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overformyndaren sdkerstéller att mottagandet av ensamkommande barn 4r &ndamalsen-
ligt. Resultatet visar att verksambhet till stora delar sker tillfredsstillande.

Vi bedomer att det specifika mél som giller for
mottagandet av ensamkommande barn och ungdomar inte sjilvklart innebar att
enskildas behov mdts pa bésta sétt och bor ses over.

Genom att stilla sig bakom den regionala avsikts-
forklaringen har kommunstyrelsen bekriftat dvergripande regionala mal {or vi-
sentliga delar av mottagandet. Daremot &r kopplingen mellan de regionala mélen
och kommunens styrning och uppfdljning alltfor svag.

Det saknas tillfredsstdllande rutiner for kartldgg-
ning av elevernas kunskaper och individuella férmégor vilket kan medfora en risk
att undervisningen inte anpassas efter individuella behov. Kommunstyrelsen bor
dven uppmirksamma vikten av resurser och rutiner inom grundskolan samt beho-
rig pedagogisk personal inom internationell klass.

Rutiner och arbetssétt beskriver uppf6ljning av
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myndighetsnimnden och Overformyndaren att inom sina respektive ansvarsom-
raden utarbeta en rutin for att arligen f6lja upp mottagandet av ensamkommande
barn, for att sékerstélla att den fungerar dndamalsenligt och effektivt.
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1. Sammanfattande bedomning

PwC har pa uppdrag att Finspangs kommuns revisorer granskat att kommunstyrel-
sen, sociala myndighetsndmnden och 6verformyndaren sikerstéller att mottagandet
av ensamkommande barn dr andamalsenligt. Resultatet visar att verksambhet till
stora delar sker tillfredsstillande.

Det ar positivt att det har faststéllt ett specifikt mal som géller for mottagandet av
ensamkommande barn och ungdomar. Det ar dock en brist att malet har en formu-
lering som verksamheten inte anser vara relevant. Vi bedomer att méalet inte sjalv-
klart innebar att enskildas behov mots pa basta satt och bor ses over. Vi konstaterar
aven att det finns flera allmanna mal som omfattar malgruppen ensamkommande
barn.

Genom att stilla sig bakom den regionala avsiktsforklaringen har kommunstyrelsen
bekriftat 6vergripande regionala mal for vasentliga delar av mottagandet. Daremot
ar kopplingen mellan de regionala malen och kommunens styrning och uppf6ljning
alltfor svag.

Vi bedomer att det i stort finns andamalsenliga dokumenterade rutiner inom samt-
liga verksamheter som ror mottagande och insatser for ensamkommande barn och
ungdomar. Det saknas dock tillfredsstillande rutiner for kartliggning av elevernas
kunskaper och individuella formagor vilket kan medfora en risk att undervisningen
inte anpassas efter individuella behov. Kommunstyrelsen bor dven uppmarksamma
vikten av resurser och rutiner inom grundkolan samt behorig pedagogisk personal
inom internationell klass.

Vi bedomer att det finns ett vilfungerande samarbetet mellan berorda verksamhet-
er inom mottagandet, trots att det i kommunen i dag saknas ett 6vergripande do-
kument som beskriver ansvarfordelningen. Vi konstaterar att ett utvecklingsarbete
sker for att dokumentera ansvarsvarforedelning och gemensamma riktlinjer.

Rutiner och arbetssitt beskriver uppfoljning av individuella insatser. Det har inte
framkommit att rutiner finns for kontroll av dessa f6ljs, vilket bor utvecklas.

Det ar positivt att ett utvecklingsarbete inletts inom kommunen nér det giller nyan-
landa barns introduktion utifrin regionala mél och rekommendationer dar uppfolj-
ning och utviardering av insatser betonas. Detta innefattar ocksa rutiner for att
overgripande folja upp och kvalitetssidkra insatserna for ensamkommande barn. Vi
rekommenderar ingdende nimnder att utarbeta en rutin for att arligen fo6lja upp
mottagandet av ensamkommande barn, for att sdkerstilla att den fungerar dnda-
malsenligt och effektivt.
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2., Inledning
2.1. Bakgrund

De senaste aren har antalet ensamkommande barn som soker asyl i Sverige okat.
Till gruppen riaknas barn under 18 ar som kommit hit utan legal virdnadshavare.

Migrationsverkets prognos for 2014 ar att 4000 ensamkommande barn och ung-
domar kommer att soka asyl i Sverige. Ar 2012 var 6ver 90 % tondringar och niistan
60 % var 16 ar och aldre.

Flera myndigheter &ar berérda av mottagandet av ensamkommande barn och ung-
domar.

- Migrationsverket provar ansékan om asyl samt administrerar ersittning till
kommunerna.

- Kommunen ansvarar for att barnet far det stod som foreskrivs. Det innebar
bl.a. att en god man ska utses, att lampliga insatser och boendealternativ
planeras utifran en utredning av barnets behov samt att tillgéng till skolun-
dervisning tillgodoses. Den gode mannen trader i vardnadshavarens stille,
vilket innebar att exempelvis besluta om barnets boende, skolgdng och i
ekonomiska fragor.

- Landstinget ansvarar for att barnen far samma hailso- och sjukvard som 6v-
riga barn i Sverige. Nar barnen har fyllt 18 ar betraktas de som vuxna och
kan dé endast f omedelbar vard eller vard som inte kan anstd under tiden
asylansokan provas.

Finspangs kommun har tecknat avtal om 10 platser pa boendet for ensamkom-
mande barn. Avtalet avser tre asylplatser och sju platser for ungdomar som fatt up-
pehallstillstand. Avtalet avser bade pojkar och flickor i dldrarna 14-18 &ar, men hit-
tills har bara pojkar tagits emot.

Sedan 1 januari i ar kan Migrationsverket anvisa en kommun att ta emot asylso-
kande ensamkommande barn till sdval kommuner med som utan overenskommelse
om att ta emot ensamkommande barn.

Revisorerna har i sin analys utifran vasentlighet och risk funnit skil att genomfora
granskningen.

2.2. Revisionsfraga
Granskningen ska besvara foljande revisionsfraga:

- Sdkerstdlls att mottagandet av ensamkommande barn dar dndamdalsenligt?
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Kontrollmél/granskningsmal

- Finns mal, riktlinjer och rutiner for mottagandet av ensamkommande barn?
- Finns en tydlig ansvarsfordelning och samverkan inom mottagandet?

- I vilken utstrackning sker uppféljning och utviardering av insatser?

- Vilken aterrapportering sker till fullmaktige?

Granskningen inriktas kommunstyrelsens, 6verformyndarens och sociala myndig-
hetsndmnden ansvar for att tillgodose ensamkommande barns behov.

2.3. Revisionskriterier
- Socialtjanstlagen (2001:453) (SoL)

- Socialtjanstforordningen (2001:937)

- Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad. (SOSFS 2003:20)

- Skollagen (2010:800)

- Skolverkets allmanna rad for utbildning av nyanldnda elever, 2008.

- Lag (2005:429) om god man for ensamkommande barn

2.4. Revisionsmetod och avgransning

Intervjuer har skett med ansvariga inom de for revisionsfragan aktuella verksam-
heterna. Dessa ar

- sektorschef Barn- och ungdom

- sektorschef Kultur och bildning

- enhetschef/forestandare Finspangs ungdomsboende

- enhetschef for myndighetskontoret

- rektor och samt koordinator for internationella klasser pa Grosvadsskolan
- tre boendepersonal vid Finspangs ungdomsboende

- tva handldggare inom myndighetskontoret som utreder ensamkommande
flyktingbarns behov

- overformyndarens handlaggare

Granskning och analys har gjorts av styrande dokument.

Avgransning har skett till grundskolan da flertalet barn inskrivna pa Finspangs
ungdomsboende gar dar. Granskningen beror inte gymnasieskolans verksamhet.
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3. Organisation

Under kommunfullmaktige finns beredningar som ska svara for att ta fram strate-
giska mal och planer inom respektive verksamhetsomréade. Skolfragorna hanteras
av beredningen for larande och socialtjansten under omsorgsberedningen. Forutom
beredningarna finns under kommunfullmiktige obligatoriska organ som exempel-
vis overformyndarna. Relevant for denna granskning ar dven den sociala myndig-
hetsnamnden som svarar for sociala myndighetsfragor. Kommunstyrelsen svarar
for all verksamhetsdrift.

Foremal for granskning ar silunda kommunstyrelsen, 6verformyndaren samt
den sociala myndighetsnimnden.

Kommunens forvaltning ar indelad i fem olika sektorer. Tva av dessa hanterar fra-
gor relevanta for granskning av mottagandet. Dessa ar:

Sektor Bildning och kultur, som bedriver bl.a. kommunens ordinarie flykting-
mottagning och Finspangs ungdomsboende for ensamkommande barn. Det senare
utgor en egen enhet med boendeforestaindaren som enhetschef. Sektorn svarar dven
for gymnasiet. Utbildning for ensamkommande ungdomar i gymnasiealder ar in-
ledningsvis aktuellt i inom Bergska skolans sprakintroduktionsprogram.

Sektor Barn och ungdom svarar for grundskoleverksamhet dar ensamkom-
mande barn i regel startar sin skolgang i Grosvadsskolans internationella klasser.
Inom sektorn finns sociala myndighetskontoret dar tva handlaggare om tillsam-
mans 100 % tjanst utreder behov hos de ensamkommande barnen samt f6ljer upp
insatserna for dessa barn/unga.

Overférmyndarens forvaltning utgors av en handliggare som limnar forslag pa
gode min, forvaltare och formyndare till tingsritten. Overformyndaren ansvarar
ocksa for tillsyn av dessa samt ger dem information och utbildning.

Vid sidan av kommunens 6verenskommelse om att tillhandahélla boendeplatser for
anvisning av ensamkommande barn forekommer det dven att ensamkommande
barn soker, eller anvisas till kommunen av Migrationsverket for att exempelvis bo
hos slaktingar och bekanta som darigenom faller under kommunens ansvar.

Totalt har ca 50 barn hittills tagits emot i kommunen. Vid granskningen genomfo-
rande finns 17 placerade varav fem finns i familjehem. Det ar mest pojkar som anvi-
sats. Det finns en stravan att undvika att placera flickor pa boendet vilket innebar
att de i hogre utstrackning placeras i familjehem. I dag finns totalt nio unga i boen-
det, fyra pa annan institution, fyra i familjehem och fem unga i eget boende med
stod av kontaktperson.
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4. Resultat av granskningen

4.1. Kommunstyrelsens och mal och riktlinjer
4.1.1. Strategisk plan och budget

I kommunens arliga strategiska plan och budget finns ett styrkort som anger mal
for verksamheterna med tillhérande indikatorer och styrtal. I 2014 ars styrkort
finns ett specifikt méal som ror mottagandet av ensamkommande barn, samt flera
mal inom IFO och skola som omfattar verksamheter dir ensamkommande barn ar
aktuella.

Den specifika styrningen avseende ensamkommande barn dr att minst 9o % av
ungdomarna ska vara utflyttade frdin kommunens ungdomsboende vid 18 ars alder.
Vidare framgar att alla barn med insatser inom IFO ska ha aktuella genomférande-
planer, samt att barn- och ungdomsutredningar ska slutforas inom maximalt 4 ma-
nader. Det senare ar i 6verensstammelse med Socialtjanstlagens bestammelse.

Bra omsorg och stod utifran individuella behov

Mal/resultat Indikator Styrtal
.. o
Brukare/kunder ska ha inflytande 6ver sin Aktuella genomforandeplaner 100%
vardag och vara delaktiga i de insatser som i i
planeras Aktiy utslussning av ensamkommande Andel utflyttade vid 18
: flyktingbarn for sjalvforsorjning och sjalv- o u ..
e e 1 ar dr 9o % eller hogre.
standigt liv.
Alla enheter ska via mal
God kvalitet och trygghet for den enskilde Folja socialstyrelsens rekommendationer och aktivitetsplan besk-
inom vérd och omsorg kombinerat med en om evidensbaserade metoder inom respek- | riva vilka evidensbase-
hogpatientsikerhet. tive verksamhetsomrade. rade metoder som an-
véands i verksamheten.
Utredningstid IFO barn och ungdomar Ska 2 lutforas inom max
4 ménader

Kalla: Strategisk plan 2014-2016 och budget 2014.

Intervjuerna indikerar att malen inte ar genomgaende forankrade i verksamheten.
En reflektion vid intervjuerna ar ocksa att indikatorer och styrtal om att na en situ-
ation som innebir att ungdomarna flyttat ut fran boende inte ses om i 6verens-
staimmelse med en stravan att bevilja insatser utifran barnets situation och mognad.
Detta staimmer ocksa med de kommentarer som ges i verksamhetsuppféljningen for
2013 — ” Personen slussas ut ndr malen i genomforandeplanen dr uppndadda, dock
tidigast vid 18 ars dalder. Det dr alltsa individens mognad och sjdlvstdndighet som
styr mer dn myndighetsdlder.™

Nair det giller grund- och gymnasieskola finns allmidnna mal for studieresultat, in-
dividuell studie- och utvecklingsplanering, samt tillgang till ratt stod for eleverna.
Det finns inga specifika mél gillande nyanlédnda elever inklusive ensamkommande
barn.

! Finspangs kommun: Arsredovisning 2013. (Utkast 2014-03-24)
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Bra utbildning for alla

Mal/resultat Indikator Styrtal
o . o .
Barn, elever och studerande ska motas av Resultat pé nationella prov 100 % godkinda
tilltro och forvéantningar for att optimera sin . . . o Y
kunskapsutveckling Behorighet till gymnasieskolan 100 % behoriga
Meritvirden i grundskolan Kommqnsmtt pa minst
200 podng
. Minst 80 % har betyg i
Betyg i grundskolan samtliga &mnen
Behorighet till hogskola Minst 95 % behoriga
Fullf6ljd gymnasieutbildning Ska vara minst 85 %

Barn, ungdomar och foréldrar ska ges reellt Individuell utvecklingsplan och individuell 100 % ska ha planer av
inflytande i forskolan, grundskolan och studieplan god kvalitet
gymnasieskolan

Varierat utbud av stéd

Alla elever ges mojlighet att nd uppsatta mal | Ratt stod finns

Kalla: Strategisk plan 2014-2016 och budget 2014.

Under intervjuerna framhalls i 6vrigt att det inte finns négra lokala riktlinjer fast-
stillda for mottagandet av ensamkommande barn och unga i kommunen eller f6r
nyanldnda barn och elevers skolgang.

4.1.2. Regionala riktlinjer

Kommunstyrelsen har i slutet av ar 2012 stéllt sig bakom en regional 6verenskom-
melse om nyanldndas etablering, samt en regional avsiktsforklaring for mottagande
av ensamkommande barn.2 Den senare innehaller dels méal om att kommunerna
gemensamt ska verka for okad mottagningskapacitet i lanet, dels ett antal mal som
kommunerna ska stréiva efter att uppna. Dessa handlar bland annat om skolgang
anpassad till barnens forutsattningar, fritidsaktiviteter i samarbete med féreningsli-
vet, att personalen har tillgéng till metodstod vid utslussning samt att verksamhet-
erna bedrivs med god kvalitet, f6ljs upp och utvarderas.

Fa chefer och personal hianvisar till dokumentet. Det har inte framkommit vad som
gjorts for att uppna dessa mal.

Regionforbundet Ostsam har i samverkan med kommunerna i léinet i oktober 2013
tagit fram vagledande regionala rekommendationers for likvardig introduktion for
nyanlanda barn och ungdomar. De syftar till att underlatta och fortydliga arbetet
och vara ett stod for kommunernas egna riktlinjer pd omradet. Skolverksamheten
utgor en central del i dessa. Av rekommendationerna framgéar bl.a. att bar-
nets/elevens kunskaper och formagor ska kartlaggas kontinuerligt, att undervis-
ningen ska anpassas efter individuella behov och forutsittningar, att introduktionen
av stod till nyanldnda barn och ungdomar arligen utviarderas samt att inventera

2Ks 2012-10-22 § 412. Dokumenten har utarbetats i regional samverkan under ledning av Lansstyrel-
sen i Ostergdtland och Regionférbundet Ostsam.

3 Kommunstyrelsens ordférande har bl.a. avgett kommunens synpunkter infor fardigstéllandet.3 ska
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behovet och samordna den kompetensutveckling som kravs for likvardig introdukt-
ion.

Med utgéngspunkt i de regionala rekommendationerna har ett storre utvecklings-
arbete inletts inom kommunen. Sektorcheferna for Bildning och kultur samt Barn
och ungdom har gemensamt formulerat ett ettarigt uppdrag som syftar till att iden-
tifiera utvecklingsomraden och ta fram forslag till riktlinjer och dokumenterade
arbetssitt nar det galler mottagande och skolgdng for nyanldnda barn och elever.4

4.1.3. Bedomning

Det ar positivt att det har faststillt ett specifikt mal som géller for mottagandet av
ensamkommande barn och ungdomar. Det ar dock en brist att malet har en formu-
lering som verksamheten inte anser vara relevant. Vi bedomer att malet inte sjalv-
klart innebar att enskildas behov mots pa basta satt och bor ses over.

Darutover finns flera mal kopplat till individ- och familjeomsorg samt skola som
ddrigenom ocksad omfattar malgruppen ensamkommande barn.

Genom att stilla sig bakom den regionala avsiktsforklaringen har kommunstyrelsen
bekriftat 6vergripande regionala mal for vasentliga delar av verksamheten. Dire-
mot dr kopplingen mellan de regionala malen och kommunens ordinarie styrning
och uppfoljning alltfor svag.

Vi menar att den regionala avsiktsforklaringen for mottagande av ensamkommande
barn samt regionala rekommendationer for likvardig introduktion for nyanldnda
barn och ungdomar ger goda forutsattningar for kommunstyrelsen att utarbeta lo-
kala riktlinjer. Att ett utvecklingsarbete startat enligt detta ar tillfredsstéllande.

Det ar ett steg pa vagen mot att uppfylla nationell reglering och rekommendationer
for verksamheterna.s

4.2. Rutiner pa verksamhetsniva

4.2.1. Socialtjdnst

Inom individ- och familjeomsorgen finns en rutinhandbok®. Den visar rutiner for
utredning av barnets behov enligt Socialtjanstlagen, barnets/den unges delaktighet
och information, att en plan far varden uppréattas vid beslut om insats samt att en
genomforandeplan ska upprittas om barnet/den unge placeras. Rutinen visar dven
hur samverkan med skolan ska ske under placeringen. Alla utredningar inom barn-
och ungdomsvarden utfors enligt BBIC”.

4 Uppdrag: Att under 2014 genomfora ett utvecklingsarbete for nyanldndas skolgang i Finspang: "Val-
kommen till Sverige och Finspang — en bra utbildning just for dig”, 2013-11-24.

° Enligt Skolverkets allmanna rad for utbildning av nyanlanda elever (2008) bér kommunen ha riktlinjer
for nyanléanda elevers utbilning samt utvardera effekterna av dessa.

® Finspangs kommun: Rutinhandbok Socialtjansten 2013-04-10. Reviderad 2013-11-26.

" Barns Behov | Centrum. Ett dokumentations- och handlaggningssystem for social barnavard. Syftet
ar att skapa en nationell enhetlighet i arbetet med utredning, planering och uppféljning dér barn och
unga star i centrum samt att starka barns stéllning, framja samarbete samt att skapa struktur och
systematik i dokumentationen och darmed 6ka rattssakerheten for klienten.
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Enligt intervjuerna paborjas utredning nar den unge anlénder, ett preliminart be-
slut tas om placering. Vid utsluss ar det vanligt att fortsatt stod erbjuds, exempelvis
i form av kontaktperson.

Det finns rutiner for den utredning som ska goras® for att sakerstilla att ett anlitat
familjehem har vilja att forméaga att ge den omsorg som barnet/den unge behover.
Denna visar att kontroll gors av familjen i social-, polisregister, hos kronofogde-
myndigheten samt forsakringskassan. En intervju genomfors med familjen, enligt
en specifik utredningsmodell? i samband med ett hembesok. Detta ar underlag for
namndens beslut om medgivande for familjen att ta emot ndgon annans barn i sitt
hem.

4.2.2. Finspangs ungdomsboende

Personalen pa boendet bestar av en enhetschef/boendeforestdndare samt personal.
Det finns alltid minst tva personal i tjanst inklusive sovande jour nattetid.*° Perso-
nal vi talat med uppger att bemanningen ar tillracklig. Boendeforestandaren har
jourberedskap. Enligt personal finns dokumenterad rutin att kontakta polis vid
eventuella situationer med hot och vald.

Enhetens rutiner har samlats i dokumentet ”Rutiner — Finspdngs ungdomsbo-
ende”. Nar en ny ungdom anvisas till boendet utses tva kontaktpersoner for ungdo-
men. Det finns en checklista for mottagande av ny ungdom. Innan utredningen en-
ligt Socialtjanstlagen ar fardig och behoven ar kartlagda upprittas en tillfallig ge-
nomforandeplan som kontinuerligt revideras. Ungdomens tid pa boendet ar uppde-
lat i fyra faser fran forsta tiden till utflytt. Avsikten ar att stegvis forbereda ungdo-
men till allt storre sjalvstandighet, genom att forst bo i eget rum i boendets basla-
genhet. Darefter flyttar ungdom till lagenhet i samma trappuppgéng. I steg tre ar
flyttar ungdomen till 1agenhet som tillhor boendet, medan det fjarde steget ar Gver-
tagande av hyreskontrakt eller annat eget boende. Rutinerna refererar till malet om
att 90 % eller fler av ungdomarna ska vara utflyttade vid 18 ars alder. Boendeperso-
nal framhéller att alla steg sker behovsanpassat i samrdd med ungdom, socialsekre-
terare och god man.

Kontaktpersonskapet har ett huvudansvar for planering och uppfoljning tillsam-
mans med ungdom och god man. Enligt boendepersonal fungerar samarbetet med
socialsekreterare val.

Rutinerna tar inte upp sirskilda forhallningssitt eller metoder i verksamheten. Per-
sonal betonar ett helhetsperspektiv pa barnets behov och utveckling. Man stravar
efter att skapa grundlaggande trygghet, hilsa och en fungerande vardag for ungdo-
men, dir ungdomen stegvis forbereds att ta ett allt stérre eget ansvar for att s
smaningom kunna klara sig pa egen hand.

Det finns en gemensam rutin for boendet och skola/skolhilsovérd, dar former for
samarbete och uppfoljning beskrivs. Boendepersonal medverkar bl.a. vid utveckl-

8 Socialtjanstlagen 6 kap 6 §

® Den sk Vasterasmodellen vilken sammanfor utredningsstrategin Barns Behov i Centrum samt den
ska Kéalvestensmodellen for utredning av familjehem.

1% veckoschema mars — oktober 2014, Finspangs ungdomsboende.
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ingssamtal tillsammans med ungdom och god man, samt vid elevhalsotraffar. Det
framgar ocksa att om en ungdom har behov av annat stod an vad skolhalsovarden
kan erbjuda kan remiss skickas till Landstingets Flyktingmedicinska centrum av
socialsekreterare eller boendechef.

Andra moment som berors i boendets rutiner ar bl.a. brand, missférhéllanden/Lex
Sarah, hot/vald, alkohol/narkotika, om ungdom avviker, transport, inkop, tolkning.

4.2.3. Grosvadsskolan

Nyanldnda elever i hogstadieédlder erbjuds att inledningsvis borja i s.k. internation-
ell klass (INK) pa Grosvadsskolan'. Enligt intervju med handldggare tar det ca 14
dagar efter ankomst innan en plats anvisats i skolan.

Under ar 2013 6kade antalet nyanlanda barn i verksamheten fran ca 20 till 40 i
samband med att ett Migrationsverket 6ppnade ett tillfalligt anlaggningsboende for
asylsokande i kommunen. For niarvarande finns drygt tva internationella klasser pa
skolan med sammanlagt drygt 30 nyanldnda elever, varav cirka 5 bor i kommunens
ungdomsboende. Utover rektor finns en koordinator med sarskilt ansvar for INK
samt en mentor/klasslarare. Undervisningen fokuserar inledningsvis pa svenska
som andrasprak medan andra &mnen, sdsom matematik och SO, kopplas in succe-
sivt. Amneslirare pa skolan medverkar i undervisningen i INK inom sina respektive
dmnen.

En rutin for samarbete med ungdomsboendet och skolan samt Rutinplan for arbe-
tet med studie- och yrkesvdgledning. Det finns inga kommungemensamma rutiner
for nyanlanda barn och elevers introduktion i skolan, utan berérda skolor har sina
egna rutiner och arbetssatt.

"Rutiner for INK” tar upp atgarder enligt skollagen vid placering i INK, sdsom be-
slut om sarskild undervisningsgrupp och anpassad studiegang. Alla elever hanvisas
inledningsvis skolhélsan. Utover INK ges alla nyanlanda barn dven placering i en
ordinarie klass som eleven ska slussas in till pa sikt.

Av intervjuer framgar att mentor for INK gor en initial kartlaggning om elevens
tidigare skolgdng, sprakkunskaper m.m. En blankett ar framtagen for detta. Enligt
rektor saknar skolan forutsiattningar att genomfora en kvalitativ kartlaggning av
respektive elevs forutsattningar och behov. Hon framfor att kommunen saknar
lampliga metoder som ar anpassade till elever med annat modersmal. Nar enskilda
elever inte utvecklas i forvantad takt har skolan svért att avgora huruvida det beror
péa spraksvarigheter eller andra faktorer. Det leder till svarigheter att sétta in ratt
stodinsatser utifran elevens individuella behov.

INK-mentorer saknar enligt uppgift formell behorighet. I 6vrigt finns specialpeda-
gog och annat stod pa skolan som vid behov kan anviandas inom INK. Rektor fram-
héller att detta ar en fraga for hela kommunen ser positivt pa att det finns ett for-
mellt uppdrag tilldelat till Sektor Barn och ungdom och Bildning och kultur att bed-
riva ett gemensamt utvecklingsarbete, inklusive kartliggningsmetodik under 2014.

1 Asylsokande barn omfattas inte av skolplikten, men har samma ratt till skolgdng som &vriga barn i
Sverige.
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Rektor och samordnare inom INK uppger att elever inte har tillracklig tillgang till
modersmalsundervisning och studiehandledning pa modersmal i enlighet med skol-
lagen. Ungdomar och gode man kanner inte alltid till ratten att soka modersmals-
undervisning. Samordningsansvar for dessa fragor ligger pa en annan rektor inom
grundskolan.

4.2.4. Overformyndare
Overformyndaren fir anméilan om behov av god man frin Migrationsverket eller av
handlaggaren.

Handl4ggare beskriver att de kontaktar overféormyndaren omgaende angéende be-
hov av en god man, di ett barn/en ungdom anlander. De bekraftar att det gar smi-
digt att utse denna, vilket ocksa gar snabbt.

Hos overformyndaren finns en grupp om ca tio personer som ar intresserade av
uppdrag som gode min for de ensamkommande barnen. Dessa ar eller har ofta va-
rit yrkesverksamma inom skola, socialtjanst eller polis. Om personer utéver denna
grupp ges uppdraget sker forst en registerkontroll hos socialtjansten, kronofogde-
myndigheten samt i polisens belastningsregister. Referenser kan inhamtas om per-
sonen tidigare haft uppdrag i andra kommuner. Overférmyndare beskriver att det
inte finns négra problem att hitta personer som ar lampliga att fungera som gode
man for de ensamkommande barnen.

Om barnet/den unge beviljas uppehallstillstind anmals behov av sirskild forordnad
vardnadshavare till sociala myndighetskontoret, som har att lamna ett forslag pa
lamplig person till tingsratten for beslut. Det ar inte lika 1att att hitta personer som
vill ta detta uppdrag. For att underlatta har kommunen fattat ett beslut om att er-
sattningen vid dessa uppdrag ar detsamma som vid uppdrag som gode mén for en-
samkommande barn.

Ett informationsmaterial beskriver uppdraget som god man fér ensamkommande
barn vilken lamnas till samtliga som atar sig ett uppdrag. Det visar uppdragets in-
nehall, ansvarférdelning mot boendepersonal och med familjehem. Samtliga gode
man far ocksa ett exemplar av boken ”Ensamkommande barn och ungdomar2.

Uppdraget som god man for de ensamkommande barnen inriktas framforallt pa
stallforetradarskapet och inte s& hog grad pa en social roll, enligt intervjuerna.

De gode minnen vander sig till de tjinstemén som &r inblandade i mottagandet om
de behover stod. Via kontakt med handlaggaren hos 6verformyndaren kan de slus-
sas till ratt person. De gode mannen har sjilva initierat ett natverk dar uppdraget
kan diskuteras.

Enligt intervjuerna erbjuder Lansstyrelsen kontinuerligt en grundutbildning till
gode min. Finspangs kommuner erbjuder reseersittning samt timarvode for att
stotta att samtliga genomgar denna.

Falldin, K och Strand, G: (2010) Ensamkommande barn och ungdomar: en praktisk handbok om
flyktingbarn. Képing. Natur och Kultur
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4.2.5. Statlig ersdttning

Vi har stéllt allmanna fragor kring ansokan och fordelning av statliga ersattningar
for kommunens flyktingmottagande inklusive ensamkommande barn samt asylso-
kande barns skolgang. Enligt uppgift finns ingen politiskt faststalld fordelning av
medel mellan olika verksamheter. Flera intervjuade framhaller att det borde finnas
en storre transparens kring fordelningen av medel.

Kommunens flyktingmottagning forfogar 6ver de medel som tillfaller kommunen
inom ramen det ordinarie flyktingmottagande, sisom schablonersattning for famil-
jer och barn med uppehaéllstillstand. Skolan kan ansoka om medel fran flyktingsam-
ordnare, vilket beviljats for t.ex. teknisk utrustning mm.

Intdkter kopplat till boendeverksamhet for ensamkommande barn tillfaller ung-
domsboendet. De ticker ocksa handlaggartjansten inom myndighetskontoret. Bo-
endet fordelar dven vissa medel till skolan. Ungdomsboendet skoter all ansokning
av statliga ersattningar kopplat till den egna verksamheten.

Myndighetskontoret dtersoker de medel som belastar den egna verksamheten, till
exempel ersattning for utredningar.

Skolan soker terminserséttningar for asylsokande barn centralt. Det finns indikat-
ioner pa att grundskolan inte uppméarksammat mojligheten att soka ersattning for
extraordinara kostnader for sarskilt stod for asylsokande barn.

Overformyndaren &tersoker medel motsvarade arvoden samt kostnadsersittningar
hos Migrationsverket.

4.2.6. Bedomning

Vi bedomer att det i stort finns andamaélsenliga dokumenterade rutiner inom samt-
liga verksamheter som ror olika delar av mottagande och insatser for ensamkom-
mande barn och ungdomar.

Nir det géller grundskolan bedomer vi att det inte finns tillfredsstillande rutiner for
att kartlaggning av elevernas kunskaper och individuella formégor. Darmed finns
en risk att undervisningen inte kan anpassas efter individuella behov. Kommunsty-
relsen behover i egenskap av huvudman siakerstilla att det finns erforderliga resur-
ser och rutiner inom grundskolan for att ge nyanldnda elever individuellt utformad
undervisning och stod som foreskrivs i skollagen. 3 I samband med detta bor kom-
munstyrelsen dven uppmairksamma vikten av behorig pedagogisk personal inom
INK.

13 Enligt skollagen ska alla barn ges forutsattningar att kunna utvecklas sa l&ngt som mojligt
enligt utbildningens mal. Det innebar att skolan behdver kartlagga och bedéma elevernas
individuella forkunskaper och behov. Alla barn som har behov av det ska ocksa erbjudas
sarskilt stod. | det ingar bl.a. att det ska erbjudas studiehandledning pa modersmalet om det
bedoms som nodvandigt for att barnet ska nd malet med undervisningen, Skollag
(2010:800) 3 kap.; Skolférordningen (2011:185).
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4.3. Ansvarsfordelning och samverkan inom
mottagandet

Intervjuade chefer och personal uppfattar att ansvarsférdelningen mellan kommu-
nens verksamheter ar tydlig utifran verksamheternas uppdrag och reglering. Det
finns i flera fall gemensamma rutiner.

Vid intervjuerna beskrivs att samverkan praglas av en enkelhet och latthet att na
personal inom andra sektorer, framforallt pa grund av att kommunen inte ar sa
stor, vilket leder till en god personkdnnedom.

Socialtjanstens personal uppfattar ibland att ansvarfordelningen mellan handlag-
garrollen, boendepersonal och gode mén ar otydlig. Erfarenheten ar att “man gér in
i varandras omrdden” snarare dn att ansvarsbitar tappas bort. Tita kontakter besk-
rivs mellan boendepersonal och handlaggare.

Handlsdggare beskriver att de i manga drenden har tita kontakter med de gode
mannen. Saval handlaggare som enhetschef for myndighetskontoret beskriver det
som relativt vanligt att man kallar till m6ten om behov finns. Instillningen till
denna typ av moten beskrivs som generos.

Enhetschef for myndighetsutovningen och boendet finns i sektorns gemensamma
ledningsgrupp dar ocksa gymnasieskolan ar representerad. Detta ar ett forum dar
gemensamma fragor kring mottagandet kan diskuteras.

Enligt handlidggarna formas samverkan oftast kring det enskilda barnet mellan de
inblandade parterna.

Ungdomsboendets personal uppger att man anviander sig av stodmaterial sdsom:
"Mottagandet av ensamkommande barn och ungdomar placerade i HVB-hem och
andra boendeformer i Ostergétland- vem gér vad?” och *Viigledning och check-
lista for god man for ensamkommande barn” frin Ostsam, som stdd i synen pa
ansvarfordelning.

Boendepersonal medverkar regelbundet i skolans elevvardsarenden, samt har re-
gelbundna informationstraffar for gode man.

Boendepersonal och handldggare tréffas tva ganger per termin i "boendetraffar”.
Har diskuteras 6vergripande fragor.

Genom ett nitverk initierat inom Ostsam triffar handliggare i linet som utreder
behov hos ensamkommande barn, tva ganger per termin. Syftet ar att hitta en en-
hetlighet i arbetet och att uppdatera kunskaper. Liknande natverk finns ocksa inom
Ostsam for gode min och for boendepersonal.

Sektorchefer framhéller att det fors en 6vergripande dialog om hur mottagandet av
nyanldnda flyktingar inklusive ensamkommande barn kan utvecklas inom kommu-
nen. Det sektordvergripande utvecklingsuppdraget kring mottagande och intro-
duktion i skolan ar ett konkret exempel pé detta. Sektorscheferna for Barn och ung-
dom och Bildning och kultur utgor styrgrupp i detta och enhetschef for ungdomsbo-
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endet ar processledare. I arbetsgruppen ingar i 6vrigt kommunens flyktingsamord-
nare, rektor for Bergska skolan, INK-koordinator pa Grosvadsskolan, rektor for
Lotorps skola/Lillangskolan samt representant for forskola.

En 6verenskommelse finns med narsjukvarden och bland annat traumabehandling.

Ett lanssamarbete finns kring verksamhetfragor mellan 6verformyndarverksamhet-
erna i lanet.

4.3.1. Bedomning

Vi bedomer att det finns ett vilfungerande samarbetet mellan berorda verksamhet-
er inom mottagandet, vilket dr en god forutsittning for att forma ett gemensamt
synsitt och kunskap om varandras ansvarsomraden. Detta trots att det i kommunen
i dag saknas ett 6vergripande dokument som beskriver ansvarfordelningen i motta-
gandet av ensamkommande barn. Utvecklingsarbetet som sker kring detta har ett
syfte att nd gemensamma riktlinjer vilket bedoms ocksa sikerstilla ansvarfordel-
ning och samarbete.

4.4. Uppfoljning och utvardering av insatser
4.4.1. Overgripande

Overgripande verksamhetsuppfdljning sker med utgingspunkt i de mal och atagan-
den som foljer av budget och strategisk plan. Av kommunens arsredovisning 2013
framgar att:

"Styrtalet for utslussning av ensamkommande flyktingbarn ndddes inte, eftersom
ungdomarna slussas ut ndr mdlen i genomférandeplanen dr uppnadda (dock ti-
digast vid 18 drs dlder). Det dr individens mognad och sjdlvstdndighet som styr
mer dn myndighetsdlder. Personens dlder vid ankomsten till Sverige paverkar for-
utsdttningarna for utslussning.”

Nar det giller mélet om 100 procent genomforandeplaner kommenteras att:

“En éversiktlig uppfolining visade forbdttringar i antalet genomforandeplaner
och kuvaliteten pa dem. Eftersom genomforandemodul inte tagits i bruk kan inte
en fordjupad uppfoljining presenteras. Sektorn behover utveckla en rutin for att
granska dokumentation sd att kvaliteten upprdtthalls.”

Enligt arsredovisningen har malet att alla barn- och ungdomsutredningar ska slut-
foras inom fyra manader langt ifran uppfyllts.

Arsredovisningen visar skolresultat i enlighet med faststillda mal. Det konstateras
ocksa att alla elever inom grundskolan och gymnasiet har individuella utvecklings-
planer, men att arbetet med dessa bor utvecklas for att sdkra méaluppfyllelse och
bedomning av insatser. Det framgar att det i vissa fall ar svart att matcha individu-
ella stodbehov med adekvata resurser, samt att tillgangen till kompensatoriska
hjalpmedel, tal- och sprakstdd samt till speciallarar- och specialpedagogkompetens
behover forbattras.

Rektor pa Grosvadsskolan beskriver att det finns ett 6vergripande kvalitetssak-
ringsarbete inom kommunens skolverksamhet. Den baseras bland annat pa enkiter
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och sjilvutvirdering. Arligen redovisas resultatet per skolenhet i verksamhetsdialog
mellan rektor sektorschef. Enligt rektor ar uppféljningen allméant héllen och det
sker inte nagon sarskild uppfoljning eller redovisning av studieresultat eller kvalitet
betraffande nyanldnda elevers skolgang.

Enligt enhetschef for Finspangs ungdomsboende finns ingen 6vergripande uppfolj-
ning av boendeverksamheten, forutom redovisning avseende utslussningsmalet.

4.4.2. Individdarenden

Uppfoljning i individarenden sker enligt myndighetskontorets rutinhandbok och
enligt de regler som finns for detta.’4 Underlaget for uppfoljningen ar bland annat
uppgifterna i vardplan och genomforandeplan. Enligt intervjuerna sammatraffar
handlaggare med barnet/den unge enskilt vid minst tva tillfallen per ar samt vid tva
strukturerade uppfoljningstraffar. Om placeringen ar pa annan ort besoker hand-
laggaren institutionen eller familjehemmet minst var tredje manad.

Det har inte framkommit att det finns rutiner for att 6versiktligt f6lja upp insatser-
na. Ett arbete har paborjats for att forma en enkét som ska stillas till samtliga som
fatt insatser via myndighetskontoret.

Enligt intervjuerna inom boendet medverkar den unges kontaktperson, socialtjanst
och skola vid uppf6ljning av insatser i samarbete med socialtjanst och skola inom
négra veckor efter inflytt. Uppfoljning ska ske enligt uppgift var tredje ménad och
revidering av genomforandeplan sker i samrad med socialsekreterare, ungdom och
god man.

Enligt Grosvadskolans rutin stims elevernas utveckling av var sjatte vecka av men-
tor och larare i svenska som andrasprak. I samrad med elev och god man sker steg-
vis introduktion till ordinarie klass. Det sker ocksa regelbundna utvecklingssamtal
dir gode man och boendepersonal medverkar.

Overformyndaren foljer upp de gode ménnens uppdrag kvartalsvis utifran en redo-
gorelse som lamnas in. Den beskriver nedlagd tid, kostnadsutligg samt kontakter.
Denna ar grund for arvode och &tersokning. Kontroller gors arsvis av den ekono-
miska redovisningen.

4.4.3. Bedomning

Verksamheten rutiner och arbetssitt beskriver hur uppfoljning av individuella in-
satser ska ske, vilket dr i 6verensstimmelse lag och foreskrifter. Det har dock inte
framkommit att en intern kontroll sker for att folja att detta f6ljs, vilket bor utveck-
las.

14 Socialtjanstlagen 6 kap § 7 c: Socialsekreteraren ska bestka barnet eller den unge regelbundet i
den omfattning som &r lamplig utifrdn barnets eller den unges behov och énskemal. Lag (2012:776).
Socialtjanstlagen 6 kap 8: Vardas ett barn med stéd av denna lag i ett annat hem &n det egna, ska
socialnamnden minst en gang var sjatte manad évervaga om varden fortfarande behdvs och hur var-
den boér inriktas och utformas.
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Enligt var bedomning behover Kommunstyrelsen utarbeta rutiner for oversiktlig
uppfoljning av insatser, for att sakerstalla att berorda verksamheter har ratt forut-
sattningar och att insatserna haller en god kvalitet.

Vi ser positivt pa det utvecklingsarbete som inletts inom kommunen nar det galler
nyanldnda barns introduktion utifran regionala mal och rekommendationer dar
uppfoljning och utviardering av insatser betonas.

4.5. Aterrapportering sker till fullmdiktige

Det har inte framkommit att det utover maluppfyllelse finns ytterligare nyckeltal
som efterfragas eller rapporteras till fullmaktige.

Overformyndaren beskriver en lingtgiende delegation. Det har inte framkommit
att specifik redovisning kring uppdraget for de ensamkommande barnen efterfra-
gas.

4.5.1. Bedomning

Vi rekommenderar ingdende ndmnder att utarbeta en rutin for att arligen f6lja upp
mottagandet av ensamkommande barn, for att sdkerstilla att den fungerar dnda-
malsenligt och effektivt.
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