INFORMATION OM FARDTJANST

FINSPANG

Fardtjanst




Fardtjanst ar till for dig som ar folkbokford i Finspangs
kommun och som pa grund av funktionsnedséttning har
svart att forflytta dig pa egen hand eller att resa med
kollektivtrafik. Har kan du bland annat lasa om vad fard-
tjanst innebar, hur man ansoker och hur resorna fungerar.

Vad ar fardtjanst?

Fardtjanst ar en form av kollektivtrafik och fungerar

som ett komplement till den allmanna kollektivtrafiken.
Fardtjansten utfor persontransporter med bussar, taxibilar
och rullstolstaxi. Dessutom finns Servicelinjen.

Resorna samordnas vilket innebar att fordonet inte alltid
aker den kortaste vdgen utan stannar for att ta upp och
slappa av andra resenarer.

Ansok om fardtjanst

Har du stora svarigheter att resa med allménna
kommunikationer pa grund av funktionsnedséttning, som
berdknas vara i minst tre manader, kan du bli beviljad
fardtjanst. Du maste dven vara folkbokford i Finspangs
kommun. Tillstdndet beviljas for viss tid efter individuell
provning.

Hog alder ger inte automatiskt ratt till fardtjanst. Brist pa
allmanna kommunikationer &r inte heller ndgon grund for
tillstandet. Skulle den s6kande kunna dka med allmanna
kommunikationer om det funnits ndgra sadana kan
ansokan avslas.

Din ansokan ska vara skriftlig. Du kan ansdka direkt pa
var webbplats finspang.se eller via en pappersblankett.
For att bestalla blankett eller f& mer information, kontakta

fardtjansthandlaggaren.

Nar du beviljats tillstand

Nar du beviljats tillstand for fardtjanst registreras dina
uppgifter hos bestallningscentralen. Fardtjanstbeviset
skickas till dig med posten inom en till tva veckor. Kortet
skickas till den adress dar du ar folkbokford. Kortet ska
anvandas vid alla slags fardtjanstresor. Nar du anvander
fardtjanstkortet ska du kunna legitimera dig om sa krévs.

Var kan jag resa?

Tillstandet galler for resor inom Finspangs kommuns
granser. Du far resa sd mycket som du har behov av, men
resandet bor planeras sa att inte uppenbart onédigt manga
resor gors.

Du kan aven anvanda lansfardtjansten. Det innebar att du
far resa till och fran 6vriga kommuner i Ostergétlands lan.
For lansfardtjansten géller speciella regler. Du har &dven ratt
att resa inom andra kommuner i Ostergétland. Dessa resor
bestills via Ostgotatrafikens bestéllningscentral.

Resa till och frdn kommun utanfér Ostergétlands lan sker
med allménna kommunikationer i forsta hand. Om du inte
klarar att genomfdra en inrikes resa med den hjélp du kan
fa av trafikpersonalen och det uppstar en merkostnad kan
du ansOka om riksfardtjanst.

Fardtjanstberattigade som bor norr om en tankt linje
Kalbo-Asketorp, i Regna forsamling kan dven aka till och
fran Vingakers centrum.

Fardtjanstberattigade som bor norr om linjen men i
Skedevi forsamling kan resa saval till Vingaker som till
Katrineholms centrum. Dessa resor sker enligt faststalld
tidtabell. Kontakta bestéallningscentralen for information.

Avgifter och regler

Avgifter

For resor inom Finspangs kommun kan du betala kontant,
kortbetalning eller képa periodkort pa Pressbyran eller

pé Ostgotatrafikens webbplats ostgotatrafiken.se. Ditt
periodkort ska laddas pa ditt fardtjanstkort.

For resor med fardtjanst och lansfardtjanst galler
Ostgotatrafikens taxa. Vid resa i annan kommun i
Ostergétland erldaggs den taxa som tillampas dar.
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Medresenar

En medresenadr samt egna barn kan utan sarskild provning
folja med pa resan. Medresenarer betalar géllande taxa
och ska paborja och avsluta resan tillsammans med dig.

Personal som ar anstélld inom kommunens socialtjanst
eller personlig assistans enligt LSS (Lagen om stdd och
service till vissa funktionshindrade) far félja med utan
att betala egenavgift for att hjalpa och underlatta for
resendren under resan.

Ledsagare

Om du inte kan genomfora resan med endast chaufforens
hjalp kan du anstka om att fa ta med dig en ledsagare
som reser med gratis. Enbart behov av hjélp vid resmalet
ger inte ratt till ledsagare.

Bagage

Du far resa med normalt bagage vilket innebar tva vaskor
eller motsvarande. Du kan ocksa ta med ganghjalpmedel
om du har sadana.

Trappklattring/barhjalp

Fran och med 2024-04-24 beviljas inte trappklattring/
barhjalp. Ar du redan beviljad detta kommer du f& hjélpen
under beslutets giltighet. Du som har detta behov behdver
istéllet se dver din boendesituation eller anstka om
bostadsanpassning.

Forandrat behov/behov I6per ut

Du maste sjalv ansdka om forlangning av fardtjanst om
ditt beslut &r tidsbegransat. Du méaste anmala forandrat
behov till fardtjansthandlaggaren, sa att ratt behov finns

registrerat nar du ska boka din resa.
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Sabestaller du resor

Resor med kommunal fardtjanst bestaller du pa
tel. 0122-852 00.

Ska du resa vardagar enligt faststalld tabell, gor du bestall-
ningen mellan kI.8.00 - 15.00 och senast tva timmar innan
avresan.

Behdver du resa vardagar fore eller efter tidtabell, ska
resan bestdllas dagen innan, senast kl.15.00.

Bestallning av fardtjanstresor I6rdag, séndag eller andra
helgdagar, ska goras vardagen innan, senast. kl.15.00.

Bestéllningscentralen &r stangd pa helger och helgdagar
for bokningar. Jourtelefon finns alltid tillganglig

Resor med lansfardtjanst/sjukresa bestaller du pa
tel. 0771-71 10 20.

Gor bestallningen mellan kl. 6.00-23.00 och senast tva
timmar innan avresan. Resandet &r linjelagt och sker enligt
faststalld tidtabell. Byten av fordon forekommer.

Resor med riksfardtjanst

Vill du resa till en kommun utanfoér Ostergétland, kontakta
fardtjansthandlaggaren. Tank pa att gora din ansokan i
god tid. Vi behdver ha din ansdkan senast tre veckor innan
du ska ut och resa. Vid storhelger (pask, pingst, mid-

KONTAKTA 0SS!

Fardtjansthandlaggare
E-post: fardtjanst@finspang.se

Telefonnummer: 0122-854 21
Telefontid: mandag-tisdag, torsdag-fredag kl. 8.00-9.00.
Ovrig tid kan du ldmna meddelande pa telefonsvararen.

Adress: Vard- och omsorgskontoret,

Finspangs kommun, Bergslagsvagen 13-15,
612 80 Finspang

sommar, jul och nyar) galler sarskilda bestammelser for
ansokningstid. Datum for sista ansokningsdag annonseras
i Fokus Finspang och pa webbplatsen.

Nar du ska bestalla resor med
kommunal fardtjanst

Planera ditt resande. Det ar viktigt att du bestéller i sa god
tid som mojligt for att dina 6nskemal om tider ska kunna
tillgodoses. Samtidigt som du bestaller din resa kan du
dven bestélla din aterresa. GIom inte att avbestélla resan
om du skulle fa andrade planer.

For att vi ska kunna planera och genomféra din resa pa
basta satt ar det bra om du utéver namn, personnummer,
adress och resmal dven lamnar nedanstaende uppgifter
nar du gor din bestallning;

+ tider att passa

+ ledsagare och/eller medresenar

+  hjalpmedel, rullstol, rollator med mera

+  behov av specialfordon

+  sallskapsdjur

« andra uppgifter som paverkar resorna och samord-
ningen av dem.

Bestallningscentralen forsoker sa langt det gar att uppfylla
dina 6nskemal om tid fér resan. Men for att gora det moj-
ligt att samaka med andra resenérer kan du bli anvisad att
aka fore eller efter din 6nskade avresetid.

Vid bestéllningen far du veta nér bilen planeras att komma.
For att kunna halla hog punktlighet till alla resenéarer, &r det
viktigt att alla resenérer ar beredda att aka nar fordonen
anlander. Resendarer ska vara beredd att paborja resan

+/- 15 minuter fran den planerade hamtningstiden. Detta
raknas inte som forsening da det ar svart att exakt férutse
trafiksituation och tillgangen pa fordon. Vi hoppas att du
har forstaelse for detta.
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