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Foredragningslista
Sidnr
Maotets 6ppnande
Friga om kallelse till sammantride har skett i
behoérig ordning
Upprop
Val av justerare och faststillande av tid f6r
justering
1. Faststillande av féredragningslistans innehall
2. Information om verksamheten i regionen
3. Information fran kommunfullmiktiges
beredningar
4. Ledaméternas frigestund - fragor och svar
Arenden f6r behandling
5. Strategisk plan och budget 2019-2021 4
6. Digitaliseringsstrategi 2018-2020 50
7. Politisk strategi for den kommunala hilso- och 71

sjukvarden i syfte att stirka patientsdkerheten
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12.
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18.

19.

20.

2018-12-07
Aldreomsorgstaxa i Finspangs kommun 2019 95
Taxor 2019 Finspéngs Tekniska Verk AB 115
Redovisning av motioner, e-forslag och 137
medborgarforslag som inte dr fardigbehandlade
oktober 2018
Valirenden Valberedningens forslag

Val av krisledningsndmnd for verksamhetsaret skickas ut senare

2019-2022 - val av 5 ledamoter och 5 ersattare
samt val av ordférande och vice ordférande

Val av valndamnd for verksamhetsaren 2019-
2022 - val av 9 ledamoéter och 9 ersittare samt
val av presidium ordforande, 1:e vice ordférande
och 2:e vice ordférande bland ledamoterna

Val av 1 revisor och ersittare for revisor till
Foreningen Folkets Hus i Falla stimmor frn
arsstaimma 2019 t.o.m arsstimma 2022

Val av 1 revisor och erséttare for revisor till
Foreningen Folkets Hus i Rejmyre stimmor fran
arsstimma 2019 t.0.m arsstimma 2022

Val av 2 ledaméter, 2 erséttare, 2
lekmannarevisorer samt 2 erséttare for
lekmannarevisorer till Stiftelsen Héafla
Hammarsmedja fran arsstimma 2019 t.o.m
arsstimma 2022

Val av representant och ersittare for denne till
Regna Bygdegérdsforening verksamhetsaren
2019-2022

Val av 1 representant till George Leires fond, for
2019

Val av 4 dannemén for stiftelsen Renstromska
fonden for verksamhetsaren 2019-2022

Val av 2 representanter for utdelning av
pensioner ur Stiftelsen Wallinska fonden for
verksamhetsaren 2019-2022

Val av 1 ombud och 1 ersittare till Coompanion
frén arsstimma 2019 till och med arsstimma
2022
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26.

27.
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Val av ombud och erséttare for ombud till
Kommuninvests foreningsstimmor 2019-2022

Val av 2 kommunala begravningsforrittare for
verksamhetséren 2019-2022

Val av ett ombud for stiftelsen Mogérd

Val av vice ordforande i omsorgsberedningen
2019-2022

Val av en ledamot och en vice ordforande 1
milj6- och samhéllsberedningen 2019-2022

Val av vice ordforande i demokratiberedningen
2019-2022

Val av vice ordforande i lirandeberedningen
2019-2022

Delgivningar

Anmilan av nya motioner, interpellationer,
fragor, medborgarforslag
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FINSPANG

Kommunstyrelsen

Strategisk plan och budget 2019-2021

Sammanfattning
Foreligger forslag till strategisk plan 2019-2021 och budget 2019

Forslag till beslut
Forvaltningen foreslar kommunstyrelsen besluta foresla kommunfullmaktige besluta

1. Att anta forslaget till budget ar 2019 och strategisk plan 2019-2021.

2. Attavsitta 1 miljon kronor till bostadspolitiska atgirder och 1 miljon
kronor till arbetsmarknadspolitiska atgirder som finansieras ur markeringar i
eget kapital

3. Att 1 miljon kronor av avsatta medel f6r utveckling och omstillning ska
vara sOkbara projektmedel f6r kommunens gymnasieskolor

4. Att tillféra 2 miljoner f6r digitaliseringsatgirder till kommungemensamma
medel

5. Att kommunstyrelsen under ar 2019 har ritt att omsitta lan, det vill sdga
lina upp motsvarande de lan som forfaller till betalning under ar 2019

6. Att faststilla investeringsbudgeten for ar 2019 till 65 miljoner kronor.

7. Att faststilla fordelningen pa anslagsomraden i investeringsbudgeten 2019-
2021

8. Att delegera till kommunstyrelsen att besluta om fordelning av
investeringsbudgeten till enskilda projekt upp till 10 miljoner kronor inom
respektive anslagsomrade.

9. Att kommunkoncernens laneram uppgar till 1.400.000.000 kronor.

10. Att kommunstyrelsen har ritt att nyupplana upp till ovan beslutat lineram.

Postadress Finspangs kommun, 612 80 Finspang Besdksadress Bergslagsviagen 13-15
Tfn 0122-850 00 Fax 0122-850 33 E-post kommun@finspang.se Webbplats www.finspang.se 4




FINSPANG

”den attraktiva kommunen i en spannande region, dar vi skapar utveckling
och livskvalitet genom samverkan, 6ppenhet och nytankande”

Strategisk plan 2019-2021
Budget 2019

Antagen av kommunfullmaktige

2018-12-
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KOMMUNSTYRELSENS ORDFORANDE HAR ORDET

.............................................................................................. Ulrika Jeansson (S)
Kommunstyrelsens ordférande
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KOMMUNENS ORGANISATION

Sedan 2009 har Finspangs kommun en politisk orga-
nisation som bygger pa tre viktiga principer

] Medskaparanda

= Tva politiska nivaer: Kommunfullmaktige och
kommunstyrelsen

ol Effektivisera genom att utveckla demokratin,
samverkan och helhetssyn

Under kommunfullmaktige finns beredningar som
ska svara for att ta fram strategiska planer inom

respektive verksamhetsomrade. Beredningarna ska
dven svara for medborgardialog och omvarldsanalys.

Forutom beredningarna finns under kommunfull-
maktige de obligatoriska organen valndmnd, revision
och 6verférmyndare samt en myndighetsnamnd for
milj6-, hdlso- samt plan- och bygglovsfragor och en
for sociala myndighetsfragor.

Kommunstyrelsen svarar for all verksamhetsdrift.
Under kommunstyrelsen finns ekonomiberedningen
och arbetsgivardelegationen.

Overférmyndare @

i

Kommunfullmiktige
med beredningar

Finspangs Forvaltnings-

Valnimnd Demokrati

och Industrihus AB

Omsorg o Fipspéngs Stadsnat Finet AB
Finspangs Tekniska Verk AB
Vallonbygden AB

Curt Nicolin Gymnasiet 49%

Revisi
evision Srnde

s

Miljo- och
sambhillsplanering

Bygg- och
miljondmnd

. .

Kommunstyrelse ‘

Social
myndighetsnimnd

Arbetsgivar-
delegation

Ekonomi-
beredning
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Den administrativa organisationen har samlats under
kommundirektoren. Till sin hjalp att styra verksam-
heten har kommundirektéren fem sektorchefer, ett
antal strateger och Ledningsstaben.

Kommundirektor

Ledningsstab

Utbildning Social omsorg Vard och omsorg Samhallsbyggnad
- LSS-omsor;
Forskola Kommunal os iiatri ) Samhillsplanering
Grundskola e . yh Aldreomsorg Miljs
Grundsirskola fapnillivelo;ncs‘grg Hilso- och sjukvard Bygglov
Fritidshem Myndighetsutbvning LSS Myr;?‘ljg:;eot:g\énlng Réddningstjanst
Central barn- och Arbet Knad Kost- och
elevhilsa roetsmarknads- maltidsverksamhet
. verksamhet .
Gymnasieskola S i Lokalvard
Gymnasiesdrskola e — Transporter
Vuxenutbildning Fastigheter
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STYR- OCH BUDGETPROCESS

Kommunfullméaktige har beslutat att Finspangs kom-
mun ska arbeta efter en styrmodell baserad pa princi-
perna for balanserad styrning. Kommunens vision ar
vagledande for hur strategiska mal och framgangsfak-
torer utformas.

Det 6vergripande budgetarbetet ar koncentrerat till
forsta halvaret och utmynnar i ett budgetférslag i juni
manad.

Den strategiska planen innehaller var vision som talar
om vart vi ska na och strategier hur vi ska na visionen.
Den innehaller en ledningsdeklaration som beskriver
var vardegrund och har finns en beskrivning av den
strategiska inriktningen for de kommande aren utifran
ett politiskt perspektiv. Kommunen har 15
Overgripande mal inom perspektiven tillvixt- och
utveckling, verksamhet, medarbetare och ekonomi. |
en bilaga i strategiska planen finns styrkorten med
indikatorer och styrtal som ska vara ett stod i
utvarderingen om malen dr uppnadda.

Beslutet om strategisk plan innehaller ocksd budget-
ramar pa sektorsniva.

Efter forslag till budget i juni tar kommunstyrelsens
arbete med verksamhetsplanering och budget vid.

Kommunstyrelsen utarbetar under hdsten prioriterade
uppdrag kopplade till malen. Utifran mal och priorite-
rade uppdrag tar varje sektor och enhet fram en verk-
samhetsplan for aret.

Styrmodellen med mal for olika perspektiv ska hjilpa
till att 6ka fokus pa den verksamhet som bedrivs, att
gbra ratt saker pa ratt satt, dven om ekonomin
fortfarande ar den overgripande restriktionen.

Styrkort och prioriterade uppdrag foljs upp tva ganger
per ar tillsammans med ekonomiuppfdljningen i
delarsrapport och arsredovisning.

Prioriterade uppdrag
Internkontrollplan &
detaljerad investeringsplan

PR

Strategisk plan och budget
Taxor

Bolagsdialoger

Strategisk plan och budget
Taxor

Prioriterade uppdrag

-,

Arshijul planeringsprocessen

Omvirldsanalys och
planeringsforutsdttningar

Bokslutskonferens

Budgetdialoger
sektorer och bolag

Nyckeltalsanalys

Budgetprocessen i KS
Budgetprocessen i KF

Budgetprocessen i ekonomiberedningen

Al

Budgetkonferens Forslag
resursfordelning
Investeringsplan

Forslag till styrkort och
budget

Forslag till Strategisk plan

och budget

Forslag till Strategisk plan och
budget

10
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VISION OCH MAL FOR FINSPANGS KOMMUN

Kommunfullmaktige beslutade i mars 2006 att fast-
stalla foljande vision for Finspangs kommun:

Finspdng dr den attraktiva kommunen i en
spdnnande region, ddr vi skapar utveckling

och livskvalitet genom samverkan, 6ppenhet
och nyténkande

Var vision innehaller viardeord och kdrnvarden.

Vi betonar den attraktiva kommunen. Det ar inte ett
absolut tillstand utan en fraga om vad vi ar kdnda for
och hur manniskor varderar kommunen. Det viktigaste
ar att de som bor i kommunen &r stolta 6ver sin bygd
och féormedlar en bild av en attraktiv kommun.

Vi betonar regionen for att belysa vart omvarldsbero-
ende dar framst en spannande och attraktiv region ar
viktig. Vi bor och verkar i allt stérre utstrackning i en
region dar vi har tillgang till bra boende, arbete, kom-
munikation, utbildning, service och kulturella upple-
velser. Vara foretag maste for sin utveckling ha tillgang
till goda kommunikationer, kompetens, kompetensut-
veckling, samverkansparter inom en region.

Vi betonar utveckling som viktig for att kunna mota
framtidens krav och vara konkurrenskraftiga.

TILLVAXTMAL VISION 30/35

Kommunfullmaktige beslutade i maj 2017 att stalla sig
bakom naringslivsradets tillvaxtmal foér Finspangs
kommun samt att inkorporera naringslivsradets
tillvaxtmal i de styrande strategiska dokumenten for
Finspangs kommun.

Tillvaxtmalet ar att Finspang ska arbeta for att 2035 ha

30000 invanare. For att uppna detta har ett antal

centrala fokusomraden formulerats.

e Finspang ska praglas av innovation, proaktivitet
och mod.

e Finspang &ar en attraktiv boendeort for hela
regionen.

Vi betonar livskvalité dar vi ska bjuda bade den
mindre ortens kvaliteter och vad den storre staden i
regionen kan erbjuda. Vi vill lyfta fram de kvaliteter vi
kan erbjuda med narhet och trygghet i boende, nara
till arbete och service och ndra till natur och en aktiv
fritid. En barnvanlig kommun skapar livskvalité. Det
star dven for att vi lever jamstallda i ett samhalle base-
rat pd en hallbar utveckling. Det ska ocksa kannas
tryggt att aldras.

Vi vill skapa var framtid genom det vi ar bra p3, att
samverka for att hoja kvalité och effektivitet.

Var kommun star fér dppenhet. Vi vill 6ka medborgar-
nas medverkan i tidiga skeden av planeringsprocessen.
Sarskild omsorg vill vi dgna formerna for hur barn och
ungdom skall komma till tals och paverka den bygd de
skall vixa upp i och ta éver som vuxna. Oppenhet star
dven for att vi med Oppen famn vdlkomnar de som
flyttar hit fran andra delar av landet och andra lander.
| det 6ppna Finspang lever vi integrerade oavsett
social tillhorighet, i vilket skede av livet vi befinner oss
i eller vilken etnisk grupp vi tillhor.

Oppenhet star dven for nytinkande, en nyfikenhet pa
det nya, att vi vagar omprova och préva nytt.

e Finspang har regionens hogsta sysselsattnings-
grad.

e  Finspangs skolor ar bast i regionen.

e  Finspang har universitetsutbildning.

e Finspang &ar ett nationellt beséksmal for aktiv
fritid.

e  Finspang har ett rikt kulturliv som 6verraskar och
underhaller.

e  Finspang ska ha en hallbar ekologisk utveckling.

e Finspang ska ha en hallbar social utveckling.

FINSPANGS KOMMUN 2030 - ett hallbart samhiille

Den 25 september 2015 antog FN:s generalférsamling
den historiska resolutionen Agenda 2030 for hallbar
utveckling. Agendan innebar att alla 193 medlems-
lander i FN forbundit sig att arbeta for att uppna en
socialt, miljomassigt och ekonomiskt hallbar varld till

ar 2030. Agendan innehaller 17 mal och 169 delmal,
som i Sverige kallas de Globala malen.

“Denna agenda ar en handlingsplan fér manniskorna,
planeten och vart vilstand. Den syftar ocksa till att
befdsta varldsfreden under 6kad frihet. Vi erkanner att

11
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avskaffandet av alla former och dimensioner av fattig-
dom, inklusive extrem fattigdom, ar den storsta
globala utmaningen och en oundganglig forutsattning
for hallbar utveckling.”

Arbetet med att genomfdra agendan féljer flera viktiga
principer, bland annat att:

e agendan ar universell, vilket innebdr att den
riktar sig till alla varldens ldnder och att alla
lander bar ett gemensamt ansvar for dess
genomfdrande.

e malen &r integrerade och odelbara. Det betyder
att inget mal kan nas pa bekostnad av ett annat —
och framgang kravs inom alla omraden for att
malen ska kunna uppnas.

e ingen ska lamnas utanfor. Agendan maste
genomféoras med sarskild hansyn till de
manniskor och samhallen som har sdmst
forutsattningar.

Finspangs kommun har under 2018 arbetat med att
Oversatta de globala malen till en lokal kontext.
Arbetet har ront nationell uppmarksamhet och

WEEN S0 HALSA OEH
FTTIEDIA

TN 1
BRECTEMLLKIR
DCHEKISONES

=
™

1 HAE GH AR b llil..[liﬂl ! I

18 e | 94 e

VARDEGRUND

Kommunens vision har kompletterats med en led-
ningsdeklaration for att tydliggéra ledstjarnor, forhall-
ningssatt mellan individer och grupper, vasentliga

VAR VARDEGRUND
Ledstjdrnor Férhdllningssdtt

Ansvar

Serviceanda

Utveckling

E0UTELIAE
TALEEFRNMATE flﬂllﬁ

NHIKAD
DRMLINHET

FREDLIGHACH
ISKLLOERS DE
SAMHALLEN

Vi har kunden/brukaren i fokus

Vi tanker nytt, omprévar och

kommunen har bland annat blivit uppvaktade av
svenska Agenda 2030-delegationen. Under 2018 har
kommunen startat ett hallbarhetsnatverk tillsammans
med en rad tunga aktérer fran naringslivet i Finspang.

Under 2019 har Finspangs kommun som ambition att
ndrma sig en implementering av de 17 globala hallbar-
hetsmalen inom agenda 2030 i kommunens ordinarie
styrning och ledning. Under aret kommer indikatorer
och styrtal att arbetas fram och kopplas till de globala
malen. Dessa mal, indikatorer och styrtal ska utgora en
tydlig styrning fér kommunens verksamheter och for-
starka kommunens kvalitetssakrande arbete och tjans-
ter for storsta mojliga nytta for invanaren i Finspangs
kommun.

Agenda 2030 som styrmodell erbjuder en
tvarsektoriell helhetssyn samt en kvalitetssakring av
kommunens uppdrag. Finspangs kommun ska vara en
foregdngare inom ekonomisk-, miljémassig- och social
hallbarhet.

5 SRS TALLDHET EHT'IJII'HIEI
r.umr
HALLBARA STADER

,E[;: .

17 e LN
T'ﬂlla
CAORALA WALEN
T bl oo b v

arbetssatt samt de férvantningar som finns pa varje
medarbetares bidrag till verksamhetens bedrivande.

Arbetssiitt

Vi tar initiativ, ar engagerade och Vi dar medskapande och tar
genomfor fattade beslut

ansvar for resultatet

Vi méter varje individ med
respekt

Vi tar tillvara samverkan och

12
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finner nya l6sningar kreativitet

STRATEGISK INRIKTNING

Den strategiska planen innehdller en politik fér en
attraktiv och levande boendekommun, forbattrad
viélfard, integration och en ekonomisk, social och hallbar
utveckling.

| Finspang ska skolan vara det omrdde som &r hogst
prioriterar. Barnen och ungdomarna ar var framtid och
vi vill ge dem den allra basta starten i livet.

Det behovs fler forskoleplatser for att mota den dkande
efterfragan och befolkningstillvaxten. | forskolans
kreativa miljé far barnet, tillsammans med andra barn
och pedagoger, utveckla sin nyfikenhet och sin egen lust
att lara, mojlighet att utveckla spraket och delta i en
gemenskap oavsett kulturell och socioekonomisk
bakgrund.

Vi har som mal att alla elever i Finspangs skolor ska ga ut
med godkdnda betyg fran grundskolan och gymnasiet.
Det &r viktigt att bade elever i behov av extra stéd och
elever med behov av utmaningar, med goda férmagor
inom ett amne, fangas upp och uppmuntras. Elever har
olika behov och det &r viktigt att Finspang erbjuder en
sarskola men bra kvalitet och individuell anpassning

Extra fokus behovs pa de olika 6vergangar mellan
stadierna i skolan. Det géller hela vagen fran forskolan
till gymnasiet, for att pa basta sitt kunna halla ihop
elevens utveckling.

Livskraftiga gymnasieutbildningar som &r gangbara pa
arbetsmarknaden, studieforberedande saval som
yrkesforberedande, strategiskt betydelsefulla  for
Finspangs attraktivitet och framtid. En forbattrad dialog
med framtida arbetsplatser och ortens naringsliv ska
utveckla gymnasieutbildningarna.

En bra skola kraver engagerade ledare och kompetenta
pedagoger som ges mojlighet att ta sitt ansvar att skapa
larandesituationer for alla barn och unga utifran
gruppens och individens forutsattningar. Ett viktigt
inslag inom verksamheten ar att satsa pa fortbildning
och kompetensutveckling for skolans pedagoger och
ledare.

Fritidsverksamhet &r viktigt for vara barn och unga.
Finspangs kommun maste ha en aktiv roll for att starka
foreningslivet. Féreningar har stor betydelse for att
stimulera manniskors kreativitet, demokrati och
delaktighet.

Finspangs kommun ska vara det 6ppna, hallbara och
vilkomnande samhallet. Det ar nar hela samhallet
samverkar, nar medborgarna, néringslivet, regionen,
kommunen och foéreningslivet drar at samma hall som
utveckling sker. Vi vet att det dr manniskors initiativ

som skapar forutsattningarna for foretagande och for
gemensamma satsningar. Vi tror pa samarbetet och
darfor ska kommunen investera i Finspangs utveckling
tillsammans med naringslivet och foreningslivet.
Finspang behover fler goda idéer, fler initiativ och
satsningar. Initiativ som tillvaxt Finspang som &r pa vag
att skapas ar ett oerhort viktigt verktyg for att na Vision
30/35.

Vi vill tillsammans med alla invanare i Finspang bygga
ett samhalle dar alla manniskor behovs, kdnner sig
trygga och kan utvecklas. Vi vill skapa en attraktiv
kommun som manniskor bade vill arbeta och bo i. Vi
tror pa tanken att fler finspangare gor Finspang battre.
Ett bra och vidxande samhille behdéver livskraftiga
foretag och ett varierat naringsliv. Vi vill forbattra
dialogen med de foretag som redan finns i kommunen,
och med féretag som kan tdnka sig att etablera sig har.
Den kommunala servicen ar en av de viktiga faktorerna
for ett bra foretagsklimat. Darfor ska vi arbeta med att
gbra servicen mot foretagen snabbare, enklare, battre
och stabilare.

Mojligheten till bostad far inte bli en begrasande faktor

for  befolkningstillvaxt. Ett varierat utbud av
boendeformer ar viktigt for Finspangs kommun. For att
klara av utmaningarna framat maste detaljplaner for
bostader prioriteras. Vid planering av nya omraden é&r
det viktigt att planera och reservera mark fér olika
servicefunktioner framat.

Det ar viktigt att fler omraden dn Finspangs tatort kan
fortsatta vaxa. | detta arbete blir pagaende arbetet med
en ny oversiktsplan en betydelsefull forutsattning. En
okad befolkning  ger  béttre underlag  for
servicefunktioner i hela kommunen. Mdjligheten till hur
service kan ges fordndras i och med digitaliseringens
mojligheter. Vi vill fortsatta prioritera utvecklingen av
Finspangs centrum till en levande motesplats for
maénniskor. Vart fokus &r att skapa ett centrum med
offentliga miljéer dar manniskor vill vistas och dar det
ges mojligheter till upplevelse, kultur, aktivitet och
service. Det ska vara |att att ta sig till centrum och latt
att parkera.

Det arbete som faller pa kommunen med att forverkliga
en ny forbifart av riksvag 51 &r prioriterat.

Finspangs kommun har héga ambitioner kring miljon.
Att starka miljokraven vid upphandling och styra inkdp
mot naromradet och rattvisemarkt dr omraden som
behover prioriteras. Det ska vara latt att leva
miljévanligt och hallbart i Finspang. Vi som kommun ska
underlatta for medborgarna att gora ekologiska och

13
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hallbara val. Exempel pa detta &r att underlitta
avfallssorteringen och sakerstdlla att det finns bra
cykelvagar till de punkter som manga behdver ta sig till.

Finspangs kommun ska aktivt arbeta for att anvanda
miljévanliga energikallor.

Den generella valfarden ska ge alla méjlighet att fardas
val genom livet. Nar du har som storst behov ska
vélfarden vara som starkast. Vi vill na ett tryggt Finspang
dar alla trivs, dar det finns naturliga motesplatser for
gemenskap och ett bra utbud av bostider som ar
anpassade till de behov invanarna har. Aktivt arbete
med forebyggande verksamhet for att forbattra halsan
genom hela livet ska genomsyra verksamheterna inom
kommunen. Dagverk-samheter, traffpunkter och
aldrekurator ar bra forebyggande atgarder for aldre.

Det ar viktigt att tidigt motverka beteenden som kan
leda till missbruk, kriminalitet, eller andra normbrytande
beteenden Samverkan mellan polis, skola och
socialtjanst maste darfor starkas och utvecklas.

Psykisk ohalsa ar ett stort och viaxande samhaéllsproblem
som kan drabba alla och ligger bakom mer an en
tredjedel av dagens sjukskrivningstal. Arbetet for att
motverka psykisk ohdlsa maste bedrivas langsiktigt.

Den som har hamnat i, eller riskerar att utveckla
missbruk eller beroende ska sa tidigt som mojligt
erbjudas stod, vard och behandling. Samordnade
insatser fran saval den regiondrivna sjukvarden som den
kommunala socialtjansten, garna i samverkan med den
ideella sektorn, ar nodvandigt.

Aldre har ratt att sjalva bestimma om sina liv och bli
lyssnade till. Nar halsan sviktar och en inte klarar sig pa
egen hand ska hemtjansten, hemsjukvarden och
omsorgen finnas dar. De maltider som kommunen
tillhandahaller ska vara en positiv upplevelse. Vi vill
tillsammans med regionen organisera verksamheterna
for en battre helhetssyn och samordning for
medborgarnas basta. Nya tekniska hjalpmedel ska tas
tillvara for att fortsatt bevara den aldres sjalvstandighet
samt forbattra omsorgen och arbetsmiljon.

Sambhallsplanering ar angelaget ur ett
trygghetsperspektiv for vara medborgare. Darfor vill vi
att hansyn tas till tryggheten ndr man utvecklar nya
omraden och verksamheter utvecklas. Bra cykelvagar
binder ihop olika noder i samhdllet till exempel

bostadsomraden, skolor och férskolor och skapar
trygghet i vardagen.

Kommunen kan géra mycket, men inte allt. Darfor ar det
viktigt att vi vardar vart civilsamhalle. Vi behover hitta
nya vagar for att stédja goda idéer fran foreningsliv,
idéer som ger mervarde for kommunens invanare

Finspangs kommun ska sa langt det ar mojligt vara
tillganglig for alla. Varje invanare ska kunna delta i
samhallslivet pd jamlika villkor och mangfald ska ses
som en grund i samhéllsgemenskapen. Ingen ska
stdngas ute pa grund av fysiska, psykiska eller sociala
hinder.

Att demokratin fungerar ar en av de mest centrala
bestandsdelarna i det kommunala arbetet.
Demokratiutveckling kan goras pa flera olika satt, ett
satt kan vara att mera aktivt anvdnda It-tekniken for att
fanga upp asikter. Ett annat sitt kan vara
medborgardialog i olika fragor.

Kommunens bolag utgér en betydande del av den
kommunala verksamheten och ska aktivt bidra till att
genomfora kommunens strategiska mal. Bolagen ska
verka for utvecklande arbete med de globala malen och
Visionen 30/35. Vi ska sdkerstélla att bolagen far tydliga
dgardirektiv som Overensstimmer med kommunens
strategiska mal.

Finspangs kommun &r kommunens ndst storsta
arbetsgivare. VI ska arbeta aktivt for att Finspangs
kommun blir en attraktiv arbetsgivare for att underlatta
nyrekrytering och for att medarbetarna inom
kommunen ska kdnna stolthet 6ver sitt arbete. Viktiga
delar &r darfér en arbetsplats med god arbetsmiljo med
aktiv friskvard och strukturerat rehabiliteringsarbete.
Arbetsgivaren Finspangs kommun ska verka for att
heltid ska vara normen. Som anstélld inom Finspangs
kommun ska du trivas pa jobbet.

Samarbetspartierna ar éverens om att bedriva en politik
som syftar till ett ansvarfullt nyttjande av
kommuninvanarnas gemensamma resurser och god
ekonomisk utveckling med malet en ekonomi i balans.
Var vision 30/35 kommer krava stora investeringar inom
en rad kommunala omraden. Detta stéller 6kade krav pa
att vi, forutom balanskrav, kommer att behéva generera
ett dverskott.
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MAL

TILLVAXT & UTVECKLINGSPERSPEKTIV

Finspang ska bidra till en hallbar global utveckling

Finspang ska vara en attraktiv boendekommun

Det ska finnas ett rikt utbud av kultur-, fritids- och friluftsaktiviteter av god kvalitet
Andamaélsenlig och attraktiv utbildning ska finnas i Finspang

Finspang ska ha en hallbar social utveckling

Finspang ska ha en hallbar ekologisk utveckling

Naringslivet i Finspang ska starkas och breddas

O NO U e WNPRE

Finspang ska vara en trygg kommun att bo och vistas i

VERKSAMHETSPERSPEKTIV

9. | kontakt med kommunen och av kommunen finansierade verksamheter ska en god service
erbjudas

10. Vid behov av stod och omsorg av kommunen och av kommunen finansierad verksamhet
ska genomfoérandet praglas av god kvalitet, individens delaktighet och trygghet

11. Hog maluppfyllelse inom alla delar av utbildningssystemet

MEDARBETARPERSPEKTIV

12. Finspangs kommun ska vara en attraktiv arbetsplats
13. Finspangs kommun ska ha engagerade och motiverade chefer och medarbetare som ar
professionella i sin yrkesutdvning

EKONOMIPERSPEKTIV

14. Finspangs kommun ska ha ekonomisk kontroll
15. Finspangs kommun ska ha en hallbar ekonomisk utveckling

15
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BUDGET 2019-2021

RIKTLINJER FOR GOD EKONOMISK HUSHALLNING

God ekonomisk hushallning innebar att saval kommu-
nens finansiella som verksamhetsmal uppnas.

De finansiella malen ar styrande for vad kommunen
langsiktigt vill uppna i fraga om formogenhetsutveckl-
ing, verksamhetens kostnader, resultatnivaer, investe-
ringsverksamhetens omfattning och finansiering. Varje
generation ska finansiera sin egen kommunala valfard
och inte forbruka vad tidigare generationer tjanat ihop
och inte heller skjuta upp betalningen till framtida
generationer.

Verksamhetsmalen ska framja dandamal och effektivi-
tet och att fora uppdraget tydligt gentemot medbor-
garna och brukarna. Verksamhetsmalen skapar forut-
sattningar till ett effektivt resursutnyttjande av kom-
munens tillgdngliga medel. | verksamhetsmalen bor
darfor finnas samband mellan resurser, prestationer
och effekter.

Finansiella mal for god ekonomisk hushallning

1. Arets resultat (fére balanskravsutredning) ska
arligen uppga till tva procent av skatteintakter,
generella statsbidrag och kommunalekonomisk
utjamning.

2. Kommunens eget kapital ska inflationssakras

3. Kommunens soliditet enligt blandmodellen ska
Oka eller hallas oférandrad. Soliditet inklusive
pensionsforpliktelse ska vara stérre an noll.

4. Kommunens nettokostnader ska inte 6ka snab-
bare dn skatteintdkter, generella statsbidrag och
kommunalekonomisk utjamning.

5. Investeringar bor finansieras med egna medel,
endast stora och langsiktiga investeringar eller
investeringar som innebar lagre eller lika drift-
kostnader kan lanefinansieras.

6. Kommunens skattesats ska vara oférdandrad.

Verksamhetsmassiga mal for god ekonomisk hushall-
ning

Verksamhetsmassiga mal for god ekonomisk hushall-
ning faststalls arligen i den strategiska planen.

BUDGETANTAGANDEN

Majoriteten har i denna budget valt att géra avsteg
fran det langsiktiga 6verskottsmalet om tva procent.

SKL’s prisindex anvands for att rakna upp a-priser och
nettoanslag. Anslaget for okning av arbetskraftskost-
nader har inte fordelats ut till sektorerna.

2018 2019 2020 2021

Arbetskraft 3,2 2,9 3,5 3,3
Ovr forbrukn 2,4 2,3 2,6 2,7

Internrantan for 2019 ar 2 %.

Skatteintdkterna ar berdknade utifran 6kande befolk-
ning pa 150-200 personer per ar enligt befolknings-
prognosen. Budgetramarna &r berdknade utifran
befolkningsprognos for olika aldersgrupper.

Befolkningsutveckling
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Budgeten bygger pa SKL's prognos for uppraknings-
faktor som ligger pa 4,0 % for 2019 och en oférandrad
skattesats pa 22,15 ore.
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KOMMUNALSKATT OCH KOMMUNALEKONOMISK UTJAMNING

Kommunalskatteintdkter

Kommunens eget skatteunderlag for 2019 uppgar
enligt prognos i november 2018 till 46.400.590 skatte-
kronor. Skattekraften per invanare ligger 92,8 procent
av rikets medelskattekraft. Kommunens egna skattein-
takter berdknas for budget 2019 till 1017 miljoner kro-
nor.

Det kommunalekonomiska utjamningssystemet inne-
bar att kommunen garanteras 115 % av medelskatte-
kraften.

Regleringsavgift/bidrag

Avgiften anvands for att finansiera den garanterade
nivan pa skatteintdkterna i den man statens anslag
inte racker till. Om statens anslag daremot ar storre
erhalls

ett bidrag. Ar 2019 far vi en avgift pd 303 kronor per
invanare och ar 2020 284 kronor per invanare.

Kostnadsutjamning

Kostnadsutjamningen ar ett system for utjdmning av
strukturella kostnadsskillnader mellan landets kommu-
ner. 2019 minskar bidraget fran 817 kronor per
invanare till 393 kronor per invanare.

LSS-utjamning

For 2019 berdknas bidraget bli 508 kronor per
invanare, en 6kning med 308 kronor per invanare.
Utjamningssystemet ar  mycket kansligt  for
forandringar i verksamhetsstatistiken vilket kan leda
till att bidraget/avgiften férandras kraftigt mellan
aren.

Bokslut 2017 Budget 2018 Budget 2019 Plan 2020 Plan 2021
Skatteintakter 975 367 992 991 1027773 1051475 1092 483
Inkomstutjamning 193 321 204 689 209 924 214 744 223123
Kostnadsutjamning 5950 18 902 8 543 8624 8 707
Regleringsavgift/bidrag -209 3255 6579 6229 4847
LSS-utjamning 12 753 3872 11033 11138 11245
Allman fastighetsavgift 38970 46 339 46 329 46 329 46 329
"Valfardsmiljarderna" 25 664 23177 21219 8 260 0
Tillf kommunstod EKU 1074 0 0 0 0
Byggbonus 739 0 0 0 0
Slutavrakning -3234 -3819 -9934 0 0
Summa 1250395 1289 406 1321 466 1346799 1386734
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BUDGETRAMARNAS FORANDRING

Resurstilldelningen till de stora verksamhetsomradena
forskola, fritidshem, grundskola och gymnasieskola
utgar fran a-priser satta utifran jamfoérelse med andra
kommuner och volymférandringar enligt befolknings-
prognosen. Tilldelningen till dldreomsorgen och LSS-
omsorgen bygger pa a-priser med sin grund i kostnads-
utjdmningen och antalet &ldre respektive antalet
bistandsbeslut. For dvriga verksamheter berdknas ett
nettoanslag som raknas upp med prisindex. | ramarna
ingdr inte kompensation for 6kade arbetskraftskostna-
der, dessa ligger centralt i kommungemensamma
medel.

A-priser och anslag exklusive |6nedelen ar uppriaknade
med 2,3 procent. For att klara budgetmalet om 1 pro-
cent har en ramminskning pa 40 miljoner kronor
fordelats proportionellt utifran 2018 ars budgetramar.
Fran foregdende ars sarskilda satsningar har tva poster
plockats bort, 3 miljoner kronor till LSS-boende da
verkstallda insatser numera ersatts i resurstilldelnings-

modellen samt 1 miljon kronor avsedda for fritidsverk-
samhet for dldre barn. Dessa medel har tillforts sektor
utbildning.

Av de medel som finns i flyktingfonden fran 2016 som
ska upplosas 2019 laggs 2,5 miljoner till sektor utbild-
ning, resterande tdacker bortfallet i berdknade stats-
bidrag utifran forvantade beslut i Overgangsrege-
ringens budget.

De medel fran 2018 ars sarskilda satsningar som annu
inte fordelats till respektive verksamhet laggs in under
kommungemensamma medel. Under
kommungemensamma medel ldggs en post pa 2 miljo-
ner kronor for digitaliseringsarbete. Dessutom avsatts
upp till 1 miljon kronor av utvecklings- och
omstallningspotten som sdkbara projektmedel for
ortens gymnasieskolor.

EKONOMISKA RAMAR PER ANSVARSOMRADE (ANSLAGSBINDNING)

Driftramar Budget 2018 Budget 2019 Plan 2020 Plan 2021
Kommunfullmaktige -4 502 -4 459 -4 578 -4 706
Overférmyndare -2453 -2412 -2453 -2 497
Revision -1219 -1207 -1239 -1274
Valnamnd -700 -694 -65 -67
Bygg & miljonamnden -129 -128 -131 -135
Kommunstyrelsen -5538 -5230 -5370 -5520
Sociala myndighetsnamnden 0 -266 -273 -280
Ledningsstaben -116 600 -114 700 -116 246 -117 893
Sektor samhallsbyggnad -76 469 -75 896 -76 851 -77 868
Sektor utbildning -512 282 -533 858 -548 402 -565 803
Sektor social omsorg -226 322 -225630 -229 530 -232112
Sektor vard och omsorg -300 182 -288 807 -292 351 -299 742
Kommungemensamma kostnader -21 687 -43 090 -82 509 -130 207
Summa -1 268 083 -1 296 376 -1 360 000 -1438 103
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RESULTATBUDGET
Resultatbudgeten beskriver det ekonomiska resultatet extraordindra kostnader och intdkter som ligger
i kommunens samlade verksamhet. Verksamhetens utanfér den normala kommunala verksamheten.

nettokostnader hamtas fran driftbudgeten och visar
vad kommunens egentliga verksamhet berdknas kos-
tar. Arets resultat motsvarar det som inom privata
sektorn kallas vinst eller forlust och tar hansyn till

For 2018 och 2019 anvands en del av de markeringar
som gjordes i bokslut 2016 f6r satsningar pa bostads
- och arbetsmarknadspolitiska atgarder.

Prognos
Bokslut 2017 2018 Budget 2019 Plan 2020 Plan 2021

Verksamhetens intdkter 304 649 350 009 358 059 367 369 376 920
Verksamhetens kostnader -1 481 806 -1561 283 -1603301 -1673963 -1759 360
Avskrivningar -47 373 -54 514 -56 860 -60 093 -63 327
Verksamhetens nettokostnader -1224 530 -1 265788 -1302102 -1366687 -1445766
Skatteintakter 972 133 990 104 1017839 1051475 1092483
Generella statsbidrag och utjamning 252 599 270080 282 409 287 064 294 251
"Valfardsmiljarderna" flykting 25 664 26 657 21219 8260 0
Finansiella intékter 26793 30506 25599 25632 25652
Finansiella kostnader -29 765 -25978 -31743 -31757 -32 658
Arets resultat 22 893 25581 13 220 -26 013 -66 039

Uppldsning pensionsfond 0 3500 6 500 3700 3700

Uppldsning markeringar 0 2 000 2 000 0 0

Bostadspolitiska atgarder 0 -1000 -1 000 0 0

Arbetsmarknadspolitiska atgarder 0 -1000 -1 000 0 0
Arets resultat efter upplésning av
markeringar 22 893 29 081 19720 -22 313 -62 339

OVRIGA BUDGETPOSTER

Kommungemensamma kostnader Budget 2018 Budget 2019 Plan 2020 Plan 2021
Central I6nepott -220 -21 862 -54 922 -90 405
Centrala medel lokalpool -1047 -1071 -1098 -1128
Centrala medel omplacering o rehab -362 -370 -380 -390
Samordningsforbundet -600 -600 -600 -600
Landsbygdsutveckling -310 -317 -325 -334
Ledarutvecklingsinsatser -258 -264 -271 -278
Kompetensutvecklingsmedel -310 -317 -325 -334
Partsgemensam kompetensutvecklings-
medel -175 -175 -175 -175
Diverse(Helix, enkater mm) -517 -528 -542 -557
Medlemskap CKS -375 -375 -375 -375
Personalsociala atgarder -300 -300 -300 -300
Vagforeningar -500 -500 -500 -500
Barnomsorg pa obekvam arbetstid -2.000 -2000 -2000 -2 000
IT i skolan -3900 -4 500 -4 900 -4 500
Oppen forskola -1000 -1 000 -1 000 -1 000
Skolbibliotek -1 000 -1 000 -1 000 -1 000
Tjanster plan- och bygg 0 -800 -800 -800
Digitalisering 0 -2 000 -2 000 -2.000
Art-Lab (avser tre ar) 0 0 0 100
Avgiftssankning kulturskolan 0 -370 -370 -370
E-handel -150 -150 -150 -150
Lonekartlaggning -90 -135 -135 -135
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Hyra kulturyta i Rejmyre -200 -200 -200 -200
Utvecklings- och omstéllningspott -4 119 -4 950 -4 950 -4 950
Fran flyktingfond 14 000 13339 11 545 3000
Summa externa kostnader -3432 -30 445 -65 774 -109 381
Internranta anlaggningstillgangar ramtill-
skott -4 865 -6 307 -7 539 -8771
Avskrivningar nya investeringar -7 818 -6 338 -9197 -12 055
Summa kapitalkostnader -12 683 -12 645 -16 736 -20 826
Nettoram kommungemensamma -16 115 -43 090 -82 509 -130 207
Finansiella kostnader och intakter Budget 2018 Budget 2019 Plan 2020 Plan 2021
Finansiella kostnader
Rantekostnader -24 345 -29 716 -29 716 -29 716
Rénta pensionsskuld -1633 -2028 -2042 -2943
Finansiella intékter 0 0 0 0
Ranteintakter 30 506 25599 25632 25652
Summa nettokostnad 4528 -6 145 -6 125 -7 006
Ovriga budgetposter Budget 2018 Budget 2019 Plan 2020 Plan 2021
Intdkter
Intern ranta 29143 29253 29 250 29133
Internt PO-paslag 266 432 274 158 283754 293118
Kostnader
Arbetsgivaravgifter -217 973 -224 294 -232 144 -239 805
Forsakringar -478 -491 -509 -525
Pensionskostnader -63 259 -67 097 -69 259 -71134
Loneskatt -15616 -16 643 -17 167 -17 838
Forvaltningsavgifter pensioner -404 -404 -404 -404
Pensionsmedelsférvaltning -108 -108 -108 -108
Skuldférvaltning -100 -100 -100 -100
Summa nettokostnad -2363 -5725 -6 687 -7 663

bland annat inom koncernen. Vid utlaning till koncer-
nen finns ett paslag for att tdcka administrativa
kostnader samt for att lanekostnaden for bolagen
maste vara affarsmassiga utifran reglerna om otillatet
statsstod.

Kommungemensamma kostnader

I 2019 ars budget finns ett anslag for utveckling och
omstallning pa 5 miljoner kronor och en central lI6ne-
pott pa 22 miljoner kronor. Under kommungemen-
samma medel ligger dven intdkter fran upplosning av

fonderade flyktingmedel och medel fér kommunens
andel i samordningsférbundet

| budgeten finns centralt avsatta medel for lokalpool,
omplacering och rehabilitering, ledarutvecklingsinsat-
ser, kompetensutvecklingsmedel, landsbygdsutveckl-
ing och kapitalkostnader fér nya investeringar. Medel
satts av for att tacka for att tdcka in diverse mindre
kostnadsposter som Helix, medarbetaren-
kdt/medborgarenkat, medlemskap CKS, personal-
sociala atgarder, kulturyta Rejmyre m.m. Dessa poster
som star till Kommunstyrelsens disposition.

Rantekostnader

| den berdknade réntekostnaden ingar rénta pa befint-
liga lan samt eventuella nya lan. | kostnaden ingar
dven ranta pa pensionsskulden.

Rédnteintdkter

Kommunens ranteintdkter avser dels réanta pa kommu-
nens koncernkonto, dels ranta pa kommunal utlaning

Ovriga budgetposter

For att finansiera den externa rantekostnaden och ge
avkastning pa eget kapital tas en internranta ut. Denna
berdknas pa arets ingaende bokférda varde och sjun-
ker darfor i takt med att avskrivningar sker. Internran-
tan i kalkylen uppgar till 2%. Kostnaden for avskrivning
och rénta bokfors pa respektive enhet medan intdkten
fran rantan bokfors under Ovriga budgetposter.

Kommunens utbetalningar av pensioner och livrantor
och férandring av pensionsskulden har berdknats med
hjalp av prognos fran Kommunernas Pensionsanstalt
(KPA). Bada posterna ingar i verksamhetens nettokost-
nader, medan rantan pa pensionsskulden redovisas
under finansiella kostnader. For att tdcka kostnaden
for den del av skuldokningen som avser arets
intjdnade pensioner belastas alla I6ner i kommunen
med ett paldgg. Paldgget uppgar preliminart till 6,83 %
for 2019 och beloppet redovisas som en intdkt under
Ovriga budgetposter.
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INVESTERINGSBUDGET

Fran och 2003 har ett riktat anslag lagts in i investe- for att beslut ska kunna fattas om att anvisa medel
ringsbudgeten for att anvandas till reinvesteringar. till projekten. Detsamma géller investeringarnas
Detta har avhjdlpt manga av de problem som kom- bidrag till att na de dvergripande strategiska malen
munens fastigheter har, inte minst behovet av att och ytterst bidragen till att férverkliga visionen.

fa en andamalsenlig ventilation i skolbyggnader.

De investeringar som gérs maste ge tydliga bidrag
till hogre kvalitet, battre verksamhet och resultat

Anslagsomraden (Mkr) 2019 2020 2021
Exploatering for boende och naringsliv 10,0 10,0 10,0
Klimat- och miljéanpassning 2,0 2,0 2,0
Offentliga miljoer 7,0 7,0 7,0
Samhallsskydd 1,0 1,0 1,0
Infrastruktur 7,0 7,0 7,0
Fastighetsinvesteringar 28,5 28,5 28,5
Verksamhetens investeringar 9,5 9,5 9,5
Totalbelopp 65,0 65,0 65,0
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BALANSBUDGET

Balansbudgeten visar den ekonomiska stéllningen vid
arets slut. Den visar vardet pa kommunens tillgangar
pa balansdagen och hur dessa finansierats, externt
med skulder eller internt med eget kapital. Tillgang-
arna delas upp i omsattnings- och anldaggningstill-
gangar. Omsattningstillgdngar ar tillgangar som kom-
munen pa kort sikt (inom ett ar) kan omsatta till lik-
vida medel. Anlaggningstillgangar ar tillgdngar som &r
avsedda for stadigvarande bruk under flera ar, t.ex.

fastigheter och gator. Skulder kan pd motsvarade satt
delas upp i kortfristiga och langfristiga skulder. Pens-
ioner intjanade fore 1998 tas upp i balansrdkningens
som en ansvarsforbindelse och den gamla pensions-
skulden har omvandlats till eget kapital. Skillnaden
mellan tillgangar och skulder/avsattningar utgor det
egna kapitalet, d.v.s. den del av tillgdngarna som
finansierats internt i form av arliga 6verskott. Vid un-
derskott reduceras det egna kapitalet.

Bokslut
2017 Prognos 2018 Budget 2019  Plan 2020 Plan 2021

Anldggningstillgangar
Materiella anlaggningstillgangar 913 970 902 661 905 801 905 707 902 380
Immateriella anlaggningstillgangar 2110 2675 2675 2675 2675
Bidrag till infrastruktur 12 320 12 880 12 880 12 880 12 880
Finansiella anlaggningstillgangar 880987 876 044 876 044 876 044 876 044
Summa anlaggningstillgangar 1809 387 1794 260 1797 400 1797 306 1793979
Omsaéttningstillgangar
Forrad 462 307 307 307 307
Exploateringsfastigheter 4841 6 255 6 255 6 255 6 255
Kortfristiga placeringar 54 158 48 618 42 118 38418 34718
Kortfristiga fordringar 96 899 130 460 130 460 130 460 130 460
Kassa och bank 115 845 131392 154 232 138 926 87 455
Summa omsattningstillgangar 272 206 317 032 333373 314 367 259 196
Summa tillgangar 2081593 2111292 2130773 2111673 2053175
Eget kapital
Eget kapital, arets forandring 22893 25581 13220 -26 013 -66 039
Reservationer 12 810 12 810 12 810 12 810 12 810
Ovrigt eget kapital 533 269 560 500 586 081 599 302 573 289
Summa eget kapital 568 971 598 891 612 111 586 098 520 059
Avsittningar
Avsattningar for pensioner 70434 72204 78 464 85378 92919
Ovriga avsattningar 7476 7900 7900 7 900 7 900
Summa avsattningar 77 910 80 104 86 364 93 278 100 819
Skulder
Langfristiga skulder 1170053 1188621 1188621 1188621 1188621
Kortfristiga skulder 264 659 243 676 243 676 243676 243 676
Summa skulder 1434712 1432297 1432 297 1432297 1432297
Summa skulder och eget kapital 2 081593 2111292 2130773 2111673 2053175
Ansvarsforbindelse pensioner 395 465 386 367 383053 377 341 373143
Loneskatt hanforlig till pensionsforpliktelser 95 940 93733 92 929 91543 90524
Borgensforbindelser 20081 18 000 18 000 17 000 17 000

KASSAFLODESANALYS
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Kassaflodesanalysen visar hur kommunens invester-
ingar kommer att finansieras likvidmassigt och hur den
I6pande verksamheten kommer att finansieras. Analy-
sen innehaller kompletterande information till resul-

tat- och balansrakningarna eftersom information om
investeringar och finansiering inte med enkelhet kan
tas fram i dessa.

Bokslut
2017 Prognos 2018 Budget 2019  Plan 2020 Plan 2021

Den I6pande verksamheten
Arets resultat 22 893 25581 13220 -26 013 -66 039
Justering for poster som inte ingdr i kassa-
flédet 0 0 0 0
Avskrivningar 47 373 54514 56 860 60 093 63 327
Avsattning pensionsskuld mm 1717 1792 6 260 6914 7 540
Ovriga ej roérelsepaverkande poster 298 0 0 0 0
Kassaflode fran den I6pande verksamheten
fore forandring av rorelsekapitalet 72 281 81888 76 341 40994 4 828
Forandring i rorelsekapital
Okning av varulager -155 0 0 0 0
Okning exploateringsfastigheter 1414 0 0 0 0
Okning/minskning av korta placeringar -2040 3500 6 500 3700 3700
Okning av fordringar 33561 0 0 0 0
Okning av skulder 20983 0 0 0 0
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 126 044 85 388 82 841 44 694 8528
Investeringsverksamhet
Forvarv av materiella anlaggningstillgangar -76 270 -65 000 -65 000 -65 000 -65 000
Forsaljning av materiella anlaggnings-
tillgangar 302 5000 5000 5000 5000
Forvarv av finansiella anlaggningstillgangar 0 0 0 0 0
Forsaljning av finansiella anlaggnings-
tillgdngar 0 0 0 0 0
Kassaflode fran investeringsverksamhet -75 968 -60 000 -60 000 -60 000 -60 000
Finansieringsverksamhet
Okning 13nga fordringar -9 543 0 0 0 0
Minskning langa fordringar 0 0 0 0 0
Upptagna lan -18 568 0 0 0 0
Amortering av skuld 0 0 0 0 0
Aktiedgartillskott 0 0 0 0 0
Kassaflode fran finansieringsverksamhet -28111 0 0 0 0
Foérandring av likvida medel 21 965 25388 22 841 -15 306 -51 472
Likvida medel vid arets borjan 93 880 115 845 141 233 164 073 148 768
Likvida medel vid arets slut 115 845 141 233 164 073 148 768 97 296
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NYCKELTAL

Bokslut

2017 Prognos 2018 Budget 2019  Plan 2020 Plan 2021

RESULTAT OCH KAPACITET
Nettokostnader i % av skatteintdkter 98,2% 98,0% 99,0% 101,9% 104,8%
Verksamheten/skatteintdkter o statsbidrag 88,9% 89,2% 89,2% 91,9% 94,6%
Pensionerna/skatteintdkter o statsbidrag 5,2% 4,9% 5,1% 5,1% 5,1%
Avskrivningar/skatteintdkter o statsbidrag 3,8% 4,2% 4,3% 4,5% 4,6%
Finansnetto/skatteintakter o statsbidrag 0,2% -0,4% 0,5% 0,5% 0,5%
Nettokostnadsutveckling 6,5% 3,4% 2,9% 5,0% 5,8%
Arets resultat/Eget kapital 4,2% 4,5% 2,2% -4,2% -11,3%
Arets resultat/Skatter & statsbidrag 1,8% 2,0% 1,0% -1,9% -4,8%
Sjalvfinansieringsgrad av nettoinvesteringar 165,9% 100,0% 100,0% 74,5% 14,2%
Investeringsvolym/nettokostnader 6,2% 4,7% 4,6% 4,4% 4,2%
Bruttoinvesteringar/avskrivningar 161,0% 119,2% 114,3% 108,2% 102,6%
Soliditet 27,3% 28,4% 28,7% 27,8% 25,3%
Soliditet inkl ansvarsférbindelse pensioner 3,7% 5,6% 6,4% 5,6% 2,7%
Soliditet exkl internbank 45,3% 46,9% 47,2% 45,9% 42,7%
Tillgangsforandring 1,3% 1,3% 0,9% -0,9% -2,8%
Forandring Eget kapital 4,1% 4,3% 2,9% -2,8% -8,7%
Total skuldsattningsgrad 72,7% 71,6% 71,3% 72,2% 74,7%
varav avsattningsgrad 3,7% 3,8% 4,1% 4,4% 4,9%
varav kortfristig skuldsattningsgrad 12,7% 11,5% 11,4% 11,5% 11,9%
varav langfristig skuldsattningsgrad 56,2% 56,3% 55,8% 56,3% 57,9%
Primarkommunal skattesats 22,15 22,15 22,15 22,15 22,15
Invanarantal 1 nov 21577 21732 21 905 22 094 22 295
RISK OCH KONTROLL
Kassalikviditet 101% 115% 119% 113% 103%
Likviditetsdagar 39 35 37 34 27
Rorelsekapital 7 546 43702 53274 39225 13612
Finansiella nettotillgangar -278 297 -277 973 -268 401 -282 450 -308 062
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FORDJUPAD FINANSIELL ANALYS

Syftet med analysen &r att géra en finansiell bedémning av kommunens ekonomi utifran fyra perspek-
tiv — resultat, kapacitet, risk och kontroll. Analysen bygger pd RK-modellen och i budgetanalysen utgar

perspektivet kontroll.

Resultat och kapacitet

De nyckeltal och grafer som presenteras beskriver
kommunens resultatutveckling och kapacitet att
mota svarigheter.

Fran och med 2014 lI6ser kommunen upp delar av
pensionsfonden for att tacka 6kade pensionskost-
nader. Det tillskott detta ger i resultatet ar inte
medraknat i nyckeltalen.

1. FORANDRING AV KOSTNADER OCH INTAKTER

(%) 2017 2018 2019 2020 2021

En grundldaggande forutsattning for god ekonomisk
hushallning ar att det finns balans mellan I16pande
intdkter och kostnader. Ett satt att belysa detta
forhallande ar att analysera kostnadernas andel av
skatteintdkter och generella statsbidrag. Malsatt-
ningen for nettokostnaderna andel av skatteintak-
ter och statsbidrag bor ligga runt 98 procent, ett
mal som inte uppnas under perioden. Kommunen
star infor ett stort effektiviseringsarbete for att
komma tillratta med underskotten i
resultatrakningen 2019-2021.

3. SJALVFINANSIERINGSGRAD AV INVESTERINGAR

Verksamhetens
nettokostnader 6,5 3,4 2,9 50 5,8
Skatteintakter &
generella stats-
bidrag 1,8 3,0 2,6 19 3,0

Tabellen visar hur kostnader och intdkter forandras
under perioden 2017-2021 fér att darigenom ge en
overgripande bild av utvecklingen. Budgetforslaget
innebar att nettokostnaden 2019 vantas 6ka med
2,9 procent medan skatter och statsbidrag vantas
oka med 2,6 procent. Anledningen till den lagre
okningen av skatter och statsbidrag 2019 och 2020
ar utfasningen av valfardsmiljarderna.

Nettokostnads- och
skatteintéktsutveckling

2017 2018 2019 2020 2021

Arets nettoinveste-

ringar (mkr) 76 60 60 60 60
Sjalvfinansieringsgrad
(%) 165,9 100 100 74,5 14,2

En hog sjalvfinansieringsgrad innebar att kommu-
nen kan finansiera investeringar utan att lana eller
att minska den befintliga likviditeten. En hog sjalv-
finansieringsgrad innebar ocksa att det finansiella
handlingsutrymmet kan bibehallas infor framtiden.
Pa lang sikt bér kommunen ha ett resultat som kla-
rar en investeringsniva runt 65-70 miljoner, vilket
ar 5-6 procent av nettokostnaderna.

4. INVESTERINGSVOLYM

8.0% (%) 2017 2018 2019 2020 2021
»J/o -

6.0% - Investeringsvolym/

,U70

oo \ g Nettokostnader (%) 6,2 4,7 4,6 4,4 4,2
yU70

2,0% H

0,0%

2017 2018 2019 2020

e Nettokostnader — e Skatteintakter

2. NETTOKOSTNADSANDEL

(%) 2017 2018 2019 2020 2021

Nettokostnad i % av
skatteintakter & stb 98,2 98,0 99,0 101,9 104,8

Bruttoinvesteringar/
avskrivningar (%)

Det forsta nyckeltalet ger en bild av om investe-
ringsvolymen okar i takt med kostnadsutveckl-
ingen. En “normal” niva kan vara 5-7 procent av
nettokostnaderna.

Bruttoinvesteringar i relation till avskrivningar visar
i vad man kommunens reinvesterar i den takt som
anlaggningstillgangarna skrivs av. Det ar nddvéan-
digt med reinvesteringar for att kommunens till-
gangar ska sta sig i varde och kommunen har under
de senaste aren avsatt 8 miljoner per ar till
fastighets- och energieffektiviseringsinvesteringar.
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Dessa medel har utékats med 5 miljoner for
underhall fran driftbudgeten i och med 6vergangen
till komponentavskrivningar.

5. FINANSNETTO

Finansnettot, d.v.s. kommunens finansiella intdkter
minus de finansiella kostnaderna, ar negativt. De
finansiella intakterna harrér fran avkastning fran
koncerninterna lan och likvida medel. De finansi-
ella kostnaderna bestar av rantekostnader pa upp-
tagna Ian samt ranta pa pensionsskulden.

Kommunens finansnetto

Ay

2017 2018 2019 2020 2021

DRénteintdkt @Rantekostn  ONetto

6. ARETS RESULTAT

Soliditeten beskriver den finansiella styrkan pa lang
sikt. Den anger hur stor del av tillgdngarna som &r
sjalvfinansierade med eget kapital. De senaste
arens stora investeringar har till stor del lanefinan-
sieras vilket, i kombination med negativt resultat,
forsamrat soliditeten. Den férsamras ytterligare pa
grund av 6kad laneskuld da alla kommunala bolag
ar med i internbanken, darfér redovisas &aven
soliditet exklusive internbanken. Kommunen har
som malsittning att  soliditeten inklusive
ansvarsforbindelsen ska vara positiv vilket den ar
fran och med bokslutet 2016.

8. SKULDSATTNINGSGRAD

2017 2018 2019 2020 2021

Arets resultat (mkr) 23 13 13 -26 -66

Arets resultat
/skatteintdkter &
generella statsbidrag

(%) 1,8 20 10 -16 -4,8

Arets resultat/eget

kapital (%) 42 45 22 -42  -11,3

Okning av ansvars-

forbindelsen (mkr) -5 -9 -3 -6 -4

Langsiktigt &r malsattningen att arets resultat ska
vara 2 procent av skatter och statsbidrag. For 2019
ar malsattningen 1 procent. Resultatutvecklingen
ligger under forvantad inflation for perioden vilket
innebdr att det egna kapitalet inte ar vardesdkrat.

7. SOLIDITET
(%) 2017 2018 2019 2020 2021
Soliditet 27,3 28,4 28,7 27,8 25,3
Soliditet exkl intern-
banken 453 46,9 47,2 459 42,7
Soliditet inkl hela
pensionsskulden 3,7 5,1 59 51 2,3

Tillgdngsférandring 1,3 1,3 09 -0,9 -2,8
Forandring eget
kapital 4,1 4,3 29 -2,8 -8,7

(%) 2017 2018 2019 2020 2021
Total skuldsatt-
ningsgrad 72,7 716 71,3 72,2 74,7
Varav kortfristig

skuldsattningsgrad 12,7 11,5 11,4 11,5 11,9
Varav langfristig
skuldsattningsgrad 56,2 56,3 558 56,3 579

Den del av tillgangarna som har finansierats med
frammande kapital brukar bendmnas skuldsatt-
ningsgrad.

Av grafen nedan framgar att en stor del av kommu-
nens laneskuld utgors av vidareutlaning inom kom-
munkoncernen. Under 2018 har Vallonbygden okat
sin upplaning med 20 miljoner, Finspangs tekniska
har amorterat 16 miljoner och Finet har okat sin
upplaning med 10 miljoner kronor.

Kommunens bruttolaneskuld

1189 1189 1189 1189 1189
1200

1000
800
600
400
200

tkr

2017 2018 2019 2020 2021

oLangfristiga skulder OVidareutlaning
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9. KOMMUNKONCERNENS INTAKTER - JAMFORELSE

nen i kort och medellangt finansiellt perspektiv
inte behover vidta drastiska atgarder for att mota
finansiella betalningstoppar.

11. FINANSIELLA NETTOTILLGANGAR

Riket Lidnet Finspang
2017 2017 2017
Skatteintakter, % 53 52 53
Generella stats-
bidrag och
utjamning, % 11 16 15
Verksamhetens
intakter, % 37 32 31
Skattesats 20,74 21,21 22,15
Total skattesats 32,12 31,91 32,85

Tabellen visar hur kommunkoncernens intakts-
massa dr sammansatt i jamforelse med ett genom-
snitt for riket och lanet. Jamforelsen gérs pa kon-
cernniva for att likstdlla med kommuner som har
affarsmassig verksamhet i forvaltningsform. Syftet
med jamforelsen ar att pa ett 6vergripande plan se
vilken kapacitet kommunen har att mota eventu-
ellt framtida problem med intdktsékningar, framfor
allt skattehdjning och taxehdjningar.

Som framgar av tabellen ligger Finspang Over
genomsnittet ndr det géller skatteuttaget.
Skatteintdkternas andel av totala intakter ligger pa
samma niva som lanet och riket. Verksamhetens
intakter ligger lagre an genomsnittet i riket. Detta
indikerar att det finns utrymme att hoja avgifterna
vid ekonomiska problem. Nar det galler
taxehojningar begransas dock den modjligheten
dven av maxtaxereformerna inom forskola och
aldreomsorg.

Risk (och kontroll)

De nyckeltal och grafer som presenteras beskriver
finansiella risker. Det fjarde omradet, kontroll, som
handlar om budgetféljsamhet och prognossakerhet
kommenteras endast i arsredovisningen.

(mkr) 2017 2018 2019 2020 2021
Oms.tillgangar +

fin. anl. tillgangar* 1144 1184 1200 1006 1126
Kort- och langfris-

tiga skulder 1434 1432 1432 1432 1432
Netto -290 -248 -232 -426 -306

*exkl andelar, aktier och bostadsratter

Finansiella nettotillgdngar uttrycker betalningsbe-
redskap pa "medellang sikt”. De finansiella anlagg-
ningstillgdngarna utgors till 94 procent av vidare-
utlaning till koncernens bolag.

12. RANTOR OCH VALUTOR

2017 2018 2019 2020 2021

Genomsnittlig

ranta (%) 2,3 2,6 25 2,5 2,5
Rénterisk 1 %

(mkr) 12 12 12 12 12
Utlandslan 0 0 0 0 0

Ur riskperspektiv ar det viktigt att redovisa och be-
skriva eventuella rdnte- och valutarisker. Med ran-
terisk avses risken for forandringar i rantenivan och
med valutarisk avses risk for eventuella kursfor-
luster vid utlandslan. En 6kad genomsnittlig ranta
pa hela laneskulden med 1 procent medfér en
okad nettokostnad med 12 miljoner. En stor del
faller dock pa de kommunala bolagen.

13. BORGENSATAGANDE, VIDAREUTLANING OCH KON-
CERNENS RESULTAT

10. LIKVIDITET
(mkr) 2017 2018 2019 2020 2021
2017 2018 2019 2020 2021 Borgensatagande 20 19 19 18 17
Kassalikviditet (%) 100,8 115,2 119,2 113,4 1029 varav kommun-
Betalningsberedskap dgda foretag 1 1 1 1 1
inkl checkkredit (%) 87,9 94,4 103,5 986 79,8 varav bostads-
Likviditetsdagar 39 35 37 34 27 rattsforeningar 16 16 15 14 14
Rorelsekapital (mkr) 8 44 53 39 14 varav foreningar 3 3 3 3 3
Utlaning 839 848 848 847 847
Likviditet &r ett viktigt nyckeltal och utgor ett risk- varav kommun-
omrade fér kommunens finansiella styrka, agda foretag 824 835 835 835 835
varav féreningar 14 14 13 13 12

eftersom den beror den kortsiktiga betalningsfor-
magan. Hog likviditet visar pa god finansiell styrka
och ddrmed lag potentiell risk. Kommunens mal-
sattning ar att ha en betalningsberedskap dar lik-
vida medel + outnyttjad checkrdkningskredit ska
vara storre an kortfristiga skulder (stérre dn 100).
En niva pa 60-80 procent garanterar att kommu-

Stora borgensforbindelser kan betyda véasentlig
finansiell risk for kommunen i form av évertagande
av lan alternativt dgartillskott. Finspangs kommun
har minskat borgensatagandena till 19 miljoner
eller mindre &n 1000 kronor per invanare. Borgens-
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forbindelser for och utlaning till bostadsratts-
foéreningar har minskat senaste aret till f6ljd av en
ny uppgorelse med Bfr Majelden.

14. PENSIONSSKULDEN

(inkl I6neskatti mkr) 2017 2018 2019 2020 2021

Avsattning till pens-

ioner 70 72 78 85 93
Pensionsforpliktelser
aldre dn 1998 491 480 476 469 464

Total pensionsskuld 561 552 554 554 557

Kommunens totala pensionsskuld inklusive
I6neskatt uppgar till 554 miljoner, varav den
storsta delen redovisas inom linjen bland ansvars-
forbindelser. Framtida pensionsutbetalning utgor
en stor risk nar dessa Okar i slutet av detta decen-
nium. Det finns stor risk att besparingar maste ske
pa karnverksamhet for att klara pensionskostna-
derna. For att minska risken har kommunen satt av
likvida medel och eget kapital som ska tdcka delar
av de 6kade utbetalningarna.

Pensionsutbetalningar inkl I6neskatt

OPensioner DOLoneskatt

15. KANSLIGHETSANALYS

Handelseforandring Kostnad/
intakt

Ranteférandring med 1 % 12 mkr
Loneférandring med 1 % 10 mkr
Bruttokostnadsférandring med 1 % 16 mkr
Generell avgiftsandring med 1 % 4 mkr
Generella statsbidrag med 1 % 3 mkr
Forandrad utdebitering med 1 kr 39 mkr
10 heltidstjanster 5 mkr
Befolkningsfordandring 100 personer (skat- 6 mkr
ter & stb)

Ovanstaende sammanstallning redovisar hur ett
antal faktorer paverkar kommunens ekonomi.
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BILAGA KOMMUNENS STYRKORT MED INDIKATORER OCH STYRTAL

Foljande indikatorer och styrtal ska vara vagledande vid utvdrdering av maluppfyllelsen. Vid utvarderingen gors
en sammanvagd bedomning av senaste resultaten for de indikatorer som hor till malet och andra kvalitativa
bedémningar.

TILLVAXT- OCH UTVECKLINGSPERSPEKTIVET

Mal/Resultat
(forvantad effekt) Indikatorer Sl
1. Finspang ska bidra till en hall-
o . Aktivt Fairtrade-arbete Omdiplomering Fairtrade city 2018
bar global utveckling
Aktivt vanortsarbete Kvalitativ bedomning
Antal internationella projekt inom grund- | Minst 2 pagaende eller avslutade under
skolan 7-9 och gymnasieskolan aret
o [ADERRIEEL.E) UL G L S Nojd-Regionindex Ska oka i forhallande till tidigare ar
boendekommun
sl Ska 0ka med minst 300 personer under
2019
Rankning i tidningen Fokus ”Bast att bo”- . .
. Placering 125 eller battre
undersokning
Fardiga detaljplaner for nybyggnation av
g 5 WL Ska mojliggora minst 300 bostader
bostader
3. Det ska finnas ett rikt utbud Medh i dex for kult Ska forbattras i forhallande till forega-
av kultur, fritids- och frilufts- edborgarindex for kuitur ende ar.
aktiviteter av god kvalitet Placeringen i Naturvardsverkets matning -
. . Ska vara plats 1 i lanet
arets friluftskommun
Antal besok till Arena Grosvad Ska Oka i forhallande till foregaende ar
Antal besok pa Kulturhusets arrangemang | Ska oOka i forhallande till foregaende ar
Antal besok i biblioteket Ska oka i forhallande till foregaende ar
Antal b d deltar i kultur-
gl E Ui I Sl CO SIS Ska oka i forhallande till foregaende ar
skolans verksamhet
el e WV EEiemenr SOmEIRIET RIS || oy et ot ol o S,
ningsaktiviteter
4. Andamalsenlig och attraktiv Konkurrenskraftigt och arbetsmarknads- . . .
. . X . A Bade studie- och yrkesforberedande
utbildning ska finnas i anpassat utbud av gymnasieutbildningar )
., 2 program ska erbjudas
Finspang pa orten
Andel av Finspangs ungdomar som soker ol e 1o e o o
L . o . Ska Oka i forhallande till foregaende ar
sig till gymnasieutbildning i Finspang
Antal elever fran andra kommuner som
.. L e Ska Oka i forhallande till foregaende ar
soker sig till utbildning i Finspang
5. Finspa kah hallb
|ns‘pang ska . a en haflbar Sjukpenningtal Ska minska
social utveckling
Andel forsorini = < il
nde orsorjnmgsst?dstagare som fté.lr ti Ska vara minst 80 %
arbetsmarknadens forfogande och ar i
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kompetenshojande verksamhet

Vuxna bistandsmottagare med mycket
langvarigt ekonomiskt bistand

Ska minska

Ungdomars alkohol-, tobak och drogvanor

Kvalitativ bedomning av Om mig-
enkaten

Ungdomsarbetsloshet i %

Ska minska i forhallande till foregaende

ar
Andel nyanlanda i utbildni h arbet
yar: anda i utbildning och arbete Ska 5ka
efter fyra ar
Barnfattigdom Ska minska

. Finspa ka h hallb Andel and fossil iik - ..
6 |nspat1gs a ha e.n allbar ndelen anvand fossil energi i kommun Ska vara hogst 10%
ekologisk utveckling koncernens verksamheter
Energianvandning per kvadratmeteryta i
g . &p . . v Ska vara hogst 135kWh/m2
kommunagda lokaler (exkl industrilokaler)
Andel ekologiska livsmedel av kommunens .
S Ska vara minst 30 %
inkop
Ska finnas minst fem férskolor/skolor
Forskolor och skolor med Gron Flagg . I . I. > /
inom utbildningssektorn.
Andel narproducerade livsmedel av
# o Ska Oka i forhallande till foregaende ar

kommunens inkop
Antal gen_omforda/pagaende naturvard- S v il G S
ande projekt
Antalet cyklister pa GC-vag Ska Oka i forhallande till foregaende ar

7. Naringslivet i Finspang ska Antal nystartade/nyetablerade foretag Ska Oka i forhallande till foregaende ar

stiarkas och breddas
NOjd index SKL:s matning Insikt Ska ligga bland topp tio i matningen
Overlevnadsgrad efter tre ar for nyfore- Ska vara minst 70 %
tagande
Antal gastnatter Ska Oka i forhallande till foregaende ar.
Omesattning inom handel Ska Oka i forhallande till foregaende ar
Markreserven av verksamhetsmark i 5
. 3 L . Ska oka

utvecklingsomraden enligt Oversiktsplan

8. Finspang ska vara en trygg

kommun att bo och vistas i

Antal tillgreppsbrott

Ska vara hogst 650

Antal valdsbrott

Ska vara hogst 200

Medborgarnas upplevda trygghet

Ska oka i forhallande till basar 2017.

Mediantid till forsta enhet pa plats vid
raddningstjanstuppdrag

Ska understiga 11 minuter

Mediantid IVPA (I vantan pa ambulans)

Ska understiga 11 minuter

Antal personer utbildade av kommunen i
att forebygga och hantera brander

Utbilda minst 1500 personer varje ar

Antal utvecklade brander i byggnad

Ska inte Overstiga 15.
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Antal raddningsinsatser per ar

BOr ej Overstiga 120 st.

VERKSAMHETSSPERSPEKTIVET

Mal/Resultat
(forvantad effekt)

9. Ikontakt med kommunen
och av kommunen finansi-
erad verksamhet ska bra
service erbjudas

Indikatorer

Svar pa e-postfraga inom tva arbetsdagar

Styrtal

Andel ska vara minst 90%

Svar direkt pa enkel fraga via telefon

Andel ska vara minst 65%

Svar pa enkel fraga sociala medier

Andel ska vara minst 75%

Webbinformation till invanarna

Kommunens medelvarde ska ligga pa
minst 76

NOjd medborgarindex

Ska vara minst 55

10. Vid behov av st6d och
omsorg ska genomforandet i
kommunens verksamheter
praglas av individuell delak-
tighet, inflytande och trygg-
het

Brukarindex sarskilt boende

NGjt kundindex minst i niva med riket

Brukarindex hemtjanst

NoOjt kundindex minst i niva med riket

Brukares nojdhet inom daglig verksamhet
LSS

Minst 80 % av brukarna ska vara nojda

Brukares nojdhet inom bostad med sar-
skild service LSS

Minst 80 % av brukarna ska vara nojda

Brukares nojdhet inom IFO

Ska forbattras i forhallande till forega-
ende ar

Kundernas nojdhet med VA, renhallning,
gator och GC-vagar

Ska forbattras i forhallande till forega-
ende ar

Elevers och foraldrars upplevelse av trygg-
het (géller forskola, grundskola, fritids-
hem, gymnasiet)

Minst 80%

Elevers och foraldrars nojdhet med for-
skola, fritidshem, grundskola och gymna-
sieskola

Minst 80 % ska vara nojda

Delaktighet i forskola, fritidshem, grund-
skola och gymnasieskola

ska vara minst 80%

Andelen aktuella genomforandeplaner
med brukardelaktighet och av god kvalité
inom aldreomsorg, LSS-omsorg och IFO

Ska vara 100 %

Antal olika hemtjanstpersonal som en bru-
kare moter under en 14-dagarsperiod

Ska vara hogst 17 i snitt

Patientsakerhet lakemedelsavvikelser

Antal avvikelserapporter, ska minska
till halften

Palliativa vardplaner

Ska finnas for alla som vardas i livets
slutskede

Utredningstid IFO vuxna

Minst 85 % av utredningarna ska avslu-
tas inom tre manader

Genomesnittstid i forsorjningsstod

Ska forkortas i forhallande till forega-
ende ar

Andel ungdomar ej ateraktualiserade ett
ar efter avslutad insats

Ska Oka i forhallande till foregaende ar

Serviceutbud inom sarskilt boende

Ska ligga i niva i jfr med alla kommuner
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Omsorgs- och serviceutbud inom hem-
tjanst

Ska ligga i niva i jfr med alla kommuner

Serviceutbud inom LSS gruppbostad och
servicebostad

Ska Oka i forhallande till foregaende ar

11. Hog maluppfyllelse inom alla
delar av utbildningssystemet

Forskolor med behorig personal

70% forskollarare + 30 % barnskotare
pa varje enhet

Antal barn i forskolegrupperna

Antalet barn ska minska i forhallande
till foregaende ar

Resultat. NP ak 3, matematik, godkant pa
alla delprov

100%

Resultat NP ak 3 svenska, godkéant pa alla
delprov

100%

Godkanda betyg i arskurs 6

Minst 90 % ska ha godkant i svenska,
engelska och matematik

Maluppfyllelse i alla @mnen ak. 9

Minst 90 %

Meritvarden i grundskolan

Kommunsnitt pa minst 220 poang

Behorighet till gymnasieskolan

Ska oka i forhallande till foregaende ar

Elevernas upplevda studiero, alla elever

90%

Behorighet till hogskola

Minst 95 % behoriga pa studieforbere-
dande program

Fullfoljd gymnasieutbildning efter fyra ar

Ska vara minst 85 %

Hoga betyg i grundskola

Andelen betyg C— A i ak 9 ska Oka i
forhallande till foregaende ar.

Andel fullféljda kurser med betyg minst E
inom vuxenutbildning pa grundniva och
gymnasieniva.

100 %

Andel elever fran hogskoleforberedande
program som gatt over till hogre studier
efter avslutad gymnasieutbildning inom
tre ar

| niva med lanet, 34,6 %

Andel som fullfoljer paborjad kurs SFl-kurs

Ska Oka i forhallande till foregaende ar
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MEDARBETARPERSPEKTIVET

Mal/Resultat

(forviantad effekt)
1. Attraktiv arbetsplats

Indikator

Medarbetarundersokning, HME, Hallbart

medarbetarengagemang

Kommunenvarde totalt ska vara lagst
79

Sjukfranvaro

Kommunen totalt ska inte Overstiga 5 %

Kvalificerade sokande till lediga tjanster

Kvalitativ analys

Medarbetar som kan rekommendera
Finspangs kommun som arbetsplats

Ska Oka i forhallande till foregaende ar

2. Engagerade och motiverade
chefer och medarbetare som
ar professionella i sin yrkes-

Medarbetarundersokning, HME, Delindex
Motivation

Kommunen totalt ska vara lagst 80

Medarbetarundersokning, HME, Delindex

Kommunen totalt ska vara lagst 77

utovning Styrning
Medarbetarundersokning, HME, Delindex e ek v B 7
Ledarskap
EKONOMIPERSPEKTIVET

Mal/Resultat

Indikator

(forvantad effekt)

14. Ekonomisk kontroll

Budgetfoljsamhet pa enhets- sektors- niva

och verksamhetens nettokostnader

Budgetunderskott ska vara mindre an
0,5%

Negativ avvikelse fran standardkostnad

Ska minska i forhallande till forega-
ende ar

Prognossakerhet

Differens prognos-utfall mellan T2 och
bokslut ska vara mindre an 0,5 %

15. Hallbar ekonomisk utveckling

Arets resultat i forhallande till skatter och
statsbidrag

Ska vara minst 1 %

Soliditet inklusive pensionsskuld

Ska vara storre an 0 %

Kostnad per betygspoang

Ska ligga i niva med likhetsutsokta
kommuner

Kostnad for de elever som inte fullfljer
ett gymnasieprogram

Ska ligga i niva med likhetsutsokta
kommuner

Kostnad per invanare 0-64 ar for ekono-
miskt bistand

Ska ligga i niva med likhetsutsokta
kommuner

Kostnaden for barn- och ungdomsvard,
kr/inv

Ska minska i forhallande till tidigare ar
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KOMMUNFULLMAKTIGES BESLUT

Kommunfullmaktige beslutar
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Datum:
Tid och plats:
Arbetsgivare

Fackliga foretradare

Anmilt forhinder:

Protokoll information enligt 19§ MBL 1(4)
Strategisk plan 2019-2021 och budget
2019

2018-11-26
Konferensrum Glan 10.00 — 11.30

Anders Axelsson kommundirektor, Anette Asklof
ekonomichef och Helén Wallman HR-chef

Akademikerforbundet SSR Ann-Christin Nilsson,
Sara Stefanovic och Jeanette Grundstrom

DIK Clara Nystrém

Jusek Mats Johansson

Kommunal Carola Persson och Anneli Olsson
Lararforbundet Morgan Karlsson,

Sveriges Skolledarférbund (SKL) Mats Brostrom
och Elisabet Rehn

Vision, Lisa Andersson Hansson och

Eva Jagerhed,

Vardforbundet Asa Andersson, Ingrid Nappi
och Renée Hoglund

Civilekonomerna (CE) Olle Worman

Ledarna Anne Lidestam

Lararnas Riksférbund (LR) Maria Tvetstrom
Naturvetarna (NA) Matilda Lund
Fysioterapeuterna Mikael Hjerne

Sveriges Arbetsterapeuter Therése Fagerberg
Psykologforbundet. Leif.Pilevang

Sveriges Arkitekter (SA) Agneta Thor
Sveriges Ingenjorer (SI) Therese Gustafsson

Information enligt 19§ MBL

HR-chefen hilsar alla valkomna, samtliga dr eniga om att det &r en inform-
ation enligt 19 § MBL som é&r aktuell.

Strategiska mal 2018

Ekonomichef informerar om forslag pa budget och strategisk plan. Inform-
ation ges kring de fordndringar som foreslas genomforas.

c/\/ W 3 M(-ww&\ P\///M

Postadress Finspangs kommun, 612 80 Finspang Besdksadress Berg g vagen 1
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Budgetramar 2019

Ekonomichefen informerar om budgetforutsattningarna och forslag pa bud-
getramar for 2019-2021. Vidare informerar ekonomichefen om de satsning-
ar som foreslas genomforas.

Budgetramar dr uppriaknade med 2,3 procent samt 16ne6kningar. Hénsyn ér
taget till volymfordndringar.

For att klara budgetmalet pa 1 procent har en ramminskning pa 40 miljoner
fordelats proportionellt pa sektorerna utifran 2018 ars budgetramar. Efter
detta har man valt att omfordela 4 miljoner till sektor utbildning.

Medel for sérskilda satsningar 1dggs in under kommungemensamma medel.

Flyktingfonden ticker bortfall i berdknade statsbidrag utifran forvintade be-
slut i overgangsregeringens budget.

2 miljoner ldggs pé digitaliseringsarbete.
1 miljon avsitts till gymnasieskolorma som de kan soka.

Resultatet ar satt till 13 220 tkr for 2019, se bilaga.
Investeringar 2019

Ekonomichef informerar om de anslagsomrédena som fullméktige beslutar
om, se bilaga.

Diskussion fors kring budget och de utmaningar och forutsittningar som
finns framédt. Bland annat diskuterades digitalisering, kompetensférsorjning
och kompetensvixling samt chefernas uppdrag att bara perspektiven i verk-
samheterna. Vidare diskuteras tidsaspekten nér det géller faststéllande av
budget. Preliminart kommer enheterna ha sina budgetar i borjan pd 2019.

HR-chefen informerar om att arbetsgivaren 6nskar att de fackliga organisat-
ionernas yrkanden ska skickas in i samband med att férhandlingen genom-
fors.

Forhandling enligt MBL § 11 kommer att ske méndagen den 3 december
klockan 09.00 i konferensrum Glan vaningsplan 4.

Informationen om budget och strategisk plan avslutas.
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For arbetsgivaren

Mw .

For de fackliga organisationerna

Ann-Christin Nilsson
Akademikerforbundet SSR

ﬁ /7 gi/‘&‘((/{/ﬁxﬁz,;

Jeanette Grundstrém
Akademikerforbundet SSR

Mats Johansso
Jusek -

At o

Anneli Olsson
Kommunal

Sveriges Skolledarforbund

Lisa Andersson Hansson
Vision

1 p(/t/\-/\_,
Asa Andersson -
Vardforbundet

Sid 3 (4)
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Anders Axelsson Anette Asklof |
Kommundirektor Ekonomichef

Helén Wallman
HR-chef

St SEfrrT =

Sara Stefanovic
Akademikerforbundet SSR

é?%aﬁ,éagiééc:’"’*

Clara Nystrom
DIK

Mgyga arlssg‘\
Lafarforbundet

U, P

Carola Olsson

KOMM

isabeth Rehn
Sveriges Skolledarforbund

Be oyt

Eva Jagerhed
Vision

P’l M d‘@pf
I Néppi
Vardforbundet
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Renée Hoglund
Vardforbundet
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Datum:
Tid och plats:

Arbetsgivare

Fackliga foretridare

Anmalt forhinder:

Protokoll férhandling enligt 11§ MBL 1(10)
Strategisk plan 2019-2021 och budget
2019

2018-12-03
Konferensrum Gron 9.00 - 10.15

Anders Axelsson kommundirektdr, Anette Asklof
ekonomichef och Helén Wallman HR-chef

Akademikerforbundet SSR Ann-Christin Nilsson
och Jeanette Grundstrom

DIK Clara Nystrom

Fysioterapeuterna Joppe Egnell

Kommunal Anita Grundstrom

Lararférbundet Morgan Karlsson

Lararnas Riksférbund (LR) Maria Tvetstrom
Sveriges Arbetsterapeuter Therése Fagerberg
Sveriges Skolledarférbund (SKL) Mats Brostrom
och Elisabet Rehn

Vision, Lisa Andersson Hansson och

Eva Jagerhed

Vardforbundet Asa Andersson och

Renée Hoglund

Civilekonomerna (CE) Olle Worman

Jusek Mats Johansson

Ledarna Anne Lidestam

Naturvetarna (NA) Matilda Lund
Psykologforbundet Leif Pilevang

Sveriges Arkitekter (SA) Agneta Thor
Sveriges Ingenjorer (SI) Therese Gustafsson

Forhandling enligt 11§ MBL

HR-chef hilsar alla vilkomna, samtliga dr eniga om att det dr en forhand-
ling enligt 11 § MBL som é&r aktuell.

Information kring budgeten &r foredraget 2018-11-26 och underlag &r ut-
skickat till de fackliga organisationerna efter informationstillfillet.

Ekonomichef informerar om de korrigeringar som ar gjorda i underlaget

och som ocksa skickats ut.

an

Postadress Finspangs kommun, 612 80 Finspang Besdksadress Bergslagsvagen 13-15
Tfn 01%{] 00 Fax 0122-850 33 E-post kommun@finspang.se Webbplats www.finspang.se
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Yrkanden fran de fackliga organisationerna

Samtliga deltagande fackliga organisationer skickar in sina yrkanden till ar-
betsgivaren, organisationernas yrkanden presenteras nedan.

Akademikerforbundet SSR yrkanden:

Att friskvardstimme ska aterinforas pé arbetstid. For att medarbetare som
har mojlighet ska kunna nyttja friskvardtimme i syfte att framja fysisk och
psykisk hélsa vilket verkar for ett hallbart arbetsliv.

Oversyn av skolkuratorsbehov inom Finspangs grundskolor (£-9).

Finspéngs kommun har som strategisk inriktning att fa en 6kad maluppfyl-
lelse inom grundskolan, ett hdgre meritvarde i arskurs 9 samt arbeta for att
motverka psykisk ohélsa bland unga.

Nuvarande sex stycken grundskolekuratorer (f-9) har i medeltal 392 elever
per skolkurator. Akademikerforbundet SSR har som rekommendation 300
elever per skolkurator. Enligt denna rekommendation saknar Finspangs
kommun mellan en till tva skolkuratorstjénster.

Omradesindelningen av antal skolor per skolkurator bygger delvis pé tidi-
gare rektorsomraden som inte lingre existerar. Detta innebédr en ojdmn for-
delning av antal skolor per skolkurator som 1 sin tur leder till att det fram-
jande och forebyggande elevhilsoarbetet forsvéras.

Arbetssituationen for skolkuratorerna &r anstrangd och tva stycken &r i dags-
laget sjukskrivna ldngre tid pa grund av hog arbetsbelastning.

Forslag utifran Strategisk inriktning - SCKD giillande Tekniska hjilp-
medel bade for bra omsorg men ocksa for en forbittrad arbetsmiljo:

Tre forslag som géller IFO:
e For att minska antal resor for socialsekreterare till familjehem, behand-
lingshem och SiS-institutioner skulle méten med dessa kunna genomfo-
ras genom Skype-méten. For att kunna genomfora detta behdvs adekvat
och modern utrustning i rum dér ocksa foréldrar kan nérvara. Vi uppskat-
tar att dagens antal resor i dessa drenden skulle kunna minskas till half-
ten. Nér resor 4anda maste genomforas dr det 6nskvirt att socialsekrete-
rarna har tillgang till barbara datorer med sekretesskydd sé att arbete,
sdsom dokumentation, kan utforas under tagresa. //\-

W

handling, och ofta gor hembesdk, har tillgang till surfplattor. Vid hembe-

o Onskvirt 4r att personalen pa Familjeteamet som arbetar med familjebe- s
sok eller andra moten utanfor kommunhuset kan man da gora motesan-
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teckningar pa en gang och behover inte ligga lika mycket tid pa doku-
mentationsarbete ndr man ir tillbaka pa kontoret. Detta arbetssétt skulle
ocksa 6ka delaktighet och Oka transparens for den enskilde som har ett
bistdnd. Arbetet kan ocks effektiviseras genom att skattningsdokument
(som Familjeteamet kan anvédnda sig av i behandlingsarbetet) fylls 1 di-
rekt i surfplattan. Extra pappersarbete minskas dd. Man kan ocksd ut-
veckla behandlingsarbetet da surfplattan ger mojlighet att anvénda sig av
olika appar i arbetet med familjer.

e Vart forslag dr ocksa att det for kommuninvanarna ska vara mojligt att
via webben kunna boka tid pd Familjeteamets Foraldramottagning och
hos Relationsvéldsteamet. Det okar tillgdngligheten for kommuninvénar-
na och det underléttar for personalen som behover.

DIK yrkar foljande:

att skolbiblioteksverksamheten ska fortsétta att utvecklas och tillforas erfor-
derliga medel for att halla en hog kvalitet 1angsiktigt vad géller personal och
medier.

att det i budgeten for digitalisering av skolan ska finnas utrymme for de da-
tabaser som kan vara aktuella for skolverksamheten samt att medel avsatts
for inkGp samt underhall av sjdlvbetjaningsautomater pa skolbiblioteken.

att allmankulturen och Kulturskolan ska fortsétta att utvecklas.

att biblioteksverksamheten i Finspéng ska bibehdlla medel for att fortsitta
hélla hog niva som tillgodoser prioriterade grupper och kommuninvanarnas
behov.

Fysioterapeuterna yrkar pa foljande anslag:

e Tillsitta en MAR (medicinskt ansvarig for rehabilitering) sd att perso-
ner som 4r i behov av rehabiliterande insatser garanteras en patientséker
rehabilitering av hog kvalitet.

e Bristen pa fysioterapeut 6kar. Svart att rekrytera fysioterapeuter till
kommunen. Ett sétt for arbetsgivaren att for att bli en attraktiv arbets-
plats kan vara att: erbjuda kontinuerliga kompetens hdjande mdgjlighet-
er, 0ka mojlighet till karridrutveckling inom professionen, att pa ett tyd- T(V\
ligt sdtt se hur 16nen kan forbdttras genom en 16nekarridrsstege, lugn
och hilsoforebyggande arbetsmiljé J {7

~ e Fysioterapeuternas yrkesprofession varderas pa ritt sétt dvs. virderas
/'/- utifran kompetens och utifrén det virde som professionen skapar 1 verk- ﬁ 4’
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samheten. Fysioterapeuter ska, genom 16n och andra villkor, ges forut-
sdttningar for en professionsutdvning som majliggoér bésta mdjliga
halso- och sjukvard samt omsorg, med hog kvalitet och patientsdkerhet.

e Tydligare mal for fysioterapeuternas uppdrag i kommunen

e Se ver fysioterapeutresurserna. Oka antalet fysioterapeuter till LSS,
hemsjukvard och Sérskilt boende. Att efterlikna Kalmar som sparar
pengar till kommunen. Kalmarkommun har 15 fysioterapeuter for en-
bart hemsjukvérd. Kalmar har totalt 67 500 invanare i kommunen och
jmf med Finspang 21 200 invanare (cal/3) vilket innebdr att vi borde ha
5 fysioterapeuter inom enbart hemsjukvard jmf med idag totalt 4 fysio-
terapeuter till hela kommunen (LSS, SABO och Hemsjukvérd). Kalmar
kommun har enligt instrumentet ADL-trappan visat pa att de frén star-
ten av satsningen inom rehab har minskat antalet hemtjénsttimmar fran
7350,7 till idag 5596 timmar vilket innebdr 23,9% besparing till kom-
munen. I Kalmar har detta resulterar i ca 1milj kr.

Kommunal yrkar f6ljande, att:

ingdngslonerna for Kommunals medlemmar ska hojas och att detta inte ska
tas av potten.

underskoterskesatsningen ska gilla for skotare och personliga assistenter
med underskoterskeutbildning,

kommunen utbildar vardbitrdden till underskiterska och ha en fortlopande
plan nér utbildningen ska genomforas.

16nerna for timvikarier och pensionérer som gar in och arbetar hojs.
Vardbitrddeslonerna hojs, ej ur pott.

Delade turer tas bort.

Ritten till heltid for alla Kommunalare.

Lirarforbundet limnar f6ljande yrkanden:

Hoja forskolldrarnas 16ner, lararforbundet ser att forskolldrarnas 16ner har /\\ M
halkat efter jamforbara utbildningar i kommunen. Fér att behalla forskolla-

rarna i kommunen och pa sa sitt sdkerstilla kvaliteten pa forskolorna behd- -
ver kommunen héja 16nerna utéver den ordinarie 16neutvecklingen. Vi ser j @

/’._/ redan nu att forskolldrare byter kommun for att £ upp sin 16n.
! il #
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Satsning pa att skolgérdar och forskolegardar i kommunen. Méanga gérdar ér
eftersatta och det ar stor skillnad mellan skolor/f6rskolor i kommunen.
Kommunen behdver besikta kommunens skolgardar/forskolegérdar for att
sdkerstélla att det finns en likvardighet mellan skolorna/forskolorna.

Tillgang till fast internet (fiber) ska finnas pa alla skolor och forskolor i
kommunen.

Kommunen arbetar for att Finspangs ldrare ska fé ett hallbart arbetsliv. Ge
lararna mdjlighet att fokusera pa sitt huvuduppdrag som é&r att undervisa.
Lérarna behover ges tid for bade forarbete och efterarbete for att hoja kvali-
tén pa undervisningen.

Satsa pa att behdlla personalen i skolan genom att ge trogna medarbetare
samma lonedkningar som personal som byter kommun. Vérna om personal
som arbetat ldnge i kommunen.

Mer personal/vikarier behGvs inom skola/forskola for att tdcka upp for fran-
varo/sjukdom for att inte befintlig personal ska tvingas ldgga sin planerings-
tid pa att tdcka upp for franvarande personal. P4 sé sitt kan vi sdkerstélla att
eleverna far den undervisning de har laglig rétt till.

Lirarnas Riksforbund (LR) yrkar enligt f6ljande:

For personalforsorjningen dr det helt n6dvindigt att de legitimerade ldrare
och behoriga studie- och yrkesvigledare som redan &r anstéllda véljer att
stanna kvar pé vara skolor i Finspéng.

Vi anser att det ar mycket viktigt att Finspangs kommun f6ljer med i 16neut-
vecklingen fOr att inte tappa legitimerade ldrare till andra kommuner. Vi har
ganska manga som jobbar i Finspang som pendlar fran bade Norrkdping och
LinkGping och deras arbetssituation och 160n maste vara vérd den tid det tar
fér dem att pendla.

Sveriges Arbetsterapeuter limnar foljande yrkanden:

Tillsdtta en MAR —tjénst. En Medicinsk ansvarig i kommunen, som &r sak-
kunnig, for att bidra till en patientsdker vérd.

Kontinuerlig kompetensutveckling ddr medlemmarna ges mdjlighet att ga
pa utbildning samt mojlighet att specialisera sig inom olika omraden tex till
demensarbetsterapeut.

Bristen pé arbetsterapeuter dr stor och kommer att 6ka da utbildningsplat-
serna inte motsvarar efterfrigan och dd vi bl.a. har manga pensionsav-
gangar. Ett sitt att bidra till en mer attraktiv arbetsplats dr att erbjuda bra
16ner och bra anstéllningsvillkor. Detta dr en forutséttning om vi ska kunna
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fé fler s6kanden till vara tjanster och f& vikarier och tillsvidareanstillda att
stanna.

Uppdraget for verksamheten ska vara tydligt. Uppdrag och resurser/tjanster
maste sammanfalla. Ett exempel pa det ar riktlinjerna kring MMSE, for att
uppnd det malet gar det 4t en halvtidstjanst.

Nir vi ser framat i var verksamhet vill vi uppméirksamma en formodad 6kad
efterfrdgan av arbetsterapeuter. Faktorer som paverkar éar:

o Att livslangden Okar, vilket innebér att &ldersrelaterade diagnoser
Okar inom alla brukargrupper.

e Att gruppen med neuropsykiatriska diagnoser 0kar.

Visioner:
Sveriges arbetsterapeuter i Finspangs kommun vill hir 1dmna ndgra vision-
er. Det 4r omraden dér arbetsterapeutens atgérder gor skillnad!

Att i ndra samarbete med BHL och Fysioterapeuter gora funkt-
ions/aktivitetsheddmningar som stod vid bistdndsbeslut for hemtjansttim-
mar. [ likhet med Kalmar kommun som utfor tidiga insatser vilket har mins-
kat hemtjansttimmarna med néstan 24 %. Rehabenheten i Kalmar utfor kon-
tinuerliga matningar med instrument som visar pd den ekonomiska vinsten.
En naturlig del av ett sant arbetssitt innebar fallforebyggande insatser som
skulle bidra till badde en ekonomisk vinst, ett minskat lidande och en dkad
livskvalité.

Att effektivisera rehabilitering av kortidsgéster. Genom att placera brukare
med stort rehabiliteringsbehov pé ett gemensamt korttidsboende i Finspangs
tatort, skulle det kunna mojliggora en mer kontinuerlig traning. Bl.a. genom
att restiden minskar och besoken effektiviseras, har man mojlighet att er-
bjuda fler brukare en hdgre kvalité av rehabilitering.

Att delta och coacha véardpersonalen i utforandet av genomforandeplaner.
Utifran Strategiska planen 2019-2021 ska andelen aktuella genomforande-
planer, med brukardelaktighet och av god kvalité inom dldreomsorg, LSS-
omsorg och IFO, ligga pa 100 procent.

Skolledarforbundet framfor féljande synpunkter pa budget 2019 och stra-
tegisk plan 2019-2021

1. Viser med oro pd att kommunens budget kommer sent och vi befarar /
en upprepning av forra arets budgetprocess som skedde sent under va-
ren och dér personalforandringar fick goras i mycket snabb takt. Tid 9

miste finnas att hantera/diskutera omstillningar.
UL
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2. Vi efterfragar riktlinjer for och uppdrag till Vuxenutbildningen och
Gymnasieverksamheterna.

3. Vi ser hellre tydliga prioriteringar dn generella besparingar

4. Vi vill kunna fora fram synpunkter pa fordelningen av de Statsbidrag
som ev. kommer till nér vi far en ny regering (7 miljonerna).

Vision yrkar enligt féljande:

Under rubriken medarbetarbetarperspektiv punkt 12 och 13

Att uppmirksamma lojala medarbetare som stannar vardesétts pa ett synligt
sdtt dr val investerade pengar. En besparing i rekryteringssammanhang bade
nér det géller pengar, tid och resurser hos arbetsgivare och medarbetare.

Ge chefer forutsittningar att vara chef.

RAK dvs ritt anvdnd kompetens och &r ocksa ett sitt att klokt anvénda re-
surser. Flera omraden har for manga medarbetare och stor geografisk sprid-
ning for att man ska kunna ha ett néra ledarskap.

Chefer dr arbetsgivarens foretrddare och har ansvar for att dialog fors mellan
chef och medarbetare om madl, forvantningar, krav, forvintade resultat och
framforallt utveckling om effektivare arbetssitt.

Véara medlemmar som arbetar med vélfarden kan och vill bidra till att hitta
nya arbetssétt som bidrar till att frigéra tid, jobba smartare och ha inflytande
1 arbetet.

Men behdver da sjdlvklart kompetensutveckling och omstillning for att
mota utmaningar i framtiden.

Aterinfor Friskvard pi arbetstid s att medarbetare som har méjlighet kan
nyttja den for ett hallbart arbetsliv.

Vision stodjer ocksd Akademikerforbundet SSR:s yrkande nér det géller ef-
fektivisering 1 verksamheten.

Vardforbundet yrkar att det finns behov av att:

Sakerstilla att vi har budget for att behalla en stirkt grundbemanningen da
vi har ont om vikarierande sjukskdterskor, men dven for att sékerstélla att de
anstallda vill jobba kvar i organisationen och for att orka jobba heltid ett helt

yrkesliv. /\

Utover detta framfor Vardforbundet att de vill fortsétta kunna ge god om-
e véardnad, stétta och handleda personal samt att skapa mojlighet att fortsitta (:]p g
) ’ «(’ ' att utfora dlagda kvalitetsarbeten och pa sa sétt 6ka patientsidkerheten.

o | //
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Vardforbundet framf6r dven foljande:

Problembeskrivning - Elevantalet i vara skolor har under ndgra ar stigit och
kommer 6ka successivt framat. Elever med psykisk ohélsa och social utsatt-
het okar. Detta krdver mer insatser fran den medicinska elevhélsan nér det
giller nationellt program men &ven stdd och handledning till personal och
vérdnadshavare.

Under de senare aren har skolskoterskornas administrativa arbete 1 form av
kvalitetsarbeten och dokumentationskrav 6kat. Teamarbete inom elevhélsan
och med 6vrig skolpersonal innebdr dven mer métestid.

Vardforbundet yrkar pd att kommunen ska sdkerstilla att de har budget for
en starkt grundbemanningen anpassat till det 6kade elevantalet sa att pati-
entsékerheten kan bevaras.

Foérhandlingen ajournerades 09.30
Forhandlingen aterupptogs 09.45

Arbetsgivaren framfor att samtliga forbunds yrkanden kommer att delges
politiken infor beslut. Nér det gdller yrkanden kopplade till 16neéversyn
2019 kommer dessa att hanteras 1 6verldggningarna med de fackliga organi-
sationerna i enlighet med tidplan for 16neéversyn 2019.

Arbetsgivaren framfor att det dr véldigt positivt att de fackliga organisat-

ionerna bidrar med forbéttringsforslag. Forslagen kommer att delges aktu-

ella sektorer och de fackliga organisationerna uppmanas att lyfta dessa fra-
gor vidare for fortsatt diskussion i berdrda sektorer.

Arbetsgivaren framf0r att det finns behov av att ha ett beredande samtal in-
for planeringen av budget. Arbetsgivaren kommer att bjuda in till detta un-
der 2019. Dir kommer det finnas goda mdjligheter att ta med forbéttrings-
forslag tidigt och dven sikerstilla sektorernas planering och arbete med
budget.

Arbetsgivaren ser att det finns behov for de fackliga organisationerna att

lyfta ndgra av deras yrkandena i sektoremas fortsatta arbete med budget.

Det giller bland annat 6versyn av organisation inom sektorerna samt inf6-

randet av nya tjanster inom sektorerna. Vidare giller det ocksa de yrkanden /‘
som dr kopplade till ett utokat behov av resurser utifran ett utékat underlag ¢ \ (\l\
(exempelvis fler elever) i de verksamheter som har volymbaserad budget.

Arbetsgivaren informerar ocksd om pégdende arbete kring formaner dir en (7
/:F inventering och genomlysning pagar Diskussioner har forts kring hkvard1g-

|
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het och vikten av korrekt hantering utifran skattelagstiftningen. Arbetsgiva-
ren aterkommer i fragan.

Arbetsgivaren framf{6r vidare att:

nér det géller medel for skolbiblioteken sa kvarstar medlen for dessa i {or-
slaget.

arbete med att minska de delade turerna péagér och att ett beslut nyligen ta-
gits dér ytterligare medel avsatts for att kunna minska de delade turerna.

arbete for att sdkra ratt till heltid pdgér. Utifrdn de centrala verenskommel-
serna arbetar arbetsgivaren vidare med den hér fragan. Kommunen f6ljer de

handlingsplaner som tagits fram.

arbete med att se 6ver behov av kompetensutveckling for att kunna moéta
framtidens rekryteringsutmaningar pagar.

sektorerna arbetar aktivt for att mdjliggora ett ndrvarande ledarskap, bland
annat genom att tillsdtta verksamhetschefer och gruppchefer.

arbetsgivaren dterkommer till de fackliga organisationerna nér arbetsgivaren
vet om hur det ser ut nér det géller eventuella statsbidrag.

Forhandling géllande budget och strategisk plan avslutas.

For arbetsgivaren

Anders Axelsson Anette Asklof Helén Wallman
Kommundirektor Ekonomichef HR-chef
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For de fackliga organisationerna

Onen i 212
Ann-Christin Nilsson
Akademikerforbundet SSR
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Clara Nystrém
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Anita Grundstrom
Kommunal
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Maria Tvetstrom
LR

Mats Brostrom
Sveriges Skolledarférbund
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Asa Andersson
Vardforbundet
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Jeanette Grundstrom
Akademikerforbundet SSR

Joppe Egnell

Fysioterapeuterna
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Mor: an Karlsson
Lararforbundet

4@/&5@ Trser Laj

Therése Fagerberg
Sveriges Arbetsterapeuter

Elisabeth Rehn
Sveriges Skolledarférbund
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Eva Jagerhed
Vision

Boneo Ma'e;umaj

Renée Hoglund
Vardforbundet
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Kommunstyrelsen

Digitaliseringsstrategi 2018-2020

Den pagdende digitaliseringen innebir en stor omstillning som paverkar alla.
Forvantningarna pa den kommunala servicen 6kar. Privatpersoner och foretagare
forvintar sig att snabbt, enkelt och sidkert kunna skéta sina drenden, fa tillgang till
information och ha méjlighet till inflytande via digitala kontaktvigar.
Digitaliseringen har blivit ett av de viktigaste verktygen for fortsatt utveckling och
effektivisering av den offentliga sektorn och den utgdr ocksd en mojlighet f6r
kommunen att kunna moéta framtidens demografiska utmaningar.

Genom digitala 16sningar kan vi gora livet littare fOr alla som bor och verkar i
Finspang. Detta samtidigt som vi anvinder kommunens resurser pa ett effektivare
satt.

Syfte och mal med digitaliseringsstrategin

Strategin ska forbittra Finspangs kommuns forutsittningar f6r digital utveckling
genom att peka ut fardriktningen med gemensamma mal och insatsomraden.

Finspangs kommuns 6vergripande mal och vision' dr vigledande for inriktningen
och prioriteringen for digitaliseringen. Malsdttningen ér att skapa en forbittrad
service 1 form av en enklare, mer tillginglig och 6ppnare forvaltning for
kommunens invéanare, féretagare och besokare, samtidigt som vi skapar hégre
kvalitet och effektivitet i verksamheterna.

Aktuella omraden

Strategin hanterar féljande omraden; Enklare vardag for privatpersoner och foretag,
Med medborgaren i centrum, Enklare och 6ppnare férvaltning stodjer innovation
och delaktighet, Hogre kvalitet och effektivitet i verksamheten, Tillginglichet och
Ett uppkopplat liv skapar nya méjligheter f6r valfirden.

Forvaltningen féreslar kommunstyrelsen besluta
1. Att faststilla digitaliseringsstrategi 2018-2020

! “Finspdng dr den attraktiva kommunen i en spdnnande region ddr vi skapar utveckling och
livskvalité genom samverkan, 6ppenhet och nyténkande.”

Postadress Finspangs kommun, 612 80 Finspang Besdksadress Bergslagsviagen 13-15
Tfn 0122-850 00 Fax 0122-850 33 E-post kommun@finspang.se Webbplats www.finspang.se 50
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Digitaliseringsstrategi 2018-2020

Sammanfattning

Den pagdende digitaliseringen innebir en stor omstillning som paverkar alla.
Forvintningarna pa den kommunala servicen Okar. Privatpersoner och féretagare
forvintar sig att snabbt, enkelt och sikert kunna skota sina drenden, fa tillgang till
information och ha méjlighet till inflytande via digitala kontaktvigar.
Digitaliseringen har blivit ett av de viktigaste verktygen for fortsatt utveckling och
effektivisering av den offentliga sektorn och den utgor ocksa en méjlighet for
kommunen att kunna moéta framtidens demografiska utmaningar.

Genom digitala 16sningar kan vi gora livet littare £6r alla som bor och verkar i
Finspang. Detta samtidigt som vi anvinder kommunens resurser pa ett effektivare
satt.

Syfte och mal med digitaliseringsstrategin
Strategin ska forbittra Finspangs kommuns forutsittningar f6r digital utveckling
genom att peka ut firdriktningen med gemensamma mal och insatsomriden.

Finspangs kommuns 6vergripande mal och vision dr vagledande for inriktningen
och prioriteringen for digitaliseringen. Malsdttningen ér att skapa en forbattrad
service 1 form av en enklare, mer tillginglig och 6ppnare forvaltning for
kommunens invanare, féretagare och besokare, samtidigt som vi skapar hégre
kvalitet och effektivitet i verksamheterna.

Aktuella omraden

Strategin hanterar féljande omraden; Enklare vardag for privatpersoner och féretag,
Med medborgaren i centrum, Enklare och 6ppnare forvaltning stédjer innovation
och delaktighet, Hogre kvalitet och effektivitet i verksamheten, Tillginglighet och
Ett uppkopplat liv skapar nya méjligheter f6r vilfirden.

Yrkande
Ulrika Jeansson (S), yrkar att strategin inte ska arsittas och att strategin ska revideras
varje mandatperiod.

Beslutsgang
Nir férhandlingarna dr avslutade konstaterar ordféranden att det endast finns ett
torslag och att kommunstyrelsen beslutar enligt detta.

Kommunstyrelsen beslutar foresla kommunfullméaktige besluta

1. Att faststilla digitaliseringsstrategin.

2. Att digitaliseringsstrategin ska revideras varje mandatperiod.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Digitaliseringsstrategi for Finspangs kommun

Finspangs kommun
612 80 Finspang
Telefon 0122-85 000 « Fax 0122-850 33
E-post: kommun@finspang.se
Webbplats: www.finspang.se
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Bakgrund

Vi befinner oss i nagot som kan liknas vid ett paradigmskifte 1 det moderna samhéllets historia -
jamforbart med industrialiseringen. Den digitala transformationen bidrar till att vi kan gora helt
nya saker och att saker vi tidigare gjort kan goras pa helt nya sétt. Digitaliseringen paverkar hela
samhdllet 1 grunden och vad det kommer innebéra pa sikt for méanniskor, branscher och var miljo
ar svart att forutspd. Vad vi kan vara sdkra pa &r att den pidgaende digitaliseringen innebér en stor
omstdllning som paverkar oss alla.

Forvéintningarna pa den kommunala servicen okar. Idag forvintar sig privatpersoner och
foretagare att snabbt, enkelt och sékert kunna skota sina drenden, fa tillgang till information och
ha mgjlighet till inflytande via digitala kontaktvédgar. Digitaliseringen har blivit ett av de
viktigaste verktygen for fortsatt utveckling och effektivisering av den offentliga sektorn. For
manga &r digitala kontaktvigar forstahandsvalet, men samtidigt finns det ménniskor som inte r
digitalt delaktiga och riskerar ett utanforskap, niar samhéllsnyttiga funktioner flyttar ut pa
internet.

Finspdngs kommun maste, liksom ménga av landets 6vriga kommuner, ta hinsyn till framtidens
demografiska utmaning med en 6kande dldre befolkning, samtidigt som den arbetsfora delen av
befolkningen endast 6kar marginellt. Digitalisering utgér en mdjlighet for kommunen att
fortsdtta utveckla och behélla en god service och samtidigt hantera kostnaderna.

Digitalisering skapar nya mojligheter for det uppkopplade samhaillet. Informationstekniska
16sningar blir mer kraftfulla, integreras 1 olika processer, sammankopplas och kommuniceras
tradlost. Allt kan i storre utstrackning goras pa distans. Finspang ligger inte i fas med omvérlden,
men ndr framat steg for steg. Genom digitala 16sningar kan vi gora livet ldttare for alla som bor
och verkar i Finspang. Detta samtidigt som vi anvinder kommunens resurser pa ett effektivare
satt.
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Syfte

Syftet med strategin ar att forbattra Finspdngs kommuns forutséttningar for digital utveckling
genom att peka ut fardriktningen med gemensamma mal och insatsomraden.

o
Mal
Finspangs kommuns Svergripande mél och vision' 4r vigledande for inriktningen och
prioriteringen for digitaliseringen. Med digitaliseringens hjélp vill vi skapa en forbattrad service

1 form av en enklare, mer tillgdnglig och 6ppnare forvaltning for kommunens invanare, foretag
och besokare, samtidigt som vi skapar hogre kvalitet och effektivitet i verksamheterna.

Definition av digitalisering

Digitalisering innebar att digital kommunikation och interaktion mellan ménniskor,
verksamheter och saker blir sjédlvklara. Mgjligheten att samla in, tolka, tillimpa och utveckla allt
storre kvantiteter av data digitalt medfor att det uppstar utvecklingsmojligheter inom de flesta

o 2
omréden.

Da digitaliseringen fordndrar vad vi gor, hur vi gor och vad som gér att géra innebar
utvecklingen en omvélvande fordndring, en transformering av samhillet. En transformering
innebir nagot mer dn utveckling. Det innebir att det som varit fasta hallpunkter, delar som utgor
en helhet, sjdlva kartan, radikalt forédndras till ndgot nytt. S&vél forutséttningar, former och
processer som produktion, varor och tjénster blir annorlunda och nya dven om de svarar mot
savil generella och tidldsa behov som mer tidsbundna och specifika.

! “Finspdng dr den attraktiva kommunen i en spdnnande region ddr vi skapar utveckling och livskvalité genom
samverkan, 6ppenhet och nyténkande.”
Digitaliseringskommissionens definition av digitalisering.
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DIGITALISERINGSSTRATEGI FOR FINSPANGS KOMMUN

Enklare vardag for privatpersoner och foretag

“Privatpersoner och foretag kan pa ett enkelt och sdkert sditt fa kontakt med, ta del av
information och skéta sina drenden med offentlig sektor. Det dr enkelt for alla att utova sina
réttigheter och fullgora sina skyldigheter.””

Det ska vara enkelt att hitta information och ta del av de tjdnster som Finspdngs kommun
erbjuder. Privatpersoner och foretagare ska inte behdva lamna samma uppgifter flera ganger
och de ska heller inte behdva veta hur ansvaret mellan olika verksamheter ser ut eller bemotas
pa ett alltfor olikartat sétt.

Digitaliseringen ska ske med beaktande av ménniskors olika forutsédttningar att anvinda
informationsteknik. Kommunens tjinster ska vara tillgidngliga for alla. Darfor behdver olika
kontaktvagar erbjudas, baserat pa privatpersoners och foretags formaga och val: personligt
besok, kontaktcenter, telefon, e-post, sms, sociala medier eller e-tjénster.

Med medborgaren i centrum

“Digitala tjdnster ska, sd langt det dr mojligt och ddr det dr relevant, vara forstahandsval i
den offentliga sektorns kontakter med medborgare och foretag.

Digitalt forst ar regeringens program for digital fornyelse av det offentliga Sverige som
genomfors under 2015-2018. Programmet dr en viktig del i arbetet med att stirka styrningen
och samordningen pa omradet och skapa en enklare, 6ppnare och effektivare forvaltning.

Finspangs kommun ska prioritera digital service i forsta hand och erbjuda personlig service
dér det behdvs. Digitala tjinster ska, sa langt det 4r mdjligt, vara forstahandsvalet for
privatpersoner och foretag i kontakten med kommunen. Samtidigt méste vi vdrna om
medborgarnas rattigheter, integritet och sékerhet.

Individens behov dr utgdngspunkten i kommunens digitalisering. Administrativa granser ar
ointressanta ur ett medborgarperspektiv. For att lyckas med digitaliseringen maste vi lyfta
blicken och sitta den egna verksamheten 1 ett storre ssammanhang. Vi méste jobba med
perspektivet utifrdn och in och sétta dem vi ér till for — privatpersoner och foretagare - 1 det
forsta rummet. Nodviandigheten att vara digitalt delaktig griper in 1 allas vardag. Vi maste bli
battre pa att samarbeta over verksamhets- och organisationsgrénserna.

3 Sveriges Kommuner och Landsting, Strategi for eSamhallet 2011
4 Sveriges Kommuner och Landsting, Strategi for eSamhallet 2011
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Enklare och oppnare forvaltning stodjer

innovation och delaktighet

"Offentlig information finns tillgdnglig elektroniskt, vilket skapar méjligheter for
privatpersoner, foretag och organisationer att skapa innovativa tjdnster. Den personliga
integriteten garanteras och skapar tillit till en éppen forvaltning som erbjuder insyn, dialog
och delakjtighet. Fler deltar i virdeskapandet och samhdllets samlade utvecklingsformdga tas
tillvara.”

Med 6kad 6ppenhet och transparens i1 offentlig verksamhet kan privatpersoner och foretag
jdmfora kommunens service, som underlag for egna beslut och eget agerande. Enligt
dataskyddsforordningen (GDPR)° ska privatpersoner och foretag sjilva ha kontroll Gver sin
personliga information och kunna kontrollera nér och hur den anvénds.

Offentlig forvaltning har inte enbart ett uppdrag att leverera fakta och information utan bor
dven fungera som en plattform for dialog och aktivt ska synpunkter fran privatpersoner och
foretagare. Genom att anvinda olika digitala kanaler och sérskilda IT-verktyg for
medborgardialog, bidrar vi till en 6kad jamlikhet och tillgénglighet, samtidigt som fler kan
vara med och péaverka.

Samtidigt som tillgangen till information och 6ppenhet ska vara sé stor som mdjligt méste
hénsyn tas till den personliga integriteten. Informationssékerhet dr nddvéndig for att se till att
informationen kan anvéndas efter behov, 1 forvintad utstrackning och inom 6nskad tid,
samtidigt som den inte kommer obehdriga till del.

Hogre kvalitet och effektivitet i
verksamheten

"Verksamhetsutveckling stods av IT. IT anvinds som ett strategiskt verktyg och bidrar till att
verksamheter utvecklas, kvalitetssdkras och att de samlade resurserna utnyttjas mer effektivt.
Information kan nas och anvdndas enkelt av den som behover och har rditt till informationen i
verksamheten. Detta bidrar till att offentlig sektor ses som en modern och attraktiv
arbetsgivare.””’

Digitalisering dr en padgdende process for att mota samhéllsutvecklingen och ska inte
marginaliseras till en IT-friga. Digitaliseringen handlar om strategiska stéllningstaganden och
bor vara en given ledningsfrdga och en integrerad del av verksamhetsutvecklingen.

Genom att se digitala verktyg som en forutsittning kan verksamheter dgna sig mindre &t
rutindrenden och mer at personliga méten och annat kvalificerat arbete. Risken for fel minskar
samtidigt som kvaliteten och effektiviteten okar, nér ritt person enkelt fér tillgang till ratt
information 1 rétt tid. En digital forvaltning skapar en enhetlig drendehantering och
handldggningen blir inte lika personrelaterad.

> Sveriges Kommuner och Landsting, Strategi for eSamhallet 2011

e Dataskyddsférordningen, General data protection regulation (GDPR) géller som lag i alla EU:s medlemslander
fran och med den 25 maj 2018.

’ Sveriges Kommuner och Landsting, Strategi for eSamhallet 2011
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Tillganglighet

Mainniskor kommunicerar idag via ménga olika kanaler och viljer nya arenor for att ta del av
information, service och tjénster samt gora sin rost hord. Medborgarnas forvantningar pa
kommunens tillgénglighet och service kar och verksamheterna kommer behdva ge service pa
andra tider och andra platser dn vad vi gor idag. Kommunens ambition dr att mota
medborgarna dér de finns. En vél utbyggd IT-infrastruktur och tillgang till e-tjdnster gor att
drenden kan utforas nir som helst under dygnet.

Kommunens webbplatser

Webbplatserna dr viktiga informationskanaler som kommunen sjdlv dger och kontrollerar
funktion och innehall pd. For minga intressenter dr webbplatserna den enda kontakten de har
med kommunen. Darfor ar det viktigt att de grundldggande uppgifterna som kommunen har i
sitt uppdrag hanteras och utvecklas pa ett korrekt sitt via webbplatserna. Nagra exempel pa
detta ar god tillgdnglighet, funktionalitet for tydlig information i samband med
samhaéllsstorningar, utdva tillsyn och ge information. Kommunens webbplats
www.finspang.se dr dessutom navet for att nd& kommunens e-tjanster och blanketter via Mina
sidor.

I dagsldget finns sju externa webbplatser och ett intranét i Finspangs kommunkoncern.
Moderna, effektiva och anvindarvénliga webbplatser - &ven pa mobila plattformar - med hog
tillgénglighet och sékerhet dr en hygienfaktor for vidare utveckling av e-tjanster och
koncernens digitala kommunikation. En kommungemensam 16sning och samordning ska
efterstrivas for basta koncernnytta utifran funktionalitet, sikerhet, kompetens och ekonomi.

Sociala medier

Aven om webbplatser och intranit ir nigra av koncernens viktigaste digitala kanaler,
malgruppsanpassas och samspelar kommunikationen med andra digitala kanaler som sociala
medier, bloggar och digitala informationstavlor.

E-tjanster

For att underlétta enkla vardagsidrenden som exempelvis felanmélan, ans6ka om bygglov eller
fardtjénst ska digitala e-tjanster erbjudas. E-tjénster ska vara latta att hitta, anvindarvénliga,
likartade och samordnade. Med rétt utformade tjanster kan privatpersoner och foretagare
sjdlva gora en del av jobbet som idag belastar kommunens verksamheter. Nér en allt storre del
av rutinkommunikationen mellan invanare och tjinstemén sker via e-tjanster kan mer tid
avsittas for direktkontakt for de som har mer komplexa drenden eller foredrar det personliga
motet.

Finspidngs kommun ingdr i ett samarbete kring e-tjinster — Cesam Ost — dir e-
tjdnsteutvecklingen foljer ett livshdndelseperspektiv. Det innebdr att utvecklingen av digitala
tjénster ska stodja de olika livshdndelser som en privatperson eller foretagare stélls infor. Att
starta foretag, att véinta och fé barn eller att soka och g4 till arbete &r exempel pa
livshandelser. I utvecklingen av e-tjdnster innebir det att blanketter inom samma omrade fors
samman i en och samma e-tjdnst, men i forlangningen &ven att arbetet kan ske pa ett
gransoverskridande sitt. Exempelvis skulle det vara mojligt att, pA kommunens Mina sidor,
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ansdka om bygglov i boendekommunen, samtidigt som en anmilan for anslutning till
kommunalt vatten och avlopp gors for sommarstugan i en annan kommun.

Privatpersonen eller foretagaren ska kunna f6lja sitt drende och se aktuell status genom hela
handldggningsprocessen. Genom att anvinda Mina sidor ska anvindaren kunna 6verblicka
vilka drenden som dr pagaende och vilka drenden som dr avslutade. Genom funktionen Mina
meddelanden ska anvidndaren kunna ta del av aktuella meddelanden frén handlaggaren och
utldsa beslut 1 drendet.

Det ir viktigt att utveckla e-tjinster i dialog med anviindarna. Kommunerna inom Cesam Ost
maste ta reda pa hur behovet ser ut och vilka problem anvédndarna stélls infor. Detta for att
oka anvindningen av de digitala tjdnsterna.

Cesam Osts vision ir att alla externa blanketter (det vill siga alla kommunens blanketter som
fylls i av privatpersoner och foretag idag) ska vara digitala ar 2020. Mina sidor ska vara
plattformen f6r alla kommunens e-tjénster, vilket stiller krav pd en samordnande funktion i
framtagandet av nya e-tjanster.

Samarbetet i Cesam Ost giller enbart for externa e-tjénster, kopplade till privatpersonen. For
att kunna skapa interna e-tjanster krivs det att Finspangs kommun har resurser i form av en
intern e-tjansteutvecklare.

Kundcenter - en vag in

For att underlétta kontakten med Finspadngs kommun finns planer pd ett kundcenter, vars
funktion blir att hjdlpa privatpersoner och foretagare 1 olika drenden. I de allra flesta fall kan
medarbetarna pd kundcentret 16sa drendet utan att tjinstemén ute i verksamheterna behover
kopplas in. I 6vriga fall hjélper kundcentret till att formedla &rendet sa att det hamnar pa ratt
stille.

Ett kundcenter &r kommunens ansikte utat. Genom att erbjuda “en vig in” behdver inte den
som ringer, mejlar eller besoker kommunen hélla reda pa vem som gor vad eller vilka
telefontider en viss verksamhet har. Servicen blir snabbare och effektivare, samtidigt som fler
vigar Oppnas in 1 kommunen.

Ett uppkopplat liv skapar nya méjligheter for
valfarden

Sakernas internet (Internet of Things - 10T)

Genom billiga sensorer och datasystem som &r s smé att de kan rymmas pa ett chip, stort
som en nagel, har det blivit mgjligt att koppla upp de saker vi omger oss med. Internet of
Things eller Sakernas internet ar samlingsnamnet for nédr vara maskiner, fordon, gods,
hushallsapparater, kldder och andra saker kan kommunicera med varandra, anpassa sig till
situationer och medverka till att skapa smarta, attraktiva och hjdlpsamma miljoer, varor och
tjanster. I stort sett allt kan kopplas upp idag, vilket gor att man borjat anvinda sig av ett annat
begrepp — Internet of Everything (IoE). Det begreppet kan vara att foredra nér inte bara saker
utan dven djur och méanniskor kopplas upp med sensorer.

61



DIGITALISERINGSSTRATEGI FOR FINSPANGS KOMMUN

Sakernas internet ér en central del av digitaliseringen i samhéllet och nagonting som
Finspangs kommun boér forhalla sig till och ha med i den innovativa utvecklingen. Det finns
flera positiva effekter av att 1dta koppla upp vara saker. Vi kan gora saker nér de verkligen
behovs - nér det dr mest ekonomiskt eller miljosmart - istéllet for att folja ett schema eller ett
rutinmdssigt utforande. Resurser kan sparas och vi kan jobba proaktivt istéllet for reaktivt.
Uppkopplade saker kan ofta automatiseras, vilket bidrar till en effektivare process dar tiden
kan anvindas till andra, mer komplexa, saker. Vi kan f6lja rorelsemdnster hos ménniskor som
av olika skil behover tillsyn och pa sé vis bli effektivare, men dven skapa trygghet. Alla vara
uppkopplade saker bidrar dessutom med stora méngder data, som kan analyseras och bidra till
att forbattra befintliga produkter och tjénster.

Sakernas internet ger stora mojligheter for vélfard och samhallsbyggnad. Inom hélso- och
sjukvarden pratar man ofta om vélfardstjianster. Vilfardsteknik inkluderar bland annat digitala
trygghetslarm, tele- och videokommunikation, sensorer i hemmet, dvervakning pa distans,
enklare och sékrare medicinering samt effektivare och sékrare vardprocesser, men det kan
dven handla om att, som privatperson, kunna méta och fa dverblick 6ver sin egen hilsa med
blodvérden, puls och fysisk aktivitet.

Sakernas internet kan dven bidra till att underlétta skotsel av och hoja sékerheten i
kommunens fastigheter och lokaler. Det kan handla om alltifran sjukhus, skolor och
dldreboenden till idrottshallar och lagerlokaler, dir sensorer kan skicka signaler om
underhallsbehov och exempelvis behov av snoskottning av tak for att forhindra snoras.

Man pratar 4ven om den smarta staden, som kan bidra till savél miljo- som stadsutveckling.
Belysning med sensorer som tidnder lampor dir ménniskor &r i rorelse gér promenaden trygg
och miljovénlig. Papperskorgar med sensorer som skickar signaler om nér de behdver tommas
effektiviserar sophdmtningen och ger positiva effekter pd miljon. Stadens vattennivder kan
overvakas och varna vid kritiska nivéer. Det finns d&ven mdjlighet att bevaka vattnets kvalitet
och att uppticka om vattnet fororenats.

Automation, robotar och Artificiell Intelligens (Al)
Automation dr nir man Overldter till en maskin eller ett program att utfora ett arbete.
Majoriteten av den automation som skett fram till idag bygger pé teknik eller program som
utformas for att utfora en uppgift pé ett forbestdmt sitt. Det som skiljer program med
artificiell intelligens (Al) fran andra typer av program och robotar &r att de kan tdnka sjdlva.
Med Al kan maskinerna forsta omvérlden och ta egna beslut.

Al kan enkelt beskrivas som intelligens som uppvisas av maskiner. Den kan ocksa definieras
som program som efterliknar manskligt beteende och tinkande eller datorprogram som kan
utfora uppgifter som normalt krdver mansklig intelligens. Med utvecklingen av Al borjar vi
dven kunna automatisera kognitiva uppgifter och problemldsning som inte ar forutsdgbar. Al
kan inte pa egen hand utfora nagot manuellt arbete, men Al kan vara en del i ett program som
anvénds for att styra en robot.

Al finns redan idag 1 hjdlpsamma vardagsforeméal som kameror, projektorer, bilar och i appar
som kan laddas ner till vara mobila enheter. Vanligast forekommande dr Al inom omraden
som informationssokning, bildigenkénning och taligenkdnning. Den personliga assistenten
Siri 1 mobilen &r ett exempel, men dven den digitala musiktjdnsten Spotify anvénder sig av Al
for att erbjuda skraddarsydda musiklistor till sina anvindare.
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Négra av de vinster och fordelar som lyfts fram med Al ar att risken for fel minskar, samtidigt
som vi kan uppné en storre precision och noggrannhet. Arbetet kan effektiviseras och
insamling av data kan ske pad mycket kort tid. Den artificiella intelligensen agerar rationellt —
inte kéinslomissigt - och kan finnas tillgénglig dygnet runt. Ibland ses just opartiskhet som ett
skil for att anvdnda automatiserade system istillet for manskligt beslutsfattande.

Samtidigt pekar experter pa att det ar viktigt att inte forbise riskerna med tekniken. Om
ndgonting gar fel och det skapas oréttvisor i ett system riskerar det att drabba ménga fler och
besta under lang tid. Det kan ocksa vara svért att installera ménskliga vérderingar och moral 1
maskinerna och f4 dem att agera etiskt riktigt. For att undvika dessa dilemman foresprakar
man idag att beslutande system framst ska anvéndas som stdd till minskliga experter och
beslutsfattare, som gor de slutgiltiga professionella och politiska avvigningarna.

Inom vilfardssektorn har Al borjat anviandas och fler automationer &r pa gang. Inom
socialtjinsten har man borjat anvénda sig av handlaggarrobotar som fér fatta beslut om
diagnoser eller behandling, foljt av diskussioner och avvéganden av professionell personal
som fattar det slutgiltiga beslutet. System med handlidggarrobot 6kar tillgédngligheten {for
invanare, ger snabbare service och okad sjilvstindighet, samtidigt som man effektiviserar
handlidggningsprocessen och frigor tid for handléggare.

For att Finspangs kommun ska kunna fortsdtta att leverera kvalitativ och jamlik vilfard till
kommuninvanarna, med de demografiska utmaningar vi ser framfor oss, bor vi satsa pa
processautomatisering for enklare rutindrenden. Med hjilp av en handldggarrobot, det vill
sdga en programvara som kan utfora arbetsuppgifter precis som en vanlig handldggare, kan
enklare kommandon, instéllningar och kontroller automatiseras och tid frigdras for det
personliga motet.

Inom utbildningsomrédet har adaptivt larande borjat inforas, vilket 4ven Finspangs kommun
kan dra nytta av. Adaptivt ldrande gér ut pd att intelligenta mjukvaruprogram i datorn lér sig
hur en elev tar till sig kunskap och dirmed har mojlighet att anpassa utbildningsinnehéllet for
den enskilda eleven. Adaptiva utbildningsprogram har potential att effektivisera larandet pd
flera sétt. Eleven kan fa anpassat stod och forses med utmaningar utifran den egna
utbildningsnivén. Léiraren fér en bra inblick 1 var varje elev befinner sig och utvecklas i sitt
larande och kan individanpassa, effektivisera utbildningen och prioritera sin tid annorlunda.
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Systemintegration — en forutsattning for
effektiva och automatiserade digitala tjanster

Landets kommuner sitter idag pa en mingd olika verksamhetssystem som var for sig skapar
ett viarde for sdvil privatpersoner som tjanstemén. Problemet ar att de inte pratar” med
varandra. Olika grinssnitt och standarder minskar mojligheterna till integrationer, som &r en
forutséttning for att se digitaliseringens fulla potential. Det dr forst nir hela processen blir
digital som vi kan se effekterna i form av snabba och effektiva digitala tjdnster, som bidrar till
att spara bade tid och pengar.

For att undvika fortsatt inldsning i verksamhetssystemen, méste Finspangs kommun stilla
krav pd bade nya och befintliga verksamhetssystem och konkurrensutsétta dem vid
upphandling. Tydligare krav ger marknaden mdjlighet att bli ett mer innovativt stod 1
kommuners digitala verksamhetsutveckling.

Finspangs kommun bor dven se dver utbildningssidans digitala verktyg och efterstriva en
sammanhéllande digital plattform, som bidrar till att underlitta lararens arbete med
elevinformation, planering och administration av elevernas arbete. Mer tid kan ldggas pa
karnverksamheten - pedagogiken och att finnas till hands for eleverna — samtidigt som
fordldrar ges mojlighet att folja elevens utveckling och snabbt fa relevant information.

Integrationer mellan kommunens digitala tjanster och verksamhetssystem ska efterstrévas
men detta arbete far inte ske pa bekostnad av att e-tjansteutvecklingen och lanseringen av nya
digitala tjanster bromsas upp eller stannar av. Hér finns stora mojligheter att samverka med
andra kommuner som anvinder sig av samma verksamhetssystem och brottas med samma
problem. Flera integrationsprojekt pagar runtom i landet och det finns all anledning att bevaka
dem och att aktivt soka samarbete for att gemensamt kunna bidra till att nya digitala vigar
skapas.

Digitaliseringens roll for de globala malen och
en hallbar utveckling (Agenda 2030)

Sverige ska vara ett foregdngsland 1 implementeringen av de globala mélen for hallbar
utveckling, Agenda 2030. Digitalisering ar ett viktigt verktyg for att nd flera av mélen.

Kraven pé vilfard och minskad klimatpaverkan 6kar, liksom kraven pé konkurrenskraft och
innovation till f6ljd av globaliseringen. Den digitala utvecklingen erbjuder stora mdjligheter
att klara dessa samhéllsutmaningar. Genom att utnyttja IT och information pé ett smart sétt
kan servicen forbittras, kvaliteten och effektiviteten hgjas, innovationskraften och
delaktigheten stddjas.

Innovation dr ocksé en nyckelfaktor i arbetet med att pdskynda fordndringen som krévs for att
na de globala malen for héllbar utveckling i Agenda 2030 och Parisavtalet.
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Delmal

I Regeringskansliets digitaliseringsstrategi ”For ett hallbart digitaliserat Sverige — en
digitaliseringsstrategi” presenteras visionen av ett hallbart digitaliserat Sverige, dar det
overgripande malet &r att Sverige ska vara bést 1 virlden pé att anvinda digitaliseringens
mojligheter. For att nd det 6vergripande malet har man satt upp fem olika delmél om digital
kompetens, digital trygghet, digital innovation, digital ledning och digital infrastruktur.
Delmélen forklarar hur digitalisering ska kunna bidra till en positiv samhéllsutveckling.

Dessa vigledande delmal kan appliceras pé det digitaliseringsarbete vi star infor i Finspangs
kommun.

Digital kompetens och ett minskat digitalt utanforskap
1 Finspangs kommun ska alla kunna utveckla och anvdnda sin digitala kompetens.

Digital kompetens innebér att alla ska vara fortrogna med digitala verktyg och tjnster samt
ha formaga att folja med och delta i den digitala utvecklingen utifrén sina egna
forutsittningar. Det handlar dels om tekniska fardigheter, att kunna anvénda digitala verktyg
och tjénster, dels om medie- och informationskunnighet — att kunna hitta, analysera, kritiskt
vérdera och skapa information i olika medier och sammanhang. Det kan ocksa handla om att
folja med 1 den digitala utvecklingen pa ett sétt som ger mojlighet att f4 behélla en anstéllning
eller att kunna starta och driva foretag.

Forstdelse for digitala mediers funktion, formaga att ta del av och skapa innehéll liksom
kunskap om algoritmers betydelse for vilken information som presenteras ér, tillsammans
med ett kéllkritiskt forhdllningssitt, centralt 1 ett digitalt samhille. Medie- och
informationskunnighet hos bade liarare och elever ar darfor grundlaggande.

Forskning visar att digitaliseringen 1 skolan handlar mer om skolutveckling én om teknik®.
Utan en pedagogisk plan, kopplad till fortbildning for ldrarna, blir datorn bara ett tekniskt
hjalpmedel som eleven anvénder for att skriva och sdka information. Insatser méste goras for
en likvirdig tillgdng till IT inom forskola och skola. Den digitala kompetensen méste stdrkas
hos bade elever och lirare, liksom den strategiska kompetensen hos forskolechefer och
rektorer, samt ge forutséttningar for att digitaliseringens mdjligheter ska tas tillvara for
skolutveckling och for utveckling av undervisningen.

For att skolorna 1 Finspangs kommun ska uppna en hog digital mognad krévs det tillgang till
modern teknik, men digitalisering i skolan maste i forsta hand handla om pedagogisk insikt
om ldrandet och hur den pedagogiska nyttan fordndras nér man infor tekniken 1 skolan, inte
om tekniken i sig sjilv.

Den 1 juli 2018 sker flera fortydliganden och forstarkningar i bland annat ldroplaner,
kursplaner och dmnesplaner for grundskolan och gymnasieskolan pé nationell niva. Syftet ar
att tydliggora skolans uppdrag att stéirka elevernas digitala kompetens. Andringarna rér bland

8 Digitaliseringen i skolan — dess paverkan pa kvalitet, likvardighet och resultat i utbildningen, Rapport fran
riksdagen 2015/16:RFR18
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annat rektorers och ldrares uppdrag, skolbibliotekets roll och undervisningen i enskilda
amnen.

Sammanfattningsvis avser dndringarna:

e att programmering infors som ett tydligt inslag i flera olika &mnen i grundskolan,
framf0r allt 1 teknik och matematik

e att eleverna blir stérkta i sin kéllkritiska formaga

e att eleverna ska kunna I6sa problem och omsitta idéer 1 handling pa ett kreativt sétt
med anvédndning av digital teknik

e att eleverna ska arbeta med digitala texter, medier och verktyg

e att eleverna ska anvédnda och forsta digitala system och tjanster

e att eleverna ska utveckla en forstéelse for digitaliseringens paverkan pé individ och
samhiélle

Under hostterminen 2018 ska dven de nationella proven digitaliseras. Resultaten ska bedomas
av nagon annan dn den undervisande ldraren och sérskilt beaktas vid betygsittning i syfte att
oka likvardigheten och rittssdkerheten.

Utifrén de nationella riktlinjerna har en IT-strategisk plan for digitalisering av forskola och
grundskola fardigstillts av utbildningssektorn i Finspangs kommun under 2017. Planen har
tagits fram fOr att mojliggora och skapa béttre forutsittningar i arbetet med att 6ka
maluppfyllelsen i utbildningssektorn. Strategin ska ge stdd och vigledning i planering och
genomforande av verksamheternas insatser inom IT-omrddet och digitalisering.

Finspéngs kommun har tagit ett stort kliv nér det giller att introducera programmering i
skolan. Det hoga deltagandet i Hour of Code’, en entimmes introduktion till datavetenskap,
placerade Finspang pa forstaplatsen av alla Sveriges 290 kommuner pa Kodkartan'® for 2017.
Sa gott som alla Finspéngs forskolor och grundskolor deltog i evenemanget. Malet ar att
behalla forstaplatsen, vilket kinns extra angeléget nu néir programmering har blivit en del av
laroplanen.

Digitaliseringsutvecklingen innebér dven att arbetsmarknaden fordndras, vilket medfor att
arbetsgivare behdver ta ett 6kat ansvar for att bidra till ett livsldngt 1drande. Arbetslivet
genomgadr fordandringar dar digitaliseringen bryter upp gamla mdnster och strukturer.

Det behovs en okad digital kompetens pa alla nivaer inom offentlig sektor - frn politisk
ledning, till styrgrupper hela vigen ned till medarbetare.

? Hour of Code &r varldens st6rsta utbildningsevenemang som gar av stapeln i december varje ar 6ver hela
varlden. Det gar ut pa att alla klassrum bjuds in till att halla en timmes programmering med sina elever. Hour of
Code ar utformad for att avmystifiera kod och visa att vem som helst kan lara sig grunderna. Forskning visar att
barn kan forsta programmeringsprinciper innan de ens kan lasa eller skriva. | sjdlva verket ar deras hjarnor mer
mottagliga for datorsprak vid ung alder, precis som for fraimmande sprak.

1% www.kodkartan.se
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DIGITALISERINGSSTRATEGI FOR FINSPANGS KOMMUN

Digital trygghet

I Finspdngs kommun ska det finnas de bdsta forutsdttningarna for
alla att pa ett sdkert sdtt ta del av, ta ansvar for samt ha tillit till det
digitala samhdllet.

Serviceanda

Vi har kunder och

Privatpersoner och foretagare ska kénna tillit till och fortroende i brukare i fokus.

anviandningen av kommunens digitala tjdnster. Det ska ocksé vara
enkelt att anvidnda de digitala tjanster som erbjuds.

Vilfardsteknik mojliggor okad trygghet, service och delaktighet for individen i hemmet och
ger storre frihet och sjdlvstindighet. Digital teknik har stor potential att bidra till att dldre
personer och personer med funktionsvariationer ska kunna bo kvar hemma och kinna sig
trygga och delaktiga i samhallet.

Internt, inom kommunens verksambheter, finns ett behov av att koppla ithop verksamhet och
teknik. Det ar viktigt att sdkra den tekniska kompetensen for att verksamheterna ska kénna sig
trygga i de val som gors.

Digital innovation och samverkan

1 Finspangs kommun ska det finnas de bdista forutsdttningarna for att
digitalt drivna innovationer ska utvecklas, spridas och anvdndas.

Utveckling
Vi tinker nytt,
omprovar och finner
nya lésningar.

Digitalisering bor inte vara ett sjdlvindamal. Det handlar om att
anvinda digitaliseringens mojligheter pa bésta sitt i alla
samhaéllsfunktioner och 6ka méanniskors livskvalitet. Den kommun
som valjer att vara med och driva fordandringen 1 en positiv riktning dkar
sina chanser att lyckas och att ses som en attraktiv kommun att bo och verka i.

Digital innovation innebdr att forutsittningar for nya eller béttre 16sningar som ger vérde for
miljo, samhélle, foretag och individer skapas och sprids. Finspangs kommuns verksamheter
maste samverka kring utbyte av information 6ver verksamhetsgrénser och bidra till ett mer
samordnat bemdtande 1 kontakten med privatpersoner och foretagare.

Privatpersoner och foretagare moter regelbundet offentlig sektor vid olika skeenden 1 livet —
livshdndelser. Ofta &r flera offentliga och privata aktorer inblandade, men inte séllan brister
samordningen. For att gora motet med offentlig sektor enklare och effektivare behover de
olika aktdrerna samverka sé att privatpersoner och foretagare slipper agera koordinator mellan
inblandade aktdrer. For att uppna detta maste de samverkande aktdrerna vara dverens om hur
motet med myndigheterna ska ske, vad som startar och avslutar processen, vilken information
som ska utbytas och vilka tjdnster som behovs 1 livshidndelsen for att en viss serviceniva ska
nas.

Samutnyttjande av digitala tjanster

Det ér f& kommuner som sjdlva har kompetens eller resurser att driva den
verksamhetsutveckling som digitaliseringen innebér. En 6kad kommunal samverkan &r darfor
nddvindig. Finspangs kommun ingick under 2015 ett samverkansavtal med sex andra
kommuner — Cesam Ost - for att samverka kring e-tjinsteutveckling.

12
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Oppen standard - 6ppna data och 6ppna APl:er

Trots att Sverige dr ett av varldens mest transparenta och 6ppna ldnder dr data en
underutnyttjad tillgdng. Det dr helt enkelt inte tillrickligt enkelt for foretag eller andra
organisationer att hitta eller anvinda offentlig data idag.

Oppna data bidrar till att organisationen blir mer transparent. Det leder i sin tur till en mer
upplyst befolkning som tar vilinformerade beslut, vilket ger 6kad samhillsnytta och en
forbattrad demokrati. Dessutom kan nyskapande webbtjdnster och appar leda till att klokare
beslut tas dven internt.

Finspéngs kommun bor publicera alla data som det inte finns nigot hinder for att publicera.
Ett exempel pa hinder ar data som kan paverkas av dataskyddsférordningen (GDPR),
upphovsrittslagen och uppgifter skyddade av sekretess.

Digital ledning
I Finspangs kommun ska relevant, mdlmedveten och rittssdiker
effektivisering och kvalitetsutveckling ske genom digitalisering.

Ansvar
Vi tar initiativ, dr
engagerade och
genomfor fattade
beslut.

For att digitalisering ska lyckas behover det vara tydligt att det

handlar om att 16sa konkreta problem, bade for medborgaren och

inom forvaltningen. Det géller att identifiera de faktiska problemen och
att analysera inom vilka omraden digitala 16sningar och digitala arbetssétt
gOr storst nytta. Om man istéllet utgar ifrn specifika tekniska produkter kan det bli en
situation dér 16sning soker problem. Digitalisering dr ingen teknikfraga. Tekniken finns redan
och nu giller det att hitta nya arbetssitt for att kunna gora verklighet av digitaliseringen och fa
ut dess fulla potential.

Digital infrastruktur och forutsattningar for digital

utveckling
Hela Finspangs kommun bor ha tillgang till infrastruktur som medger snabbt bredband,
stabila mobila tjidinster och som stodjer digitalisering.

IT spelar en allt storre roll och dr av vikt bade for foretag och for privatpersoner. Den digitala

infrastrukturen innebér en storre frihetsgrad for var man véljer att bo och etablera verksambhet.
Stabila och bra uppkopplingar med fiber ses idag som samhéllsviktig infrastruktur likvardig el
och vatten. Tillgdngen till uppkoppling bedoms vara ett av de viktigaste verktygen for fortsatt
utveckling och tillvéxt i hela Sverige. Fiberutbyggnaden &r viktig for att undvika att skapa ett

segregerat samhdlle.

Finspéngs kommun ska ge néringsliv och privatpersoner tillgang till bredband med hog
kapacitet for att kunna nyttja informationsteknologi och de tjénster som erbjuds. Férbindelser
med hog kapacitet till kringliggande kommuner ska nyttjas for att ta tillvara mgjligheter till
samverkan kring olika system for informationsteknologi. Kommunens invénare och foretag
ska ha tillgéng till en 6ppen bredbandsmarknad.

Kommunen verkar tillsammans med Lénsstyrelsen for att fa till mer ortssammanbindande nét
med extern finansiering. Inget sddant nit kommer att byggas enbart med egna medel. Extern
finansiering kan vara delad mellan flera kommuner som kan jobba tillsammans pé strackor
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som har betydelse for bada kommunerna. Prioriteringarna ligger till grund for ansokningar om
stodmedel bade fran staten och fran EU.

14
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Kallor

Agenda 2030 for hallbar utveckling, Regeringskansliet
Artificiell intelligens — Mdjligheter for vilfdrden, Sveriges Kommuner och Landsting, 2017

Digital agenda for Ostergétland 2014-2020
Strategi for eSamhidllet, Avdelningen for tillviixt och samhdllsbyggnad

Digitaliseringen i skolan — dess paverkan pa kvalitet, likviirdighet och resultat i utbildningen,
Rapport fran riksdagen 2015/16:RFR18

En tidsenlig skola — Plan for digitalisering inom utbildningssektorn 2018-2022

Framtidsperspektiv for Finspangs kommun 2017 — Utmaningar och ansvar
(IT-strategi 2013-2015)

For ett hallbart digitaliserat Sverige — en digitaliseringsstrategi, Regeringskansliet

Handlingsplan 2017-2025, Forutsdttningar for digital utveckling i kommuner, landsting och
regioner, Sveriges Kommuner och Landsting, 2017

Sakernas internet — Mojligheter for vilfdrd och samhdllsbyggnad, Sveriges Kommuner och
Landsting, 2017

Strategi for eSamhdllet, Sveriges Kommuner och Landsting 2011

Strategisk plan 2018-2020 och budget 2018, Finspdngs kommun
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FINSPANG

Kommunstyrelsen

Strategi for kommunal halso- och sjukvard i syfte att
starka patientsakerheten

Sammanfattning

Omsorgsberedningen har haft ett uppdrag att ta fram en politisk strategi f6r den
kommunala hilso- och sjukvarden 1 syfte att stirka patientsikerheten. Beredningen
har haft patientfokus utifrin omradena sikerhet, trygghet och tillginglighet.

Beredningen har i strategin identifierat ett antal patientsikerhetsomraden:

e Fall

e Trycksar

e Underniring

e Vairdrelaterade infektioner
e Likemedelshantering

Inom dessa omraden ska sdrskilda patientsidkerhetsinsatser goras.

Vidare ska verksamheten kontinuerligt riskbedémas for att sikra varden och
undvika vardskador.

Forslag till beslut

Omsorgsberedningen foreslar kommunstyrelsen féresla kommunfullmaktige
besluta:

1. Att godkanna strategin f6r kommunal hilso- och sjukvard

2. Att uppfoljning av strategin ska géras inom tre ar

Bilaga 1. Omsorgsberedningens foérslag: Strategi f6r kommunal hilso- och sjukvard i
syfte att stirka patientsikerheten

Bilaga 2: Omsorgsberedningens faktaunderlag till Strategi f6r kommunal hilso- och
sjukvard i syfte att stirka patientsikerheten

Postadress Finspangs kommun, 612 80 Finspang Besdksadress Bergslagsviagen 13-15
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Kommunstyrelsen Protokoll
Sammantradesdatum:
2018-11-26

2018-§ 392 Dnr: KS.2017.0420

Politisk strategi for den kommunala halso- och sjukvarden i
syfte att starka patientsakerheten

Sammanfattning

Omsorgsberedningen har haft ett uppdrag att ta fram en politisk strategi f6r den
kommunala hilso- och sjukvirden i syfte att stirka patientsikerheten. Beredningen
har haft patientfokus utifran omradena sikerhet, trygghet och tillginglighet.

Beredningen har i strategin identifierat ett antal patientsikerhetsomraden:

e Fall

e Trycksar

e Underniring

e Virdrelaterade infektioner
e Likemedelshantering

Inom dessa omraden ska sirskilda patientsidkerhetsinsatser goras.

Vidare ska verksamheten kontinuerligt riskbedémas for att sikra varden och
undvika vardskador.

Yrkande
Herman Vinterhjirta (MP) yrkar att kommunstyrelsen skickar drendet vidare till
kommunfullmiktige utan yttrande.

Hugo Andersson (C) och Inge Jacobsson (M) yrkar bifall till Herman Vinterhjértas
(MP) yrkande.

Beslutsging
Nir forhandlingarna dr avslutade konstaterar ordféranden att det endast finns ett
forslag till beslut och att kommunstyrelsen beslutar enligt detta.

Kommunstyrelsens beslut

1. Att skicka drendet vidare till kommunfullmiktige utan yttrande.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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1. Inledning och bakgrund

Omsorgsberedningen har fatt uppdrag att ta fram en strategi for den kommunala héilso- och
sjukvérden 1 Finspangs kommun (Kf § 17 2017.0142.2). Strategin presenteras i detta
dokument och kompletteras med en uppdragsrapport som ar grunden for de delar som
presenteras och framhalls 1 strategin.

Kommunen har haft ett hilso- och sjukvardsansvar sedan ADEL'-reformen 1992 och da
inledningsvis i sérskilt boende (SABO), korttidsboende, dagverksamhet inom #ldreomsorg
och motsvarande inom funktionsnedsattningsomradet inom lagen om stdd och service till
funktionshindrade(LSS). Ansvaret stracker sig upp till legitimerad sjukskoterskeniva samt de
legitimerade yrkesgrupperna arbetsterapeut och fysioterapeut. Dédvarande landstinget numera
Region Ostergétland (RO) har, via sirskilda avtal mellan huvudménnen, ansvar for
lakarinsatserna.

Kommunernas i Ostergétland ansvar for hilso- och sjukvérden har sedan 2014 utdkats att
ocksa gilla delar av hemsjukvérden. I ldnet har man dverenskommit om en tréskelprincip
som avgor om patienten fér sin hilso- och sjukvérd av kommunens hemsjukvard eller via
vérdcentralen pa RO for Finspéngs del Nirsjukvarden i Finspang(NiF).

Ytterst ansvarig (vardgivaren) for den kommunala hélso- och sjukvérden 1 Finspdngs kommun
ar kommunstyrelsen.

Vardgivaren ansvarar fOr att planera, leda och kontrollera verksamheten s att kravet pd en
god och séker vard uppfylls enligt hilso- och sjukvardslagen och patientsidkerhetslagen.
Patienterna ska erbjudas en trygg och lattillgénglig vard med god kontinuitet. Varden ska
bedrivas med respekt for patientens integritet och sjdlvbestimmande.

2. Strategi

Strategins omfattning

I strategin ingdr all hilso- och sjukvard som kommunen ansvarar for exklusive
skolhélsovérden, vilken hanteras av Larandeberedningen.

Patientsakerhetskultur, patientsakerhetsarbete och skydd

mot vardskada

All personal pa alla nivder ska vara delaktiga i arbetet att skapa en riskforebyggande
sikerhetskultur. Aterkommande reflektioner kring och analyser av avvikelser ska vara en
gemensam grund for ldrande, ett standigt pdgdende forbattringsarbete samt
kompetensutvecklingsinsatser. Riskbedomningar ska kontinuerligt utforas for att sikra varden
och undvika vérdskador.

Sérskilda insatser ska vidtas for att minska andelen trycksar, fallolyckor,
lakemedelshanteringsfel och vérdrelaterade infektioner.

Nattfastan ska minska 1 alla verksamheter till reckommenderad niva och kostombud ska finnas
dven inom hemsjukvérden.
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Delaktighet

Nirstaende' och patienter ska ges mojlighet att vara delaktiga i och ges information om hur
patientsdkerhetsarbetet kan forbéttras.

Synpunkter fran patienter kan vara en del i det forebyggande patientsdkerhetsarbetet.

Patienter ska uppmuntras att vara delaktiga vid planering av maltider och ges mojligheter att
paverka kosten.

Tillganglighet, trygghet och kontinuitet

Alla patienter ska uppleva att hélso- och sjukvarden ar trygg och lattillganglig. Till varje
patient ska utses en patientansvarig sjukskoterska s att kontinuiteten i varden sikerstills. Den
kurativa delen av varden behdver stirkas. Aven sociala aspekters betydelse for minniskors
hélsa ska beaktas.

Rehabilitering och rehabiliterande synsatt

Den rehabiliterande kompetensen ska pa olika sétt sdkerstillas sa att patientens behov av
rehabilitering tillgodoses. I alla verksamheter ska finnas ett rehabiliterande och forebyggande
synsétt sd att patienterna far stod att bibehélla och tridna formagor. I det forebyggande arbetet
ska dven sociala aspekter beaktas.

Sakerstallande av kompetens

Lékarresursen maste pa sikt 6ka, framforallt med tanke pa 6kande behov inom kommunens
hélso- och sjukvard.

Kommunen ska ha ett proaktivt och innovativt forhallningssétt nér det géller att rekrytera,
kompetensutveckla och behalla sin personal inom hélso- och sjukvéarden. Det giller inte minst
hur behovet av kompetenta vikarier ska tillgodoses och sékerstillas.

Studerande som léser olika typer av vardutbildningar ska bemétas pd ett vilkomnande och
professionellt sitt. De ska kénna till vilka karridarmdjligheter som finns inom den kommunala
hélso- och sjukvarden.

Specialistkompetensen inom geriatrik, palliativ-, demens-, psykiatrisk- och rehabiliterande
vard ska sikras.

Varden i livets slutskede

Den enskilda patientens behov av palliativa vard ska beskrivas i1 en vardplan. Den ska grunda
sig pa patientens vilja och vila pa en humanistisk manniskosyn. Ingen ska behdva do ensam.

Digitala tjanster
Vid inférande av digitala tjdnster ska alltid stor hdnsyn tas till patientens formaga att
tillgodogdra sig tjansten®.

! Kommunen véljer att anvinda begreppet nérstdende, da samtliga patienter inte har anhoriga som stod.
Nirstdende ar ocksa ett begrepp som anvénds av Sveriges Kommuner och Landsting (SKL).

* Nir det giller digitala tjénster och tekniska hjdlpmedel hénvisas till policyn ”Teknik i omsorgen”.
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Samverkan

Vid tillfallen med fler involverade vardgivare dr en god samverkan viktig for att en patient ska
fa en séker vard. I syfte att sdkra en god samverkan och en sdker vard ska det finnas en tydlig
beskrivning av berorda aktorers ansvarsomrade.
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FAKTAUNDERLAG
STRATEGI FOR DEN KOMMUNALA HALSO- OCH SJUKVARDEN | SYFTE
ATT STARKA PATIENTSAKERHETEN

1. Inledning och bakgrund

Kommunen har haft ett hilso- och sjukvardsansvar sedan ADEL'-reformen 1992 och da
inledningsvis i sérskilt boende (SABO), korttidsboende, dagverksamhet inom #ldreomsorg
och motsvarande inom funktionsnedsattningsomradet inom lagen om stdd och service till
funktionshindrade(LSS). Ansvaret stracker sig upp till legitimerad sjukskoterskeniva samt de
legitimerade yrkesgrupperna arbetsterapeut och fysioterapeut. Dédvarande landstinget numera
Region Ostergdtland (RO) har, via sérskilda avtal mellan huvudménnen, ansvar for
lakarinsatserna.

Kommunernas i Ostergédtland ansvar for hilso- och sjukvarden har sedan 2014 utokats att
ocksa gilla delar av hemsjukvérden. I ldnet har man dverenskommit om en tréskelprincip
som avgor om patienten fér sin hilso- och sjukvéard av kommunens hemsjukvard eller via
vérdcentralen pa RO for Finspéngs del Nérsjukvarden i Finspang(NiF).

Ytterst ansvarig (vardgivaren) for den kommunala hélso- och sjukvérden 1 Finspdngs kommun
ar kommunstyrelsen.

Vardgivaren ansvarar for att planera, leda och kontrollera verksamheten sa att kravet pa en
god och séker vard uppfylls enligt hilso- och sjukvardslagen och patientsidkerhetslagen.
Patienterna ska erbjudas en trygg och ldttillginglig vard med god kontinuitet. Varden ska
bedrivas med respekt for patientens integritet och sjalvbestimmande.

Halso- och sjukvardspersonal

De legitimerade yrkesgrupperna dr alltid att betrakta som hélso- och sjukvéardspersonal i sin
yrkesutovning. Vardpersonalens arbete dr i grunden omsorg med utgdngspunkt fran
socialtjanstlagen. Vid vissa tillféllen 1 arbetet sd utfors arbetsuppgifterna pa ordination,
instruktion eller delegation fran legitimerad personal. Vid dessa tillféllen rdknas
vérdpersonalen som hélso- och sjukvardspersonal. Utgangsldget for all hélso- och
sjukvérdspersonal dr att patienten inte ska drabbas av vardskada eller utséttas for risk for att
drabbas av vardskada vid omvérdnad, vard och behandling inom den kommunala hilso- och
sjukvarden.

All hélso- och sjukvardspersonal ska:

e arbeta utifrdn gillande forfattningar och lagstiftning

e arbeta foljsamt till utarbetade riktlinjer och rutiner

e arbeta preventivt i syfte att forebygga skador och risker via de nationella
kvalitetsregistren

e arbeta for att 6ka och stirka patientens och/eller nirstdendes delaktighet 1 virden

e arbeta med kvalitetssdkring och kvalitetsutveckling

e arbeta utifrdn vetenskap och beprévad erfarenhet

Lagstiftning

En omfattande lagstiftning reglerar hélso- och sjukvarden. I grunden handlar det om hélso-
och sjukvardslagen och patientsikerhetslagen. Utover dessa tva grundlaggande lager finns ett
antal lagar, forfattningar och meddelandeblad att ta hansyn till. Denna omfattande lagstiftning
har brutits ner i en médngd riktlinjer och rutiner som mer i detalj styr det dagliga arbetet.
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STRATEGI FOR DEN KOMMUNALA HALSO- OCH SJUKVARDEN | SYFTE
ATT STARKA PATIENTSAKERHETEN

Nara Vard

Utvecklingen inom kommunens hilso- och sjukvard kommer med stor sannolikhet att praglas
av en forskjutning av hélso- och sjukvérden, dér alltmer avancerad vard kommer att ske i
hemmet. En statlig utredning pagar under ledning av Anna Nergardh. Den dr benimnd
”Samverkan for en god och ndra vird” som i ett forsta delbetéinkande pekar pa en rad
kommande fordndringar inom hélso- och sjukvarden 1 Sverige. Utredningen har till uppdrag
att lyfta priméirvarden som basen i hélso- och sjukvérden.

Uppdraget ar att foresla en forskjutning av forsta linjens hilso- och sjukvérd fran
slutenvard/akutsjukvard till primérvard. Denna forskjutning av hilso- och sjukvérden medfor
att fler patienter kommer att vara i behov av kommunal hemsjukvérd. Det kommer att stilla
stora krav pa var organisation i form av resurser, kompetens och flexibilitet. Det géller savil
sjukskoterskeorganisationen som inom hemrehabiliteringen samt inom
omvardnadsverksamheten.

Patientsakerhet

Haér f6ljer en kort introduktion vad géller begreppet patientsdkerhet enligt Patientsékerhet
(SKL, 2017).

Nagra viktiga begrepp

Patientsékerhet skydd mot vardskada

Vardskada skada pa patient som hade kunnat undvikas om adekvata dtgarder
vidtagits vid patientens kontakt med hilso- och sjukvarden

Avvikelse héndelse som medfort eller som kunnat medfora ndgot oonskat

Negativ hindelse hindelse som medfort ndgot oonskat

Tillbud héndelse som kunnat medfora ndgot oonskat

Vad ér patientsikerhet?

Patientsdkerhet innebdr att patienten ska skyddas mot virdskada; skador som hade kunnat
undvikas genom adekvata atgirder. Ofta dr det brister i organisationen sdsom brist pa rutiner,
teknik, kommunikation och information som kan vara orsaken till att en individ skadas.
Vanliga vardskador ar fallskador, undernéring, trycksar, ladkemedelsmisstag och
vardrelaterade infektioner (Patientsikerhet, 2017 SKL).

Systematiskt och strategiskt patientsikerhetsarbete

Vardgivaren ska varje ar upprétta en patientsikerhetsberittelse i vilken det framgér hur
arbetet har bedrivits, vilka atgdrder som vidtagits for att 6ka patientsédkerheten. Beréttelsen
ska finnas tillgénglig for de som Onskar ta del av den. Det ska finnas tydliga mél och rutiner
for riskanalyser och egenkontroll. Resultaten ska anvindas for att identifiera risker och
forbattringsomraden.

Patientsdkerheten beror alla inom hélso- och sjukvard; patienter, nédrstaende och de som pa
ndgot sdtt arbetar inom verksamheterna. Socialstyrelsen lyfter fram tre viktiga perspektiv,
varden ska vara patientfokuserad, kunskapsbaserad och organiserad for séker vard.

Ansvar, ledning och styrning

Samtliga medarbetar har skyldighet att medverka i patientsékerhetsarbetet. I varje kommun
finns en medicinskt ansvarig sjukskdterska (MAS) med sérskilt ansvar for kvalitet och
sdkerhet. I vissa kommuner finns ocksa en medicinskt ansvarig for rehabilitering (MAR)
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utsedd. Det dr en fysioterapeut/sjukgymnast eller arbetsterapeut med ansvar for de delar som
ror rehabilitering.

MAS ansvar bl.a. for att delegering av arbetsuppgifter dr patientsikra, att det finns rutiner vid
kontakt med lékare, att anmaélan enligt Lex Maria gors vid allvarliga avvikelser samt att
journaler fors i den omfattning som foreskrivs i patientdatalagen.

Patientsiakerhetskultur

Det finns ofta flera orsaker till att en vardskada uppstir. Med en individsyn soks orsaker till
enskilda medarbetare tillkortakommanden. Med en vidare syn utgar man istéllet fran att
negativa handelser intréffar pa grund av brister i organisation, arbetsmiljo, kompetens och
rutiner. Genom att identifiera, analysera orsaker till avvikelser och vardskador samt involvera
alla medarbetare i detta arbete finns mojligheter att skapa en s.k. sidkerhetskultur.

Medverkan och delaktighet

En viktig del i patientsikerhetsarbetet &r patienters och néirstdendes medverkan. Sarskilt
viktigt dr detta nir vdrden bedrivs 1 patientens hem. Genom att engagera patienter och
nirstdende kan man uppmérksamma dem pa risker samt hur risker kan forebyggas och
upptéckas. Den enskilde behover ocksa kunskap om hur upptéckta risker ska formedlas till
vardgivaren. Fordelen med att engagera nirstdende ar att de kan komma med for sjukvarden
nya perspektiv pd varden. Brukarrdd och intresseorganisationer dr ocksé virdefulla arenor for
att diskutera risker och avvikelser. Synpunkter fran patienter och nirstdende ska tas om hand.

Riskomriden

En av de vanligaste orsakerna till avvikelser i varden handlar om brister i
informationsoverforing. Séker vard bygger pé att all information, dven den som ges av
patienten och nirstdende, tillvaratas pa ett effektivt och korrekt sétt.

Ytterligare ett stort riskomrade &r fall di dessa kan fé allvarliga och varaktiga konsekvenser.
En fallriskvardering via kvalitetsregister ska goras pa patienter 6ver 65 och andra vuxna som
har neurologiska eller kognitiva sjukdomstillstind. Efter utviardering gors en planering av
atgarder.

Infektioner, smittspridning och vdardhygien idr ett vixande riskomrade. En av de viktigaste
forebyggande atgarderna ér god foljsamhet till hygien- och kladregler.

Patienter kan skadas i1 varden pd grund av felaktig likemedelsanvindning som avser
ordination, iordningstillande, administrering, rekvisition och forvaring av ldkemedel. I en
lokal instruktion ska rutiner och ansvarsfordelning finnas dokumenterad. Den medicinskt
ansvariga sjukskdterskan (MAS) ér ytterst ansvarig for att &andamalsenliga rutiner faststills.
Delegationsordningen nér det géller medicinering dr ocksa viktig. Inte minst 1 vardens
overgangar mellan vardgivare dr ldkemedelsavstamning en viktig del sa att information
overfors vid saval utskrivning som inskrivning.

Trycksar orsakar personligt lidande och ett 6kat behandlingsbehov. Forsdmrat niaringsstatus
och svarigheter att sjilv dndra ldge &r en riskfaktor ndr det géller trycksér. En riskbeddmning
bor goras pa alla patienter 6ver 70 ar och som ér séngliggande, rullstolsburna eller &r sittande
stora delar av dagen. Ett redskap for att arbeta med risken for trycksar ér kvalitetsregistret
Senior Alert. Det finns ocksé forebyggande atgirder att sétta in som ex. tryckavlastande
madrass, hdlavlastning eller ldgesédndring som schemalagts.

Risk for underndring ér ett tillstdnd som forekommer hos ndstan var tredje patient pa sjukhus
eller boende inom dldreomsorgen. Sociala, kulturella och psykologiska faktorer medverkar
ndr det giller risk for underniring. Det ar oftast ldttare att forebygga 4n att behandla
undernéring. Darfor rekommenderas att individer som befinner sig i riskzonen identifieras.
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Munnens hdlsa paverkar allménhélsan. Férmagan att tugga, svélja och uppleva smak betyder
mycket for vilbefinnande och livskvalitet. Sarskilt diabetes okar risken for en vikande
munhilsa. Dessutom kan bakterier i munhalan spridas till andra organ.

Ytterligare ett riskomrade inom varden ér fordrojd eller utebliven undersokning. Det finns
inga data pa hur omfattande denna brist dr. Uppréttandet av vardplaner dr ett sétt att komma
tillratta med detta riskomrade.

Aven medicintekniska hjilpmedel (6verflyttningshjdlpmedel, rullstolar, madrasser,
personliftar, duschstolar) kan utgora en risk. Exempel pé avvikelser ér felaktig hantering av
produkter och bristande underhall.

Kvalitetsarbete - rapporteringsskyldighet

Ett av det mest utvecklade kvalitetsarbete och mojlighet till forbéttringsarbete inom den
kommunala hilso- och sjukvérden &r avvikelsehanteringen. Det &r ett vél inarbetat sétt att
hitta forbittringsomraden som infordes tidigt efter ADEL-reformen. Metoden utgar ifrén att
systematiskt rapportera felhdandelser och risker i verksamheten. Hindelserna hanteras sedan
forst och framst av forsta linjens chef tillsammans med sin personal. Arbetet gér ut pa att
analysera varje hdndelse for att hitta systemfel och bakomliggande orsaker for att sedan vidta
relevanta och verksamma atgirder som om mgjligt kan forhindra att felhdndelsen upprepas.

2. Patientsakerhet i Finspang

Nuvarande politiska mal

De nuvarande politiska mélen for hélso- och sjukvérden beslutades 2010 av
Kommunstyrelsen. De politiska malen for den kommunala hélso- och sjukvérden éar:

Finspéngs kommuns hélso- och sjukvérd, inkl. munhilsa och rehabilitering ska vara av god
kvalitet genom:

Att ha en hog patientsékerhet

Att vara lattillgénglig och upplevas som trygg
Att vara av hogsta mojliga kvalitet 1 livets slut
Ingen ska behdva do ensam

Malen har speglat den palliativa varden tydligast och lett fram till positiva resultat bl.a. frén
kvalitetsregistren. Att beskriva patientens vard och omsorg sista tiden 1 livet via en palliativ
hélsoplan har varit en stor framgang.

Befolkningsprognos

Befolkningsprognosen for Finspangs kommun 2014-2024 visar att personer i aldern 65-100 ar
forvéntas oka fran 5146 till 5596 personer. Det dr en 6kning pa cirka 9 procent. 2014 var
antalet personer i dldersgruppen 65-100 ar ca 24 procent av den totala folkmédngden i
Finspéngs kommun. 2024 berdknas antalet personer 1 samma aldersgrupp vara ca 25 procent.

I riket berdknas antalet personer i dldersgruppen 65-100 ar vara 18 % av den totala
befolkningen (ca 1,9 miljoner personer). Detta innebér att den totala 6kningen 1 dldersgruppen
65-100 &r ar hogre 1 Finsping jamforelse med riket.

Medellivslingden' fortsitter att 5ka och de dldre blir allt friskare upp i aren. Det gor att
sjukligheten upp i1 aren komprimeras till ett mindre antal ar men i och med att antalet personer
oOkar sd okar ocksa virdbehoven.

'Ref. Likartidningen nr.48 2010 artikel Anders Ahlbom m.fl.
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Urval av data fran Finspang

Hér presenteras ett litet urval av de data som finns i Patientsdkerhetsberéttelsen for kommunal
hilso- och sjukvard (2017). Urvalet har i viss man styrts av de mal som antogs 2010 och som
betonar kvaliteten i den palliativa varden. Eftersom ldkemedelshantering och fallolyckor &r
ett forbattringsomrade presenteras dven data inom detta omrade.'

En av hilso- och sjukvérdens uppdrag ér att jobba med preventionsarbete via de nationella
kvalitetsregistren. Resultaten ska anvéndas for att utveckla verksamheten ytterligare och sikra
varden samt hdja kvalitén for patienten.

Palliativ vard

Resultat fran Palliativa registret 2017 Finspdngs kommun

e )
Resultat palliativ vard i livets slut

under perioden 2016:4 - 2017:4 for valda enheter

Eftersamtal erbjudet

10i

Likarinfarmation till n&rst3ende Likarinformation till patienten

Lindrad frin rosslig andning Munhilsa beddmd

Lindrad frin ngest Avliden utan trycksar

Lindrad fran illamdende Mansklig nirvaro i didsdgonblicket

Lindrad frin smarta Utfird validerad smartskattning

B MZlvarde WM Resultat

\_ Detta ar en medifierad rapport Svenzis Palisturzgitet 20071238

Kommentar: Ett utdrag ur registret for 2017 visar att vi i Finspang gjort forbattringar i
resultatet under aret i jamforelse med 2016. Forbéttringar ses inom flera omrdden inte minst
inom utford validerad smaértskattning”. Det borgar for att patienten i livets slut far adekvat
omhéndertagande och bra symtomkontroll med kvalitet och ett vardigt slut. Ett langt och
traget arbete av vara palliativa ombud och palliativa kontaktpersoner har i hdgsta grad bidragit
till det resultat vi kan se.

Riskbedomningar Senior Alert
Antalet riskbeddmningar i Senior Alert kvalitetsregister 2017

Nuléige for andel personer | SABO som riskbed&mts

Tackningsgrad %

| W € coitegit i FPM och <30% [ Deliagit s PPM och < 90% M Deltagits PPM och >= 30% [ §) Deltagit | PPM och == I

Detta ér en originalrapport Uppdaterad senast- 2017-01-05 Otime Data AB 2018-01-02

Kommentar: Figuren ovan visar att vi i Finspang dr mycket duktiga pé att riskbedoma
personer i Senior Alert framst i1 sdrskilt boende.

! Patientsikerhetsberittelsen bifogas de handlingar som skickas ut infor den vigledande fragestunden i Kf.
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Felhiindelser liikkemedel och fall
Antal rapporterade felhdndelser 2017

Typ Fall | Fall med konsekvens | Lakemedel

Antal 548 815 638

Kommentar: Likemedelshanteringen dr det omrade nést, fallolyckor, dér det rapporteras flest
felhdndelser. Likemedelshanteringen dr ocksa det patientsiakerhetsomradet som dr mest
reglerat av riktlinjer och rutiner.

Det totala antalet glomda ldkemedelsdoser under aret 1 jamforelse:

Ar 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Antal 225 150 353 345 372 337

Kommentar: Okningen mellan 2013 till 2014 beror pa att kommunen fick ansvar for
hemsjukvérden och ddrmed ocksa fick ansvaret for att rapportera felhidndelser.

Virdrelaterade infektioner och antibiotikaforskrivning

Mitt Finsping Deltagande kommuner
Antal inkluderade vérdtagare, varav 219 24 847
- antal vardtagare pa korttidsplats 18 923
- antal kvinnor 138 16 531
- antal mén 81 8316
- antal 6ver 854r 111 13 392
- andel vardtagare med infektion 0 (0%) 368 (1%)
- andel vardtagare med antibiotika 3 (1%) 750 (3%)

Kommentarer: Finspdng medverkar drligen i en nationell métning av vardrelaterade
infektioner som kallas HALT. Métning sker via Folkhdlsomyndigheten. Att delta i HALT é&r
frivilligt vilket innebdr att det dr ett urval av Sveriges kommuner som deltar i mitningen.
Vissa kommuner har dessutom valt att bara ta med vérdtagare pa ndgra av de sdrskilda boende
1 métningen medan Finspdng redovisar alla vardtagare pa sirskilda boenden inom
dldreomsorgen. Resultatet ovan visar for Finspangs del att vi inte hade ndgon person som
uppvisade infektionssymtom vid mittillfillet. Aven andelen personer som behandlades med
antibiotika vid mattillfallet understiger rikssnittet vilket dr bra. I jimforelse med tidigare ar sa
ligger vi bittre till vid &rets méatning (2017).

Trycksar

Ar Antal uppkomna sir Antal likta sir
2017 20 13
2016 28 19
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Kommentar: Trycksar raknas som en vardskada och ska i verksamheten utredas och orsaken
till att saret uppkommit ska sokas. Detta for att om mgjligt forhindra att de uppkommer.
Verksamheten ska arbeta med riskforebyggande atgérder sd langt det dr mdjligt for att sér inte
uppkommer.

3. Uppdrag och genomforande

Uppdrag fran Kommunfullmaktige

Omsorgsberedning har frén fullméaktige (Kf.2017-0142-2) fatt ett uppdrag att ta fram en
strategi for den kommunala héilso- och sjukvarden. Syftet med strategin ar att stirka
patientsdkerheten inom vard- och omsorg. Beredningen ska ha ett patientfokus utifran
omradena sikerhet, trygghet och tillgédnglighet. Beredningen ska ta hansyn till géllande hélso-
och sjukvardslagstiftning.

[ uppdraget ingar ocksa att analysera hur det ser ut i Finspang kommunala hélso- och sjukvard
idag och foresla forbattringsomraden. Beredningen ska dven gora en omvirldsanalys.

Analys av kommunala data

Det foreligger en méngd data vad géller patientsékerheten i Finspang och beredningen har
tagit del av vissa av dem. Ett urval av dessa gors under rubriken ”Urval av resultat”. En
aktuell bild av patientsidkerhetsarbetet gavs som en inledning pa beredningens arbete.

Samtal med nyckelpersoner och deras forslag

En viktig del 1 analysen var att triffa lokala nyckelpersoner som kunde ge oss sin bild av
verksamheten med fokus pé patientsikerhet. Vi bad ocksa om deras uppfattning om
eventuella forbéttringsomraden som beredningen skulle beakta. Medicinskt ansvarig
sjukskoterska (MAS) har varit koordinator och sakkunnig under hela arbetet. Beredningen har
bjudit in f6ljande personer till beredningens mdten:

Demenssjukskoterska

Dietist

Palliativa ombud

Aldresjukskoterska

Sjukskoterska inom omsorgen om funktionsnedsatta
Verksamhetschef fran Nérsjukvarden i Finspang
Chefer inom kommunens hélso- och sjukvérd
Rehabiliteringen — fysioterapeut och arbetsterapeut
Frivillig- och anhorigstod

Psykiatrisjukskoterska hemsjukvard
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Beredningen upplever att det finns ett stort engagemang i verksamheten och att mycket
fungerar bra. Foljande synpunkter framfordes av inbjudna nyckelpersoner:

e Den stora fragan giller nuvarande och kommande behov av personal som besitter den
kompetens, ocksa specialistkompetens, som behdvs for att bedriva en siker vard.
Forbattringsomraden: Utbildning av vikarier, sprakkunskaper hos vikarier, visa pa
karridarmojligheter/status, kompetens avancerad vard/fler specialistsjukskoterskor,
utbyggt samarbete med Vard- och omsorgslinjen.

e Flera av vdra nyckelpersoner ndmnde att /dkarresursen som Regionen ansvarar for
behover vara storre dn vad den dr idag, inte minst med tanke pa den kommande
reformen “Néra vard”.

e Aldre dr ocksa en grupp dir den dkande psykiska ohilsan gor sig gillande och forslag
framfordes om en satsning pé férebyggande folkhdlsa som ett sitt att minska
ensamheten; framforallt inom hemsjukvarden.

e Hemsjukvarden behover i hogre omfattning omfattas av anvindandet av
kvalitetsregistret ”Senior Alert” for riskbedomningar.

e En fraga som framkom var ” behdvs en 6versyn av den s.k. troskelprincipen i
hemsjukvérdsreformen”?

o Ett storre fokus pa ett rehabiliterande synsditt for att ta vara pa de formagor den
enskilde har kvar. Hjdlpmedel i arbetsmiljon dr ocksa en viktig forebyggande atgérd.

e For att undvika l&ng nattfasta och undernéring finns kostombud i verksamheten som
varit framgangsrika i sitt arbete. Dock framkom att medverkan vid tillagandet av mat
ocksa dr en viktig del i1 arbetet. Frigan om valfrihet nér det géller matsedeln togs upp.

e Forslag om boende och dagverksamhet for yngre dementa personer diskuterades.

e Teamtréffar i verksamheten for att f4 en helhetssyn pé brukaren.

Verksamhetsbesok

Flera av politikerna i beredningen har gjort verksamhetsbesok. Genom samtal med
verksamma och patienter (nér sa var mdgjligt) var syftet att fa en bild av patientsdkerheten. Vi
bad ocksé om eventuella forslag pa forbéttringar. Vissa av dessa beror inte patientsdkerheten,
och har formedlats till sektorcheferna. Vi fick minga positiva bilder av hur verksamheten
fungerar, men ocksa ndgra forslag pa forbattringsomraden:

e Kompetensforsorjning

» Vid besoken var kompetensforsorjningsfragan ocksa i fokus. Det fanns en
medvetenhet om att avsaknad av kompetenta vikarier kan paverka
patientsdkerheten

» Samarbete med vard- och omsorgslinjen pd CNG efterfragas for att fa fler
elever att soka dit

» Kompetensutveckling kring demens, psykisk ohilsa och andra specialiteter
behovs
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Vid ldkemedelshantering &r ratt kompetens och sprakkunskaper viktiga for
sakerheten

Stodpedagoger efterfragas

Stadpersonal for att frigéra kompetens hos underskoterskor?

Utbildning av underskéterskor

YVV VYV

e Psykisk ohélsa

Aldrekurator efterfragas

Meningsfulla anhdrigtraffar

Tillgang till ldkare

Meningsfull vardag- forebyggande arbete psykisk ohdlsa

YV VY

e Rechabilitering

Resursbrist — fysioterapeut och arbetsterapeut
e Bibehalla brukares formagor for att t.ex. forebygga fall

e Kost och nutrition

e Sékerstdlla goda matvanor
e Delaktighet i samband med maltider
e Motivation istéllet for forbud

o Arbetsmiljo/fysisk miljo
e Andamalsenliga lokaler — t.ex. Harstorp omsorg
e Ovrigt

e Digitalisering/dokumentation
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4. Berednings forslag till strateg

Strategins omfattning
I strategin ingér all hilso- och sjukvard som kommunen ansvarar exklusive skolhélsovérden,
vilken hanteras av Larandeberedningen.

Patientsakerhetskultur, patientsakerhetsarbete och skydd

mot vardskada

All personal pa alla nivaer ska vara delaktiga i arbetet att skapa en riskforebyggande
sikerhetskultur. Aterkommande reflektioner kring och analyser av avvikelser ska vara en
gemensam grund for ldrande, ett stindigt pagdende forbattringsarbete samt
kompetensutvecklingsinsatser. Riskbedomningar ska kontinuerligt utforas for att sikra virden
och undvika vardskador.

Sérskilda insatser ska vidtas for att minska andelen trycksar, fallolyckor,
lakemedelshanteringsfel och vardrelaterade infektioner.

Nattfastan ska minska i alla verksamheter till rekommenderad niva och kostombud ska dven
finnas inom hemsjukvarden.

Delaktighet

Nirstaende® och patienter ska ges mojlighet att vara delaktiga i och ges information om hur
patientsdkerhetsarbetet kan forbéttras.

Synpunkter fran patienter ska kunna vara en del i det forebyggande patientsédkerhetsarbetet.

Patienter ska uppmuntras att vara delaktiga vid planering av maltider och ges mgjligheter att
paverka kosten.

Tillganglighet, trygghet och kontinuitet

Alla patienter ska uppleva att hdlso- och sjukvarden &r trygg och léttillganglig. Till varje
patient ska utses en patientansvarig sjukskoterska s att kontinuiteten i varden sikerstills. Den
kurativa delen av virden behdver stiirkas. Aven sociala aspekters betydelse for minniskors
hélsa ska beaktas.

Rehabilitering och rehabiliterande synsatt

Den rehabiliterande kompetensen ska pa olika sétt sékerstéllas sé att patientens behov av
rehabilitering tillgodoses. I alla verksamheter ska finnas ett rehabiliterande och férebyggande
synsitt s att patienterna far stodd med att bibehélla och trdna formégor. I det forebyggande
arbetet ska dven sociala aspekter beaktas.

2 Beredningen viljer att anvinda begreppet nérstdende, da samtliga patienter inte har anhoriga som stdd.
Nirstéende ar ocksa ett begrepp som anvénds av Sveriges Kommuner och Landsting (SKL).
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Sakerstallande av kompetens

Lakarresursen maste pa sikt 6ka inte minst med tanke pé 6kande behov inom kommunens
hilso- och sjukvard.

Kommunen ska ha ett proaktivt och innovativt forhallningssétt nér det géller att rekrytera,
kompetensutveckla och behalla sin personal inom hélso- och sjukvarden. Det géller inte minst
hur behovet av kompetenta vikarier ska tillgodoses och sékerstillas.

Studerande som ldser olika typer av vardutbildningar ska bemétas pa ett vilkomnande och
professionellt sétt. De ska kdnna till vilka karridarmojligheter som finns inom den kommunala
hilso- och sjukvarden.

Specialistkompetensen inom geriatrik, palliativ-, demens-, psykiatrisk- och rehabiliterande
vard ska sékras.

Varden i livets slutskede

Den enskilda patientens behov av palliativa vard ska beskrivas i en vardplan. Den ska grunda
sig pé patientens vilja och vila pa en humanistisk ménniskosyn. Ingen ska behdva do ensam.

Digitala tjanster
Vid inférande av digitala tjénster ska alltid stor hdnsyn tas till patientens forméga att
tillgodogora sig tjansten”.

Samverkan

Vid tillfallen med fler involverade vardgivare dr en god samverkan viktig for att en patient ska
f4 en séker vard. For god samverkan ska det finnas en tydlig beskrivning av berorda aktorers
ansvarsomrade.

® Nar det galler digitala tjanster och tekniska hjalpmedel vill beredningen hanvisa till policyn "Teknik i
omsorgen”.
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FINSPANG

Kommunfullméktige Protokoll
Sammantradesdatum:
2017-03-29

2017-§ 44 Dnr: KS.2017.0142

Forslag till nytt uppdrag for omsorgsberedningen

Sammanfattning
Presidiet har tagit fram ett forslag pa nytt uppdrag f6r omsorgsberedningen. Att ta
fram en politisk strategi for den kommunala halso- och sjukvirden i syfte att stirka
patientsakerheten.

Kommunfullmaktiges beslut

1. Atti enlighet med omsorgsberedningens uppdragsplan (KS.2017.0142-2) ge
omsorgsberedningen uppdraget att ta fram en politisk strategi for den
kommunala hilso- och sjukvirden i syfte att stirka patientsidkerheten.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Dnr KS.2017.0142-2

Beredning: Omsorgsberedningen

Uppdrag: Att ta fram en politisk strategi for
den kommunala hélso- och
sjukvérden

Startdatum: 2017-04-01

Slutdatum: 2018-05-01

Koordinator: Marten Davidsson, MAS

Uppdragsplan - Att ta fram en politisk strategi
for den kommunala halso- och sjukvarden i
syfte att starka patientsakerheten

Formulering av uppdrag

Att ta fram en politisk strategi for den kommunala hilso- och sjukvarden

1 syfte att stirka patientsdkerheten. Beredningen ska ha ett patientfokus
utifrdn omradena sékerhet, trygghet och tillgénglighet. Beredningen ska ta
hénsyn till gdllande hélso- och sjukvardslagstiftning.

Analysera hur det ser ut 1 Finspang kommunala hélso- och sjukvérd idag
och ta fram forbattringsomraden. Beredningen ska dven gora en
omvérldsanalys.

Avstamning och aterkoppling till presidium

Beredningen gor en avstdmning med presidiet 1 november.

Forutsattningar for medborgardialog

Beredningen avser att anviinda kommunala verksamheter for
medborgardialog t.ex. anhorigcenter och dldreboenden.

Forutsattningar for vagledande debatt i fullmaktige

Det finns goda forutsittningar for en vdgledande debatt. Marten Davidsson
kan ge en introduktion infor debatten och beredningen ska plocka fram
specifika omrdden som kommunfullméktiges ledamoter far debattera.
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Budgetforutsattningar

Studiebesok och medborgardialog kommer att medfora kostnader. Strategin
behover tryckas i pappersform.

Presidiet ser att det i dagslaget &dr svart att sétta en exakt budget.
Beredningen ska fora dialog med presidiet om man har idéer som kan
innebéra dokade kostnader.
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FINSPANG

Kommunstyrelsen

Aldreomsorgstaxa i Finspangs kommun 2019

Sammanfattning

Under 2010 genomfordes en omfattande 6versyn av Finspdngs kommuns
dldreomsorgstaxa. Grunden for arbetet var att sd langt som mojligt ta fram en
modell dér avgifterna indexuppriknas for att minimera behovet att &rligen
faststilla avgifterna i kommunfullméktige. Genom att ha denna modell sa
mojliggdr det att Finspdngs kommun kan ta ut réitt avgifter utifrdn maxtaxan.
Aldreomsorgstaxan har sedan beslutet 2010 reviderats en ging pa grund av en
lagjustering.

Sektor vérd och omsorg har under 2018 genomfort en dversyn av traffpunkter
och dagverksamhet. Det kan konstateras att dagverksamheten frimst inom
demens har haft en lag beldggning under de senaste dren.

De som beviljas dagverksamhet men inte har andra insatser tackar nej pa grund
av kostnaden. Bistandshandldggarna uppger att det finns ménga personer som
skulle behova dagverksamhet men som tackar nej da det &r for dyrt.
Kommunens demenssjukskoterska konstaterar att det saknas aktiviteter och
verksamheter som riktar sig till yngre dementa samt att det behdver finnas
alternativ till de som nyligen fatt sin diagnos och ar i tidigt skede av
demenssjukdomen. Detta styrks dven i utvirderingen av de nationella riktlinjerna
géllande vard och omsorg vid demenssjukdom som gjorts av Socialstyrelsen.
Arbetsgruppen som genomfort oversynen av traffpunkter och dagverksamheter
menar att det dr onskvart att Finspangs kommun tar bort avgiften for
dagverksamheten och att brukaren fortséttningsvis endast betalar for kost och
transport till dagverksamheten.

Intékter for avgift dagverksamhet och kost dagverksamheten konteras péd samma
ansvar och konto. 2017 uppgick intékterna till 346 tkr och under &r 2018 har en
minskning skett. Intdkterna fram till och med augusti dr 170tkr och prognos for
heldr ar 255tkr. Om avgiften for dagverksamheten tas bort kommer de brukare
som har hemtjénst 6ver 6 timmar inte paverkas av avgifterna da
betalningsutrymmet férdelas om till hemtjanstavgiften. Det innebdr att det blir en
okning av intékter for hemtjénstinsatser samtidigt som intidkterna for
dagverksamhetens sinks. Det stora flertalet av dagens brukare pa
dagverksamhetens har andra insatser och kommer sdledes inte att paverkas.

Postadress Finspangs kommun, 612 80 Finspang Besdksadress Bergslagsviagen 13-15
Tfn 0122-850 00 Fax 0122-850 33 E-post kommun@finspang.se Webbplats www.finspang.se 95
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For de brukare som har fa insatser och som har ett betalningsutrymme kommer
avgiften att sinkas om avgiften for dagverksamheten tas bort. Det faktiska
intdktsbortfallet for sektor vard och omsorg beréknas bli 22tkr utifran
brukarantal i augusti 2018. Forslaget innebér att brukare som sagt nej till
dagverksamhet pa grund av avgiften kommer att kunna nyttja tjdnsten och det
kommer innebéra en volymdkning.

Sektor vard och omsorg foreslar fortydligande och revidering av
dldreomsorgstaxan enligt nedan

- Avskaffa avgiften for dagverksamhet enligt forslag fran arbetsgruppen
“Traffpunkter och dagverksamheter”.

- Avgift for transporter avlidna hanteras idag enligt sdrskild rutin och i de
fall det ar aktuellt inkluderas avgiften pa ordinarie slutfaktura. Avgiften
bor inkluderas i kommunens dldreomsorgstaxa och innebér att om
anhoriga vill att kommunen ombesorjer transport mellan sérskilt boende
och bérhus debiterar kommunen faktisk kostnad till dédsboet.

- Finspéngs kommun har samma skrivelse som propositionen 2000/01:149
dvs ’bor” istdllet for ”ska” enligt nuvarande taxa pa sid 5. Den nya
lydelsen blir:

”Kommunen skall i bdda fallen hdja nivan pa minimibeloppet i skilig
omfattning under fOrutséttning att kostnaderna &r av den karaktéren att de
bor tillgodoses inom ramen for forbehallsbeloppet.”

Utover ovanstaende har dndringar av redaktionell art gjorts.
Forslag till beslut

Forvaltningen foreslar kommunstyrelsen foresla kommunfullméktige besluta att
1. Anta den nya dldreomsorgstaxan

2. Att taxan giller frdn och med 1 januari 2019
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FINSPANG

Kommunstyrelsen Protokoll
Sammantradesdatum:
2018-11-26

2018-§ 390 Dnr: KS.2018.1037

Aldreomsorgstaxa i Finspangs kommun 2019

Sammanfattning

Under 2010 genomfordes en omfattande 6versyn av Finspangs kommuns
dldreomsorgstaxa. Grunden for arbetet var att sa langt som majligt ta fram en
modell dir avgifterna indexuppraknas for att minimera behovet att arligen faststilla
avgifterna 1 kommunfullmaktige. Genom att ha denna modell sa mojliggor det att
Finspangs kommun kan ta ut rétt avgifter utifrin maxtaxan.

Aldreomsorgstaxan har sedan beslutet 2010 reviderats en ging pa grund av en
lagjustering.

Sektor vard och omsorg har under 2018 genomfért en Gversyn av triffpunkter och
dagverksamhet. Det kan konstateras att dagverksamheten frimst inom demens har
haft en lag beliggning under de senaste aren.

De som beviljas dagverksamhet men inte har andra insatser tackar nej pa grund av
kostnaden. Bistindshandldggarna uppger att det finns manga personer som skulle
behova dagverksamhet men som tackar nej da det ar for dyrt.

Kommunens demenssjukskoterska konstaterar att det saknas aktiviteter och
verksamheter som riktar sig till yngre dementa samt att det behéver finnas alternativ
till de som nyligen fatt sin diagnos och ir i tidigt skede av demenssjukdomen. Detta
styrks dven i utvirderingen av de nationella riktlinjerna gillande vird och omsorg
vid demenssjukdom som gjorts av Socialstyrelsen. Arbetsgruppen som genomfort
oversynen av triffpunkter och dagverksamheter menar att det dr 6nskvirt att
Finspangs kommun tar bort avgiften f6r dagverksamheten och att brukaren
fortsittningsvis endast betalar f6r kost och transport till dagverksamheten.

Intdkter f6r avgift dagverksamhet och kost dagverksamheten konteras pa samma
ansvar och konto. 2017 uppgick intdkterna till 346 tkr och under ar 2018 har en
minskning skett. Intakterna fram till och med augusti 4r 170tkr och prognos for
helar dr 255tkr. Om avgiften f6r dagverksamheten tas bort kommer de brukare som
har hemtjinst 6ver 6 timmar inte paverkas av avgifterna da betalningsutrymmet
fordelas om till hemtjdnstavgiften. Det innebdr att det blir en 6kning av intakter f6r
hemtjinstinsatser samtidigt som intdkterna f6r dagverksamhetens sinks. Det stora
flertalet av dagens brukare pa dagverksamhetens har andra insatser och kommer
saledes inte att paverkas.

For de brukare som har fa insatser och som har ett betalningsutrymme kommer
avgiften att sinkas om avgiften for dagverksamheten tas bort. Det faktiska
intiktsbortfallet f6r sektor vard och omsorg beridknas bli 22tkr utifrin brukarantal i
augusti 2018. Forslaget innebdr att brukare som sagt nej till dagverksamhet pa grund
av avgiften kommer att kunna nyttja tjdnsten och det kommer innebira en
volymokning.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Kommunstyrelsen Protokoll
Sammantradesdatum:
\A44A/ 2018-11-26
FINSPANG

Sektor vard och omsorg foreslar fortydligande och revidering av dldreomsorgstaxan
enligt nedan

- Avskaffa avgiften for dagverksamhet enligt férslag fran arbetsgruppen
“Traffpunkter och dagverksamheter”.

- Avgift for transporter avlidna hanteras idag enligt sirskild rutin och i de fall
det ar aktuellt inkluderas avgiften pa ordinarie slutfaktura. Avgiften bor
inkluderas i kommunens dldreomsorgstaxa och innebdr att om anhoériga vill
att kommunen ombesérijer transport mellan sirskilt boende och barhus
debiterar kommunen faktisk kostnad till dédsboet.

- Finspangs kommun har samma skrivelse som propositionen 2000/01:149
dvs ’bor” istillet for ”ska” enligt nuvarande taxa pa sid 5. Den nya lydelsen
blir:

”Kommunen skall i bada fallen héja nivan pa minimibeloppet i skalig
omfattning under férutsittning att kostnaderna dr av den karaktiren att de
bor tillgodoses inom ramen for férbehéllsbeloppet.”

Utover ovanstiaende har dndringar av redaktionell art gjorts.

Kommunstyrelsen beslutar foresla kommunfullmaktige

1. Att anta den nya dldreomsorgstaxan

2. Att taxan giller frdn och med 1 januari 2019

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Inledning

Avgifter for dldre- och handikappomsorgen regleras i Socialtjénstlagens 8 kapitel.

Aldres mojligheter till ett tryggt och gott liv dr beroende av flera faktorer. Pensionerna skall
ge ekonomisk trygghet. Aktiviteter inom kultur- och foreningsliv, arbetsliv och dven andra
delar av samhdllet skall bidra till att ge dldre ett innehallsrikt liv. Det ska vara mojligt att bo
kvar i sin bostad sa linge som mojligt, ha tillgang till ett gott socialt nétverk, deltaga och vara
aktiv i samhillslivet. Aldreomsorgen skall ge stod nir den egna formagan sviktar. Hilso- och
sjukvarden skall finnas tillginglig nir den behovs. Mangfalden av insatser och det faktum att
flera huvudmén och andra aktorer ansvarar for eller pa annat sétt paverkar dldres
livsbetingelser praglar innehallet i och omfattningen av de nationella malen for dldrepolitiken.

Avgifter inom hemtjansten

Enligt Socialtjdnstlagen 8 kap 2 § far skélig avgift tas ut for hemtjénst, saidant boende som
avses 15 kap 5 § andra stycket, (sirskilda boendeformer for service och omvérdnad for dldre
méinniskor som behover sirskilt stod), eller 7 § tredje stycket (bostdder med sérskild service
for médnniskor med funktionshinder). Avgifterna fir dock inte Gverstiga kommunens
sjdlvkostnader. '

Avgifter for hemtjénst far inte, tillsammans med avgifter som avses i 26 § tredje stycket
hilso- och sjukvardslagen (1982:763), uppga till s stort belopp att den enskilde inte
forbehélls tillrdckliga medel for sina personliga behov, boendekostnader och andra normala
levnadskostnader.”

Niér avgifterna faststélls skall kommunen forsékra sig om att omsorgstagarens make eller
sambo inte drabbas av en oskiligt forsdmrad ekonomisk situation.

Hemtjénstbegreppet omfattar enligt lagen uppgifter av servicekaraktar och uppgifter som ér
mer inriktade mot personlig omvardnad. Med serviceuppgifter avses bl. a. praktisk hjidlp med
hemmets skotsel, sdsom stddning och tvitt, hjélp med inkop, drenden pa post- och bankkontor
och hjilp med tillredning av méltider, eller distribution av firdiglagad mat.’

Med personlig omvérdnad avses de insatser som dérutdver behovs for att tillgodose fysiska,
psykiska och sociala behov. Det kan handla om hjdlp for att kunna &ta och dricka, kld och
forflytta sig, skota personlig hygien och i 6vrigt insatser som behovs for att bryta isolering
eller for att den enskilde skall kdnna sig trygg och sédker i det egna hemmet. Vidare ingér 1
hemtjidnstbegreppet dven viss ledsagning respektive avlosning av anhdrig som vardar.

Av 3 kap 6 § socialtjdnstlagen (2001:453) framgar att socialnimnden genom hemtjénst,
dagverksamheter och liknande social tjanst bor underlétta for den enskilde att bo hemma och
ha kontakt med andra.*

! Prop. 2000/01:149 sid. 6, Socialtjanstlagen 8 kap. 2 §
? Prop. 2000/01:149 sid 7, Socialtjinstlagen 8 kap. 4 §

? Prop. 2000/01:149 sid. 23
* Prop. 2000/01:149 sid. 22
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Syftet med hemtjénsten &r salunda bl. a. att underlétta den dagliga livsforingen for enskilda
personer. Den enskilde kan fa hemtjinst savil 1 ordindrt som 1 sdrskilt boende.

Hogkostnadsskydd

Lagen foreskriver ett hogkostnadsskydd. Avgifter for dldre- och handikappomsorg i form av
en hogsta avgift for hemtjanst, dagverksamhet och avgifter for kommunal hélso- och
sjukvard, uppgar till en tolftedel av 53.92% av prisbasbeloppet. Hyra for permanent sirskilt
boende regleras av Jordabalken (hyreslagstiftningen).’

Forbehallsbelopp

Exempel pa beridkning av forbehallsbelopp

Nettoinkomst

+ Bostadstillagg

= Summa inkomster

1) Minimibelopp

2) + Ev. Individuellt tillagg

3) - Ev. Individuellt avdrag
+ Bostadskostnad

= Forbehallsbelopp

Summa inkomster — Forbehéll = Avgiftsutrymme

Med forbehéllsbelopp avses det belopp som den enskilde skall ha rétt att behalla av sina egna
medel innan avgift far tas ut for hemtjinst, dagverksamhet och kommunal hélso- och sjukvard
respektive bostad i sidant sirskilt boende som inte omfattas av hyreslagen.®

Forbehallsbeloppet skall berdknas med ledning av ett minimibelopp i friga om kostnader for
personliga behov och 6vriga normala levnadskostnader utom boendekostnaden. En grupp
omsorgstagare vars behov sérskilt bor framhallas dr yngre med funktionshinder. Lagsta niva
pa minimibeloppet dr for ensamstiende en tolftedel av 135,5 procent av prisbasbeloppet samt
for sammanlevande makar eller sambo en tolftedel av 114,5 procent av prisbasbeloppet
vardera.

> Prop. 2000/01:149 sid. 42 Socialtjanstlagen 8 kap. 2 §

% Prop. 2000/01:149 sid. 35
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Yngre funktionshindrades minimibelopp bor berdknas till en niva som dverstiger dldre
omsorgstagare med upp till tio procent. Kommunen bor i vissa situationer bestimma

minimibeloppet till en hogre niva och far i vissa andra fall bestimma minimibeloppet till en

lagre niva. Den ena situation géller kost, yngre personer med funktionshinder forbehélls ett
hogre belopp for livsmedelskostnaden &n éldre personer. Den andra situationen som

regeringen vill framhélla avser yngre funktionshindrade omsorgstagares behov av medel for

att mojliggora bosdttning och familjebildning etc. Till minimibeloppet skall den enskildes

boendekostnad liggas.’

Minimibelopp

Berakning av minimibelopp

Nettoinkomst

+ Bostadstillagg

= Summa inkomster

1) Minimibelopp

2) + Ev. Individuellt tilligg

3) - Ev. Individuellt avdrag
+ Bostadskostnad

= Forbehallsbelopp

Summa inkomster — Forbehéll = Avgiftsutrymme

Minibeloppet8 omfattar foljande poster:
e normalkostnader for livsmedel, alla maltider
e klader och skor
e fritid, hygien och forbrukningsvaror
e dagstidning, telefon och tv-avgift
e mdbler och husgerad

e hemfOrsikring

7 Prop. 2000/01:149 sid. 41
¥ Prop. 2000/01:149 sid. 39, Socialtjanstlagen 8 kap. 7 §
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e hushallsel
e resor

e tandvard, 6ppen hélso- och sjukvard samt ldkemedel.

Hogre minimibelopp®

Det kan finnas situationer nér en enskild omsorgstagare har fordyrade levnadskostnader inom
ramen for de poster som det lagstadgade minimibeloppet avser ticka. Det kan ocksa
forekomma att enskilda darutdver av olika skil har andra levnadskostnader &n dessa.

Kommunen skall i bdda fallen hoja nivan pd minimibeloppet i skélig omfattning under
forutsittning att kostnaderna dr av den karaktiren att de bor tillgodoses inom ramen for
forbehallsbeloppet. Det kravs vidare att kostnaderna &r av varaktig karaktdr samt att behovet
avser ett inte ovésentligt belopp.

Nedan anges exempel pa individuellt tilligg:

o fordyrad kost, till exempel pd grund av att maten erhélls via hemtjansten 1 ordinért
eller sarskilt boende eller i dagverksamhet, eller pa grund av att omsorgstagaren ar
yngre och dérfor normalt sett har en hogre kostnad for matkonsumtion.

e dldre och funktionshindrade personers familje- och arbetssituation

e t. ex. underhallskostnad for minderariga barn, arbetsresor samt andra kostnader som
behovs for en familjs underhall.3:2

e kostnader till f6ljd av funktionshinder bland annat for rehabilitering/habilitering inkl.
resor

e yngre funktionshindrade personers ratt till fritidsaktiviteter, naturliga f6r yngre
personer

e yngre funktionshindrade personers behov av medel for boséttning, familjebildning etc.
e kostnader for god man.

Kommunen bor beakta kostnader som foljer av andra aktiviteter eller andamal som den
enskilde av olika anledningar inte kan eller bor avsta ifrén.

I provningen av enskildas merkostnader &r kommunen inte skyldig att beakta tillfdlliga
kostnader av mindre storlek. Sddana kostnader ska den enskilde finansiera inom ramen for det
lagstadgade minimibeloppet.

Det ér 1 forsta hand kommunens ansvar att utreda om den enskilde har behov av ett hogre eller
lagre minimibelopp. Den enskilde méste dock vara behjélplig med att limna kommunen
uppgifter till grund fér denna prévning.

? Prop. 2000/01:149 sid. 40, Socialtjanstlagen 8 kap. 8 §
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Minimibelopp for barn
Minimibelopp for barn dr livsmedel for respektive alder, individuella kostnader, klader, skor,

fritid och lek, barn- och ungdomsforsikring samt hushéllskostnader for de antal personer man
ar for en mellanstor stad. Foljer Konsumentverkets rekommendationer och dndras arligen.

Lagre minimibelopp™°
I ndgra undantagsfall far kommunen bestimma minimibeloppet till en lédigre niva én vad som
framgar av lagen. Detta far dock ske endast om en omsorgstagare inte har en kostnad som
minibeloppet skall tacka dérfor att denna kostnad antingen:

e ingdr i avgiften for hemtjénst eller dagverksambhet eller

e ingdr i avgiften eller hyran for bostad i sarskilt boende eller,

e tillhandahélls kostnadsfritt.

Minibeloppet i sérskilt boende i Finspangs kommun sénks for féljande poster:

e Forbrukningsvaror: tillhandahalls av kommunen.
e Hushallsel: den enskilde har ingen sadan utgift, avgiften ingar i hyran.

e Modbler/husgerad i allménna utrymmen: minskas med motiveringen att den enskilde ej
har utgift for nyanskaftning av husgerad.

o Fritidsaktiviteter: Vissa fritidsaktiviteter ingér i boendet och ar kostnadsfritt.
e Hygien: Vissa hygienartiklar tillhandahélls och ingér i avgiften.

e Harvard och fotvard svarar den enskilde for.

1 Prop. 2000/01:149 sid. 40, Socialtjinstlagen 8 kap. 8 §
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Berakning av avgift'’

Berakning av inkomst

Nettoinkomst

+ Bostadstilldgg

= Summa inkomster

1) Minimibelopp

2) + Ev. Individuellt tilldgg
3) - Ev. Individuellt avdrag
+  Bostadskostnad

= Forbehillsbelopp

Summa inkomster — Forbehall = Avgiftsutrymme

Avgiftsunderlaget (inkomsten) ska berdknas utifrdn aktuella forvarvs- och kapitalinkomster
som &r skattepliktiga enligt inkomstskattelagstiftningen med tilldgg av vissa typer av

ersittningar som ar undantagna fran beskattning i Sverige. Bostadsbidrag, bostadstilligg och
sarskilt bostadstilldgg skall anses som inkomst. Formogenhet och formogenhetsskatt skall inte
paverka avgiftsunderlaget. Alla inkomster berdknas netto — efter avdrag for prelimindr skatt.

Avgiften kan faststdllas utan hinsynstagande till underhéllsavtal mellan makar.

Barns inkomst och formogenhet riknas inte med i avgiftsunderlaget.'?

Som inkomster riknas:

e Aktuella pensionsinkomster, t.ex. premie-, garanti-, efterlevande-, tjinste- och
folkpension, pensionstillskott, ATP, SPV, KPA, SPP, privata pensionsforsékringar,
utldndsk pension som ér skattepliktig i Sverige och dvriga pensioner.

e Aktuella forvarvsinkomster: se Information fran Pensions Myndigheten,
Bostadstilldgg for pensionirer och Inkomstskattelagen

e Inkomst av tjdnst och inkomst av aktiv och passiv naringsverksamhet.

" Prop. 2000/01:149 sid. 48-49
12 Socialstyrelsens meddelandeblad 14/02
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o Formogenhetsavkastning sdsom bankmedel- och viardepappersavkastning, reavinster,
nettointdkt av uthyrning av privatbostad. Den enskildes formdgenhet skall dock inte
paverka avgiftens storlek.

e Ovriga inkomster sdsom forsorjningsstod

e Livréantor

e AGS-forsikring for sjukfall som intriffat fore ar 1991

e Arbetsmarknadsstod

e Den skattepliktiga delen av vardbidrag

e Studiemedel i form av studiebidrag

e Skattefria stipendier till den del de 6verstiger 3000 kronor

e Bostadsbidrag, bostadstillagg och sirskilt bostadstillagg

Skattefria inkomster som inte skall tas med som inkomst vid avgiftsberéikningen13 :
e Barnbidrag
¢ Bistand enligt socialtjanstlagen
e Introduktionsersittning for flyktingar
e Ersittning som betalas ut p.g.a. kapitalforsékringar
e Assistansersittning
e Den del av virdbidraget som utgor erséttning for merutgifter
Kyrkoavgiften far inte exkluderas av kommunen vid inkomstberékningen."
Avgift till trossamfund &r frivillig och ska ej frAnrdknas bruttoinkomsten.
Retroaktiva avgifter
Enligt kommunallagen far kommunen inte fatta beslut ’med tillbakaverkande kraft som é&r till
nackdel for medlemmarna, om det inte finns sakliga skél for nagot annat”. Ett ”sakligt skal”
kan sannolikt vara om den enskilde uppenbarligen undanhallit uppgifter eller lamnat direkt

felaktiga uppgifter vid kommunens utredning av avgiftsunderlag, bostadskostnader etc. Detta
ar inte réttsligt provat hittills'”.

" Meddelandeblad Socialstyrelsen 14/02 sid 4

' Cirkulir Svenska Kommunforbundet 2004:99

' www.socialstyrelsen.se frigor och svar om avgifter i dldre- och handikappomsorgen- Beslut om avgifter
publicerat 2010-09-20 18:04.
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Inkomstférfragan

Den aktuella inkomsten ligger som grund for berdkning av avgiftsunderlag. Uppgifter
inhdmtas i alla nya bistdndsirenden i samband med att utredning om bistand genomfors.

Inkomstuppgifter skall for pagaende drenden inhdmtas och uppdateras en gang per ér,
Inkomstuppgifter himtas via Procapita frdn Forsidkringskassan och Pensionsmyndigheten en
gang 1 ménaden och uppdateras vid dndringar och med ny berdkning samt nytt avgiftsbeslut
fattas. Idag har allt fler brukare privata pensionsforsékringar dessa forsékringar kommer inte
med automatiskt fran Forsékringskassan och Pensionsmyndigheten. For att kommunen ska
debitera ratt avgift bor senaste deklaration och hyresavi ska ldimnas som komplement till
underlagen.

Nér omsorgstagaren av nagon anledning inte ldmnar uppgifter till kommunen far kommunen
anvinda sig av tillgidngliga uppgifter, tex. fran Forsdkringskassan. Om brukare vill avsté att
lamna inkomstuppgifter, lamnas dessa uppgifter pa inkomstforfragan och en hogsta avgift tas
ut for hemtjénstinsatserna.

I de fall uppgifter framkommer om dndrade forhallanden betriaffande inkomst, formogenhet,
fastighetsinnehav eller annat som pdverkar betalningsutrymmet under innevarande ér skall ny
berdkning ske.

Avgiftsutrymmet

Avgiftsutrymmet far tas i ansprak upp till hogkostnadsbeloppet under forutsittning av att
hemtjdnstinsatserna i ordinért eller sarskilt boende uppgér till detta belopp.

Kostnaden for heldygnskost 1 sérskilt boende och korttidsvistelse eller matdistribution
tillkommer utéver hemtjinstavgiften.

Kostnaden bestar av tva delar, ravarukostnad och tjanstekostnad. Ravarukostnaden debiteras
alltid utover avgiften d& denna kostnad ingar i minimibeloppet. Tjdnstekostnaden debiteras
om det finns ekonomiskt utrymme f6r denna. Om ekonomiskt utrymme ej finns jamkas
tjanstekostnaden.

Bostadskostnad

Den faktiska bostadskostnaden for olika bostadstyper skall 1 Finspdngs Kommun beréknas
enligt de schablonregler som tillimpas av Pensionsmyndigheten vid berdkning av
bostadstilldagg till pensionérer (BTP).
Dessa regler kan sammanfattas enligt foljande:
Hyresratt:

e Aktuellt hyresbelopp och obligatoriska avgifter
Bostadsratt:

e Aktuell avgift (hyresbelopp)
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e 70% av rantekostnader for bostadslan
Eget enfamiljshus:

e 70% av rantekostnader for bostadslan

o 70% av tomtrittsavgald

e Kommunal fastighetsavgift

e Bostadsuppviarmning och uppviarmning av vatten beridknas schablonvis (zon 3) och
ovriga driftskostnader berdknas schablonvis enligt Pensionsmyndighetens foreskrifter.

Eget tvafamiljshus:

e Bostadskostnaden berdknas pa samma sétt som vid enfamiljshus och fordelas pa
respektive ldgenhet.

Arrenderat smahus:

e P4 lantbruksenhet dr bostadskostnaden lika med arrendeavgiften for bostaden
inklusive tomtmark, uppvarmning och dvriga driftskostnader enligt ett schablonbelopp

Eget smihus pa lantbruksenhet:

e Beriknas som ovan for eget enfamiljshus, dock endast kostnader som beror
bostadsfastigheten, bostadsbyggnad inklusive tomtmark.

Eget flerfamiljshus eller andelshus:

e Bostadskostnaden faststélls enligt schablon till det belopp som fast-stéllts som
genomsnittskostnaden for det antal vuxna och barn som bor 1 bostaden.

Fri bostad:

e Faststills enligt RFV:s schablon och tas med som inkomst vid berdkning av preliminér
skatt.
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Dubbla boendekostnader

I samband med flytt till sérskilt boende bor den enskilde under en rimlig 6vergangstid ha ritt
att forbehalla sig medel for den tidigare bostaden. Vad som ér rimlig dvergangstid ar upp till
respektive kommun att besluta om i sina tillimpningsregler.'®

Socialstyrelsen belyser exempel pa 3 ménader som en rimlig Svergangstid'’ vilket kan anses
som rimligt och stimmer med 6vriga hyresmarknaden.

Ovrigt att ta hinsyn till (giller ej hyresritt):

e Reparationer
Alla 16pande kostnader som normalt drabbar en fastighetsdgare, inbegripet mindre
reparationer och normalt underhill av fastigheten, skall laggas till grund {or
forbehallsbeloppet vid berdkning av hem-tjanstavgift.

e Annat underhall
I bostadskostnad inrdknas ej reparationskostnader som dr vardehdjande i bostaden
eller nyuppforda arrangemang for att ka trevnad.

Berdkningar av bostadskostnaden i Finspdngs kommun ska f6lja Socialstyrelsens
rekommendationer i fragan.'®

Overklagande

En kommunal ndmnds beslut i frigor som ror avgiftens storlek for hemtjénst och
dagverksamhet samt avgift for bostad 1 sérskilt boende 1 det enskilda fallet kan 6verklagas till
allmén forvaltningsdomstol, genom s.k. forvaltningsbesvir. "

Taxa

Avgiften for hemtjanst ska berdknas pa samma sitt oavsett 1 vilken boendeform hjélpen ges.
Individuell bistdndsbedomning sker i savél ordindrt som i sdrskilt boende.

Taxan bestér av enhetliga avgifter for de insatser som ges.

Trygghetslarm

Trygghetslarm 250 kronor/ménad, makar/hushéll 350 kr/méanad

' http://www.socialstyrelsen.se/fragorochsvar/avgifterialdre-ochhandikappoms

' http://www.socialstyrelsen.se/aldre/boendeochstod/avgifter/forbehallfordubblaboendekostnader
' http://www.socialstyrelsen.se/fragorochsvar/avgifterialdre-ochhandikappoms

" Prop. 2000/01:149 sid. 50
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Avgifter for hemtjanst i ordinart eller sarskilt boende
Hemtjénst i ordinért eller sérskilt boende och ledsagning tas taxa ut enligt féljande:

e Maxtaxan delat med sex timmar per timme upp till hdgkostnadsskyddet.

For 2019 innebdr det att avgiften dr 351,23 kronor/timma upp till maxtaxan 2107,37 kr.

Avgifter for mat, ravarukostnad och tjansteavgift

Matdistribution: Kommunens sjdlvkostnad. Da matdistribution dr individuellt behovsprovad
ar den momsbefriad enligt Skatteverkets moms-broschyr. Kost inklusive hemkorning
debiteras med kommunens sjdlvkostnad.

Brukaren debiteras avgift for faktiska antal portioner per manad. Halva portioner
tillhandahalls ej.

Lunch i bistindsprovad dagverksamhet: Kommunens sjélvkostnad.

Anhdériglunch: Kostnaden for lunch som serveras i matsal pa vardboende eller dagcentral
debiteras med kommunens sjdlvkostnadspris inklusive moms.

Kostnader for sarskilt boende/korttidsvistelse:
a) Heldagskost i sdrskilt boende/ korttidsvistelse

b) Ravarukostnad + tillagningskostnad. Ravarukostnaden utifrdn Konsumentverkets
berdiikningar for personer over 75 dar. Halva portioner tillhandahalls ej.

Tillagningskostnaden utgér fran kommunens sjélvkostnad.

Helkostabonnemang debiteras 1 procent enligt foljande for sarskilt boende/korttidsvistelse:

Frukost 20%
Huvudmal 40%
Kvallsmal 30%
Mellan/nattmal 10%

Hyran vid permanent sarskilt boende

Hyran vid permanent sérskilt boende debiteras med faststéllt hyresbelopp som regleras
arligen. Hyran utgér fran bruksvérdesprincipen.

Korttidsvistelse
Korttidsvistelse kan forekomma som en 6vergang fran sjukhusvistelse till det ordindra

boendet, som en avlastning for anhoriga, eller som en rehabilitering for den enskilde.

12
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Gemensamt ar att den enskilde som befinner sig i korttidsvistelse har kvar sitt ordinira bo-
ende.

Korttidsvistelse dr ndr brukaren tillfélligt bor i sérskilt boende och bedomningen é&r att
brukaren ska fortsitta att bo 1 ordinért boende efter korttidsvistelse.

Korttidsvistelse, avgiften ingér i maxtaxan exkl. kost

”Om en kommunal insats, t ex korttidsvistelse och dagverksamhet, utgér under en kortare
tidsperiod &n en ménad bor nivan pa avgiften anpassas direfter pa ett proportionellt sitt.
Avgiften per dag far saledes inte vara mer 4n hogkostnadsskyddet dividerat med 30.7%°
Finspéngs kommun f6ljer socialstyrelsens rekommendationer enligt ovan avseende
korttidsplatser.

Forutom avgift i enlighet med maxtaxan och avgift for kost tillkommer en avgift for
forbrukningsartiklar som baseras pd konsumentverkets arliga berdkningar.

Dagverksamhet

For deltagande 1 bistandsbeslutad daglig verksamhet debiteras kostnad for lunch debiteras
med kommunens sjilvkostnadspris per portion. Brukaren betalar resor till och fran
dagverksamheten.

Verksamheten i dvrigt dr avgiftsfri.

Saneringsstadning
Med saneringsstddning menas stddning i den enskildes hem och dér behovet uppstar ur
arbetsmiljosynpunkt for hemtjénstpersonal. Sddan stddning sker ofta efter forhandlingar och

ett langvarigt motiveringsarbete med den enskilde, som kanske har andra referensramar for
bedomning av behovet.

Saneringsstddning ska ske av saneringsfirma och ér ett avtal mellan brukare och utforaren.

Flyttstadning

Stadning av ldgenhet i sdrskilt boende pa grund av avflyttning ansvarar den enskilde
alternativt den enskildes dodsbo for.

Hemservice - snoréjning
All hemservice ar bistandsbeslutad.

Hemservice/snérdjning och sandning debiteras med sjilvkostnad/timme per paborjad
halvtimme ingdr 1 maxtaxan.

Hemservice/grasklippning debiteras med sjdlvkostnad/timme och ingér inte i maxtaxan.

20 http://www.socialstyrelsen.se/fragorochsvar/avgifterialdre-ochhandikappomsS#anchor_5
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Insatsen utfors av kommunens Arbetsmarknadscentrum.

Transport avlidna

Om anhdriga vill att kommunen ombesorjer transport mellan sérskilt boende och barhus
debiteras dodsboet den faktiska kostnaden.

Minimibelopp

Procent for minimibelopp:

Ordinéart Ensamstaende Gifta/sambo Ensamstaende Gifta/sambo

boende funktionshindrade | funktionshindrade
under 65 ar under 65 ar

% av prisbas- 135,5 114,5 149,05 125,95

beloppet

Sarskilt Ensamstaende Gifta/sambo Ensamstdende Gifta/sambo

boende funktionshindrade | funktionshindrade
under 65 ar under 65 ar

% av prisbas- 108,99 96 119,4 105,11

beloppet

14
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2018-11-15 1(1)
Robin Levander Dnr KS.2018.1197

FINSPANG

Kommunstyrelsen

Taxor 2019 Finspangs Tekniska Verk AB

Sammanfattning

Kommunfullmiktige har, i enlighet med dgardirektivet till Finspangs Tekniska Verk,
att faststalla taxor for vatten och avlopp, respektive avfallshantering f6r 2019.
Ovriga taxor faststills av bolaget men ska delges kommunen f6r kinnedom.

Forslag till beslut
Forvaltningen foéreslar kommunstyrelsen besluta féresla kommunfullmaktige besluta

1. Att faststilla taxa fOr vatten och avlopp for 2019 med taxeh6jning pa 4,5%
enligt Finspangs Tekniska Verks styrelseprotokoll 2018-10-09

2. Att faststilla oforindrad taxa for avfallshantering f6r 2019 enligt Finspangs
Tekniska Verks styrelseprotokoll 2018-10-09.

3. Att ta information enligt Finspangs Tekniska Verks styrelseprotokoll 2018-
10-09 om fjarrvirmetaxa och tippavgift for 2019 till protokollet.

Postadress Finspangs kommun, 612 80 Finspang Besdksadress Bergslagsviagen 13-15
Tfn 0122-850 00 Fax 0122-850 33 E-post kommun@finspang.se Webbplats www.finspang.se 115




FINSPANG

Kommunstyrelsen Protokoll
Sammantradesdatum:
2018-11-26

2018-§ 395 Dnr: KS.2018.1197

Taxor 2019 Finspangs Tekniska Verk AB

Sammanfattning

Kommunfullmiktige har, i enlighet med dgardirektivet till Finspangs Tekniska Verk,
att faststalla taxor f6r vatten och avlopp, respektive avfallshantering f6r 2019.
Ovriga taxor faststills av bolaget men ska delges kommunen f6ér kinnedom.

Kommunstyrelsen beslutar foresla kommunfullméaktige

1. Att faststilla taxa fOr vatten och avlopp f6r 2019 med taxeh6jning pa 4,5%
enligt Finspangs Tekniska Verks styrelseprotokoll 2018-10-09

2. Att faststilla oforindrad taxa for avfallshantering f6r 2019 enligt Finspangs
Tekniska Verks styrelseprotokoll 2018-10-09.

3. Att ta information enligt Finspangs Tekniska Verks styrelseprotokoll 2018-
10-09 om fjarrvirmetaxa och tippavgift for 2019 till protokollet.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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TAXA for Finspangs kommuns allménna
vatten- och avloppsanlaggning 2019

Taxan faststéalls av kommunfullmaktige.
Huvudman for den allmanna vatten- och avloppsanlaggningen ér Finspangs Tekniska
Verk AB. Avgifter enligt denna taxa skall betalas till Finspangs Tekniska Verk AB.

§1

For att tacka nodvandiga kostnader for Finspangs kommuns allmanna vatten- och
avloppsanlaggning skall &gare av fastighet eller annan avgiftsskyldig inom
anlaggningens verksamhetsomrade betala avgifter enligt denna taxa.

Avgiftsskyldig ar alternativt den som enligt 2 och 4 8 i lagen om allménna vattentjanster

(2006:412) jamstalls med fastighetsagare. Avgiftsskyldig for &andamalet Dagvatten gata (Dg)

ar aven den som ansvarar for att allman platsmark stalls i ordning och underhalls, om
forutsattningarna i 27 8 i lagen om allménna vattentjanster &r uppfyllda.

§2
Avgifterna utgors av anlaggningsavgifter och brukningsavgifter.

§3

| dessa taxeforeskrifter avses med

Bostadsfastighet: fastighet som uteslutande eller huvudsakligen ar bebyggd eller
enligt beviljat bygglov avses att bebyggas for bostadsandamal. Med
bostadsfastighet jamstélls fastighet som uteslutande eller huvudsakligen ar
bebyggd, eller enligt beviljat bygglov avses att bebyggas, for vissa andra andamal
dar lokalytan &r det viktigaste sett fran anvandarsynpunkt.

Exempel pa sadana byggnader é&r:

Kontor Forvaltning Stormarknader
Butiker Utstallningslokaler Sporthallar
Hotell Restauranger

Hantverk  Smaindustri
Utbildning  Sjukvard

Annan fastighet: fastighet som uteslutande eller huvudsakligen ar bebyggd eller
enligt beviljat bygglov avses att bebyggas for annat &ndamal an bostadsandamal
och som inte enligt ovan jamstélls med bostadsfastighet.

Obebyggd fastighet: fastighet som enligt detaljplan &r avsedd for bebyggande,
men inte &nnu bebyggts.

117



Lagenhet: ett eller flera utrymmen i byggnad som i upplatelsehanseende bildar
en enhet. | frdga om sadana utrymmen i bostadsfastighet, eller darmed jamstalld
fastighet, déar begreppet lagenhet inte ar tillampligt for viss typ av byggnad,
raknas varje paborjat 150-tal m2 bruttoarea (BTA) enligt svensk standard SS 02
10 53 som en lagenhet. For kallforrad och liknande réknas varje paborjad
450-tal m2 som en l&dgenhet.

Allman platsmark: mark som i detaljplan enligt plan- och bygglagen (1987:10)
redovisas som allman plats, eller om marken inte omfattas av detaljplan, vég eller
mark som i Ovrigt motsvarar sadan mark.

§4
4.1 Avgift tas ut for nedan angivna andamal:
Andamal Anlaggningsavgift Brukningsavgift
V, vattenforsorjning Ja Ja
S, spillvattenavlopp Ja Ja
Df, dag- och dranvattenaviopp Ja Ja
fran
fastighet
Dg, dagvattenavlopp fran allman | Ja Ja
platsmark

4.2 Avgiftsskyldighet for vart och ett av andamalen V, S och Df intrader nar
huvudmannen uppréttat forbindelsepunkt for andamalet och informerat
fastighetséagaren om forbindelsepunktens lage.

Avleds Df till den allménna anléggningen utan att forbindelsepunkt upprattats,
intrader avgiftsskyldighet nar atgarder for bortledandet av dagvatten blivit
utférda och fastighetsagaren informerats om detta.

Harvid forutsatts att samtliga i 24 § forsta stycket 1 och 2 i lagen om allménna vattentjanster
angivna forutsattningar for avgiftsskyldighet ar uppfyllda.

4.3 Avgiftsskyldighet for andamalet Dg intrader nar atgarder for bortledande av
dagvatten blivit utférda och fastighetsagaren informerats om detta.

4.4 Avgiftsskyldighet for andamalet Dg galler d&ven den som ansvarar for att
allman platsmark stalls i ordning och underhalls, om forutséattningarna i 27 § i
lagen om allménna vattentjanster ar uppfyllda.

4.5 Anlaggningsavgift skall beréknas enligt taxa som géller vid den tidpunkt nar
avgiftsskyldighet intrader.
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Anlaggningsavgifter (88 5-13)

Avgifter for allmanna vattentjanster ar belagda med lagstadgad mervardesskatt.

85

5.1 For bostadsfastighet och darmed jamstalld fastighet skall erldggas anlaggningsavgift.

Avgift utgar per fastighet med:

2019 2018
Utan Med Utan Med
moms moms moms moms
a) | en avgift avseende framdragning av
varje uppsattning servisledningar till
forbindelsepunkter for V, S och Df 32 000 kr | 40 000 kr 30 600 kr | 38 250 kr
b) | en avgift avseende uppréttande av
varje uppsattning forbindelsepunkter
for V, S och Df, 53300 kr | 66 625 kr | 51000 kr | 63 750 kr
c) | en avgift per m2 tomtyta 21,60 kr | 27,00 kr 20,40 kr | 25,50 kr
d) | en avgift per lagenhet 26 700 kr | 33375 kr | 25500 kr | 31 875 kr
e) | en grundavgift for bortledande av
* | Df, om bortledande av dagvatten sker
utan att forbindelsepunkt for
Df upprattats. 2672 kr | 3340 kr 2550 kr | 3187,50 kr

* Avgift enligt 5.1 e) tas ej ut om avgift uttages for Df enligt 5.1 a) och b). I det fall avgift
enligt 5.1 e) tas ut reduceras avgift enligt 5.1 a) och 5.1 b) enligt § 8 eftersom servisledning

och forbindelsepunkt i detta inte lagts respektive upprattats.

5.2 Ar forbindelsepunkt gemensam for tva eller flera fastigheter, fordelas
avgifter enligt 5.1 a) lika mellan fastigheterna.

5.3 Tomtytan utgors av fastighetens areal enligt forrattningskarta,

nybyggnadskarta eller annan karta som huvudmannen godkéanner. Vid
tredimensionella fastigheter fordelas den tomtyta som ar gemensam for
fastigheterna i proportion till byggnadernas bruttoarea (BTA).

Avgift enligt 5.1 c¢) tas ut endast intill ett belopp som motsvarar summan av
avgifterna enligt 5.1 a), b) och d), eller i det fall férbindelsepunkt for Df inte
upprattats, summan av avgifterna enligt 5.1 a), b), d) och e).
For fastigheter taxerade som villor eller smahus tas avgift ut endast intill ett
belopp som motsvarar en tomtyta pa max 2 000 m2.

Vid andrade forhallanden enligt 5.5, 5.6, 5.7 och 5.8 tas ut ytterligare avgift enligt 5.1 ¢) i
den man ovan angiven begransningsregel sa medger och med iakttagande av vad som
foreskrivs i 8.2.

5.4 Lagenhetsantalet bestams efter de ritningar enligt vilka bygglov beviljats,
eller efter annan ritning eller uppmétning som huvudmannen godkanner.
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5.5 Dras ytterligare servisledningar fram och upprattas ytterligare férbindelsepunkter,
skall erlaggas avgifter enligt 5.1 a) och b).

5.6 Okas fastighets tomtyta skall erlaggas avgift enligt 5.1 ¢) for tillkommande

tomtyta som héarror fran fastighet for vilken tomtyteavgift inte skall anses vara

forut erlagd.

Vid berékning av avgift for tillkommande tomtyta iakttas begréansningsregeln i 5.3.

5.7 Sker om- eller tillbyggnad, uppfors ytterligare byggnad eller ersatts riven
bebyggelse pa fastighet skall erlaggas avgift enligt 5.1 d) for varje tillkommande
lagenhet.

5.8 Tillkommer bortledning av Df till den allménna anlaggningen utan att
forbindelsepunkt for Df upprattats, skall erlaggas avgift enligt 5.1 e).

§6
6.1 For annan fastighet skall erlaggas anlaggningsavgift.
Avgift utgar per fastighet med:

2019 2018

a) | en avgift avseende framdragning Utan Med moms | Utan Med moms
av moms moms
varje uppsattning servisledningar
till forbindelsepunkter for V, Soch | 32000 kr | 40000 kr | 30 600 kr | 38 250 kr
Df

b) | en avgift avseende upprattande av
varje uppsattning
forbindelsepunkter for V, Soch Df | 59700 kr | 74625kr | 57120 kr | 71400 kr

c) | en avgift per mztomtyta 26,40 kr 33,00 kr 25,50 kr 32,00 kr

d) | en grundavgift for bortledande av
Df, om bortledande av dagvatten

sker utan att forbindelsepunkt for
Df upprattats. 2672 kr 3 340 kr 2 550 kr 3 187,50 kr

* Avgift enligt 6.1 d) tas ej ut om avgift uttages for Df enligt 6.1 a) och b). I det fall avgift
enligt 6.1 d) tas ut reduceras avgift enligt 6.1 a) och 6.1 b) enligt § 8 eftersom servisledning
och forbindelsepunkt i detta inte lagts respektive upprattats.

6.2 Ar forbindelsepunkt gemensam for tva eller flera fastigheter, fordelas
avgifter enligt 6.1 a) lika mellan fastigheterna.

6.3 Tomtytan utgors av fastighetens areal enligt forrattningskarta,
nybyggnadskarta eller annan karta som huvudmannen godkanner.

6.4 Huvudmannen kan, om godtagbar sékerhet stalls, medge anstand med erlaggande
av tomtyteavgift for andel av fastighets areal, motsvarande mark som
tillsvidare inte utnyttjas for verksamheten pa fastigheten.

Anstdnd medges for viss tid, hogst 10 3r. Om mark under anstdndstiden genom

fastighetsbildningsatgard frangdr fastigheten upphdr anstdndsmedgivandet att gélla och
resterande tomyteavgift forfaller till betalning.
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Utestaende belopp 16per med rénta enligt 5 § rantelagen (SFS 1975:635) fran den dag
anstandet beviljades tills anstandet upphor. For tid darefter utgar drojsmalsranta enligt 6 §
rantelagen.

6.5 Dras ytterligare servisledningar fram och upprattas ytterligare forbindelsepunkter
skall erlaggas avgifter enligt 6.1 a) och b).

6.6 Okas fastighets tomtyta, skall erlaggas avgift enligt 6.1 c) for tillkommande
tomtyta som héarror fran fastighet for vilken tomtyteavgift inte skall anses vara
forut erlagd.

6.7 Tillkommer bortledning av Df till den allménna anlaggningen utan att
forbindelsepunkt for Df upprattas, skall erlaggas avgift enligt 6.1 d).

87
7.1 For obebyggd fastighet skall erlaggas del av full anlaggningsavgift.

Avgift utgar per fastighet med:

Bostadsfastighet Annan
fastighet

Servisavgift 5.1a) 100% 6.1a) | 100%
Avgift per uppsattning 5.1Db) 100% 6.1b) | 100%
FP
Tomtyteavgift 5.1¢) 100% 6.1¢c) | 70%
Lagenhetsavgift 5.1d) 0% -
Grundavgift for Df, om 51e) 100% 6.1d) | 100%
FP for Df inte
uppréttats

Avgifterna ar uttryckta i procent av full avgift.

Avgift enligt 5.1 c) tas ut endast intill ett belopp som motsvarar summan av avgifterna 5.1 a)
och b), eller i det fall dagvatten bortleds till den allménna anldggningen men
forbindelsepunkt for Df inte uppréttats, summan av avgifterna enligt 5.1 a), b) och e), jfr 5.3
andra stycket.

7.2 Bebyggs obebyggd fastighet skall erlaggas resterande avgifter enligt féljande:

Bostadsfastighet Annan
fastighet
Tomtyteavgift 5.1¢) * 6.1¢c) |30%
Lagenhetsavgift 5.1d) 100% -

Avgifterna &r uttryckta i procent av full avgift.

* Bebyggs bostadsfastighet tas ut ytterligare avgift enligt 5.1 ¢) om féreskriften i 5.3 andra
stycket sa medger.
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§8
8.1 Foreligger inte avgiftsskyldighet for samtliga i 4.1 angivna &ndamal, skall
erlaggas reducerade avgifter enligt foljande:

Avgifter for framdragen servisledning
En ledning 70% av avgift enligt 5.1 a) respektive 6.1 a)
Tva ledningar 85% av avgift enligt 5.1 a) respektive 6.1 a)
Tre ledningar 100% av avgift enligt 5.1 a) respektive 6.1 a)

Avgifter i ovrigt:

\Y S Df Dg

Avgift per uppséttning FP 51Db)- 30% 50% 20% -
Tomtyteavgift 5.1c) 30% 50% - 20%
Lagenhetsavgift 5.1d) 30% 50% - 20%
Grundavgift Df utan FP 51e) - - 100% -
Avgift per uppséttning FP 6.1 Db) 30% 50% 20% -
Tomtyteavgift 6.1 C) 30% 50% - 20%
Grundavgift Df utan FP 6.1 d) - - 100% -

For avgiftsandamalet Df tas endast en av avgifterna ut enligt 5.1 b) respektive 5.1 ), eller
6.1 b) respektive 6.1 d).

Avgifterna &r uttryckta i procent av full avgift.

8.2 Intrader avgiftsskyldighet for andamal, for vilket avgiftsskyldighet inte
tidigare forelegat, skall erlaggas avgifter enligt 8.1.

Vid tillampning av begransningsregeln enligt 5.3 inrdknas de sammanlagda avgifterna for
tillkommande servisledningar inte till hogre belopp dn 100% av avgiften enligt 5.1 a) dven
om servisledningarna lagts vid olika tillfallen och avgifterna darmed blivit hogre.

8.3 For servisledning som pa fastighetsagarens begaran utfors senare an Gvriga
servisledningar for fastigheten skall, utver avgift enligt 8.1, erlaggas en etableringsavgift
om 40 % av avgiften enligt 5.1 a). Etableringsavgiften avses tacka huvudmannens
merkostnader till foljd av att arbetet inte utfors i samband med framdragning av 6vriga
servisledningar.

§9
Den som svarar for att allméan platsmark stélls i ordning och underhalls skall
erlagga anlaggningsavgift.

Avgift utgar med:

2019 2018
Utan Med Utan Med
moms moms moms moms

en avgift per mzallman platsmark for 21,60 kr | 27,00 kr 20,40 kr | 25,50 kr
anordnande av dagvattenbortledning
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§10

Om for viss eller vissa fastigheter kostnaden for att forse fastigheterna med
vatten och avlopp i beaktansvard omfattning avviker fran fastigheterna inom
verksamhetsomradet i 6vrigt, skall enligt lagen om allménna vattentjanster
avgifter utga enligt sarskilt antagen sartaxa.

Ar det inte skaligt att for viss fastighet berakna avgift enligt 8§ 5-8 far
huvudmannen i stallet komma 6verens med fastighetsagaren eller annan
avgiftsskyldig om avgiftens storlek.

8§11
11.1 Sedan avgiftsskyldighet intratt, skall avgift betalas inom tid som anges i
rakning.

11.2 Betalas debiterat belopp inte inom tid som anges i rakningen, skall erlaggas
dréjsmalsranta enligt 6 § rantelagen fran den dag betalningen skulle ha skett.

11.3 Enligt 368 lagen om allménna vattentjanster skall en anlaggningsavgift fordelas pa
arliga inbetalningar under en viss tid, langst tio ar, om avgiften uppgar till belopp som &r
betungande med hansyn till fastighetens ekonomiska bérkraft och 6vriga omstandigheter,
om fastighetsagaren sa begér och godtagbar sékerhet stalls. Ranta skall erlaggas enligt 5 §
rantelagen pa varje del av avgiften som forfaller till betalning i framtiden fran den dag da
den forsta inbetalningen skall ske till dess ifragavarande del av avgiften betalas eller ranta
skall erlaggas till dess ifragavarande del av avgiften betalas eller ranta skall erlaggas enligt
11.2.

11.4 Avgiftsskyldighet enligt 5.6, 5.7, 6.6 eller 7.2 foreligger, da bygglov for avsett andrat
forhallande meddelats eller andrat forhallande —t ex okning av tomtyta —intratt utan att
bygglov erfordrats eller meddelats. Det aligger fastighetsagaren att omgaende anmaéla till
huvudmannen nar det andrade forhallandet intratt. Forsummar fastighetsagaren denna
anmalningsplikt, tas drojsmalsranta enligt 11.2 ut for tiden fran det tvd manader forflutit
sedan avgiftsskyldighet intrddde och fram till dess tillaggsavgiften betalas.

8§12

12.1 Om efter ansokan fran fastighetsagare och sarskilt medgivande av huvudmannen
ledningar utforts pa annat satt eller forsetts med andra anordningar an huvudmannen
bedomt nddvandiga, skall fastighetsdgaren som begart arbetets utférande ersatta
huvudmannen dverenskomna kostnader harfor.

12.2 Om en fastighetsdgare begdr att ny servisledning skall utforas i stéllet for redan
befintlig och finner huvudmannen skal bifalla ansékan om detta, &r fastighetségaren skyldig
att bekosta dels den nya servisledningens allmanna del med det avdrag som befinns skéligt
med hansyn till den tidigare servisledningens alder och skick, dels borttagandet av den
tidigare servisledningens allménna del.

12.3 Finner huvudmannen pakallat att utféra ny servisledning i stallet for och med annat
lage an redan befintlig, &r huvudmannen skyldig att ersétta fastighetsdgaren hans kostnad
for fastighetens del av den nya servisledningen och dess inkoppling med det avdrag som
befinns skaligt med héansyn till den tidigare servisledningens alder och skick.
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Brukningsavgifter (8§ 13-22)

Avgifter for allmanna vattentjanster ar belagda med lagstadgad mervardesskatt.

§13

13.1 For bebyggd fastighet skall erlaggas brukningsavgift.

Avgift utgar per fastighet med:

2019 2018
Utan moms | Med moms i | Utan Med moms
i kronor kronor moms i i kronor
kronor
a) | en fast avgift per ar
Bostadsfastighet och darmed
jamstalld fastighet
Utan matare 2 520,00 3 150,00 2 408,00 3010,00
Qn 2,5 m3/h (5 m3) 2 520,00 3 150,00 2 408,00 3 010,00
Qn 6 m3/h (10 m3) 4 660,00 5 825,00 4 462,00 5577,50
Qn 10 m3/h (20 m3) 8 400,00 10 500,00 8 038,00 10 047,50
Qn >10 m3/h (50 mm) 14 700,00 18 375,00 | 14 021,00 17 526,25
Qn >10 m3/h (80 mm) 32 112,00 40 140,00 | 30 732,00 38 415,00
Annan fastighet
Qn 2,5 m3/h (5 m3) 4 520,00 5650,00 | 4 318,00 5 397,50
Qn 6 m3/h (10 m3) 11 700,00 14 625,00 | 11 223,00 14 028,75
Qn 10 m3/h (20 m3) 23 500,00 29 375,00 | 22 463,00 28 078,75
Qn >10 m3/h (50 mm) 48 700,00 60 875,00 | 46 580,00 58 225,00
Qn >10 m3/h (80 mm) 93 600,00 | 117 000,00 | 89489,50 | 111 861,88
Qn >10 m3/h (100 mm) 130 900,00 163 625,00 | 125 232,00 | 156 540,00
b) en avgift per mslevererat 26,80 33,50 25,60 32,00
vatten
c) | en avgift per ar och lagenhet
eller lagenhetsekvivalent for
Villor och smahus med max 960,00 1 200,00 915,00 1 143,75
tva
lagenheter
Ovriga 700,00 875,00 672,00 840,00
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13.2 Foreligger inte avgiftsskyldighet for samtliga i 4.1 angivna andamal
reduceras avgifterna.
Avgifterna &r uttryckta i procent av full avgift.

Foljande avgifter skall darvid erlaggas for respektive andamal:

V S Df Dg
Fast avgift 13.1 a) 40% 40% 10% 10%
Avgift per m3 13.1b) 40% 60% - -
Avgift per lagenhet 13.1¢) 20% 20% 30% 30%

13.3 Fastighetsagaren ar betalningsansvarig for allt vatten som levereras till
fastigheten. Har huvudmannen bestamt att for bebyggd fastighet
vattenforbrukningen tillsvidare inte skall faststallas genom maétning, tas avgift
enligt 13.1 b) ut efter en antagen forbrukning om 150 m3/lagenhet och ar i
permanentbostad och med 75 m3/lagenhet och ar for fritidsbostad.

13.4 For s k byggvatten skall erlaggas brukningsavgift enligt 13.1 b). Om maétning inte sker,
antas den forbrukade vattenméangden uppga till 30 m3 per lagenhet.

13.5 For extra matstélle (matstalle utover ett per fastighet) skall erlaggas en arlig avgift med
ett belopp motsvarande 80 % av den fasta avgiften enligt 13.1 a). Beloppet avrundas till
narmaste hela krontal.

Parallellkopplade vattenmatare rdknas som ett matstalle.

13.6 Antas mataren visa annan forbrukning &n den verkliga, later huvudmannen undersdka
maétaren, om huvudmannen finner det ndédvandigt eller om fastighetségaren begar det.

Vid ovan avsedd undersdkning eller prévning bestams matarens felvisning i tva
kontrollpunkter enligt SWEDACs foreskrifter om vatten- och vdrmematare, STAFS 2007:2.
Kan matfelets storlek inte bestdammas eller har mataren inte fungerat, har huvudmannen ratt
att uppskatta férbrukningen.

Fastighetsdagare som inte godtar huvudmannens beslut efter genomférd undersokning eller
huvudmannens uppskattning av forbrukningen, kan begéra prévning av fragan hos Statens
va-namnd.

13.7 Har fastighetségare begéart undersdkning av vattenmatare och mataren harvid
godkanns, skall fastighetségaren ersatta huvudmannen for undersokningskostnaderna i
enlighet med vad som framgar av § 17.

13.8 For spillvattenméngd, som enligt huvudmannens medgivande avleds till

dagvattenledning
(kylvatten o d), skall erlaggas avgift med 10 % av avgiften enligt 13.1 b).
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8§14
Den som ansvarar for att allman platsmark stalls i ordning och underhalls skall
erlagga brukningsavgift.

Avgift utgar med:

Utan moms Med moms

en avgift per m2 allman platsmark 1,04 kr 1,30 kr
for bortledning av dagvatten

§15

Tillfors avloppsnatet storre spillvattenmangd an som svarar mot levererad
vattenmangd eller avleds inte hela den levererade vattenmangden till
avloppsnatet skall avgift for spillvattenaviopp erléaggas efter den méangd
spillvatten som avleds till avioppsnatet.

Mangden skall bestammas genom matning pa fastighetsagarens bekostnad av ifragavarande
vatten- eller spillvattenmangd eller pa annat satt som 6verenskommits mellan huvudmannen
och fastighetsagaren.

En forutsattning for att avgiften for avlett spillvatten skall debiteras efter annan grund an
efter levererad méngd vatten ar att skillnaden mellan mangderna vatten och spillvatten ar
avsevard.

§ 16

For obebyggd fastighet inom detaljplan skall erlaggas brukningsavgift enligt 13.1
a).

Foreligger inte avgiftsskyldighet for samtliga i 4.1 angivna d&ndamal reduceras den fasta
avgiften. Féljande avgifter skall darvid erlaggas for respektive andamal:

V S Df Dg

Fast avgift 13.14a) 40% 40% 10% 10%

Avgifterna &r uttryckta i procent av full avgift.

§17

Har huvudmannen pa fastighetsagarens begaran vidtagit atgard eller har pa grund av att
fastighetsagaren asidosatt sin skyldighet vattentillforseln avstangts eller reducerats eller
annan atgard vidtagits av huvudmannen debiteras foljande avgifter:

2019 2018
Utan Med Utan Med
moms moms moms moms
Nedtagning av vattenmétare 640 kr 800 kr 610 kr 762,50 kr
Uppséttning av vattenmatare 640 kr 800 kr 610 kr 762,50 kr
Avsténgning av vattentillforsel 600 kr 750 kr 563 kr 703,75 kr
Paslapp av vattentillforsel 600 kr 750 kr 563 kr 703,75kr
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2019 2018

Utan Med moms | Utan Med moms

moms moms
Montering och demontering av 600 kr 750 kr 563 kr 703,75 kr
strypbricka i vattenmatare
Undersokning av vattenmatare 1180 kr 1475 kr 1126 kr | 1407,50 kr
Byte frusen vattenmatare 1 350 kr 1 650 kr 1264 kr | 1580 kr
Lansning av vattenmatarbrunn 472 kr 590,00 kr 451 kr 563,75 kr
Forgdves besok 472 kr 590,00 kr 451 kr 563,75 kr
Extra méataravlasning 192 kr 240,00 kr 180 kr 225 kr
Ny rékning (begard av kund) 280 kr 350 kr 270 kr 337,50 kr
Radgivning och undersokning hos 472 kr 590,00 kr 451 kr 563,75 kr
kund (begéard
av kund)
Olovligt 6ppnade eller stangt servis 2 940 kr 3675 kr 2820 kr | 3525 kr
Olovlig borttagning av vattenmatare | 2 940 kr 3675 kr 2820 kr | 3525 kr
(bruten plombering)

For arbeten som pa fastighetsagarens begaran utfors utanfor ordinarie arbetstid debiteras
ett tillagg om 60 % av ovan angivna belopp.

§18

Om for viss eller vissa fastigheter kostnaden for att forse fastigheterna med
vatten och avlopp i beaktansvard omfattning avviker fran fastigheterna inom
verksamhetsomradet i 6vrigt, skall enligt lagen om allménna vattentjanster
avgifter utga enligt sarskilt antagen sartaxa.

Ar det inte skaligt att for viss fastighet berdkna avgift enligt §§ 13-16 far
huvudmannen i stéllet komma 6verens med fastighetsagaren eller annan
avgiftsskyldig om avgiftens storlek.

§19

Avgift enligt 13.1 a), ¢) och d) debiteras i efterskott per manad, kvartal, tertial
eller halvar enligt beslut av huvudmannen. Avgift enligt 13.1 b) debiteras i
efterskott pd grundval av enligt matning forbrukad vattenméngd, uppskattad
forbrukning eller annan grund som anges i § 13 och 15.

Betalas debiterat belopp inte inom tid som anges i rakningen, skall erlaggas
drojsmalsranta pa obetalt belopp enligt 6 § rantelagen fran den dag betalningen
skulle skett.

Sker enligt huvudmannens beslut mataravlasning inte for varje debitering, far mellanliggande
debiteringar ske efter uppskattad forbrukning. Méataravlasning och debitering efter verklig
forbrukning bor ske i genomsnitt minst en gang per ar. Avlasning och debitering bor
darjamte ske pa fastighetsagarens begaran med anledning av fastighetsoverlatelse.

§20

Har fastighetsagare begart att huvudmannen skall foreta atgard for att underlatta eller
mojliggora hans brukande av anldggningen i visst fall eller avseende eller har i dvrigt sérskild
atgard pakallats pa grund av fastighetens VA-forhallanden, far huvudmannen i stallet komma
overens med fastighetsagaren eller annan avgiftsskyldig om avgiftens storlek.
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TAXANS INFORANDE

8§21

Denna taxa trader i kraft 2019-01-01 . De brukningsavgifter enligt 13.1, 13.4 och
13.8 samt § 15, som ar baserade pa uppmatning hos fastighetsagare, skall darvid
tillampas i fraga om den vattenmangd som levereras och den spillvattenmangd
som slapps ut efter den ovan angivna dagen for taxans ikrafttradande.

* * *

Mal som ror tvist mellan fastighetsagare och huvudmannen betréaffande
tilldampning och tolkning av denna taxa prévas av mark- och miljédomstolarna
jamlikt 538 lagen om allmanna vattentjanster.
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J PROTOKOLL

FINSPANGS
TEKNISKA

Protokoll fort vid FTV Styrelsemote

Dag och tid: Tisdagen den 9 oktober 2018, kl 16.00
Plats: Konferensrum ”Lakvattendammen”,
Norrképingsvidgen 32, Finspang

Narvarande:
Ordinarie: Stig Andersson, Ordférande
Leif Johannesson
Leif Sundstrom
Tommy Jacobson
Cecilia Svard, Ersattare
Suppleanter: Hugo Andersson

Mats Annerfeldt

Ovriga deltagare: Mikael Andersson, Ekonomi- & Administrativ Chef

Anders Allerth, Kommunal

Franvarande: Thomas Larsson, Marie Johansson, Ingrid Ahlstrém,

§1 Godkiannande av dagordningen

Dagordningen godkandes.

§2 Val av Justeringsman

Som justeringsman valdes Leif Johannesson

§3 Féregaende protokoll 2018-08-28

Inget att tillagga till féregaende protokoll 2018-08-28. Protokollet godkéndes
och lades till handlingarna.
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2(3)

§4 Tiliférordnande av VD

En enig styrelse beslutade att tillsatta Mikael Andersson som tillférordnad VD
for bolaget.

i. Andring bolagsverket
Andring av verkstallande direktdr undertecknades for att skickas il
bolagsverket. Uppgifter hur firman tecknas behalls enligt tidigare. Mikael
ombesorjer sa handlingarna skickas in.

ii. Villkor TfVD
Styrelsen gav uppdrag till styrelseordféranden att komma éverens med Tf VD
om |6n och eventuellt évriga villkor.

§5 Ekonomi

i. Manadsbokslut augusti 2018
Bokslut per 2018-08-31 redovisades. Omsattning 124,7 MSEK, vilket &r 3,5
MSEK o6ver budget, Rérelseresultat 16,8 MSEK mot budgeterade 12,9 MSEK,
Resultat efter finansiella poster 11,9 MSEK mot budgeterade 7,3 MSEK.

Likviditeten ar fortsatt god i féretaget.

ii. Taxor 2019
Forslag for justering av taxor presenterades och diskuterades.

Styrelsen beslutade att fiarrvarmetaxan for 2019 ska hojas med 1 % i
genomsnitt och att VA-taxan ska héjas med 4,5 %. Ovriga taxor lamnas
oférandrade.

§6 Investeringar

i. Uppfdéljning av investeringar Budget 2018

Genomgang av foretagets investeringar i budget 2018 gjordes. Inga stora nya
forandringar jamfort med tidigare rapportering. Prognos for totala investeringar
under 2018 ar 43 MSEK mot budgeterade 56 MSEK.

§7  Ovriga fragor

Tf VD tog upp fragan fran férra métet angaende att flytta centrifuger fran
biogasanlaggningen till gamla anlaggningen istéllet for att investera i nya.
Styrelsen beslutade att centrifugerna far flyttas.

Styrelsen efterfragade direkt information fran inblandad personal kring
biogasen. Tf VD tar med sig frdgan och aterkommer med ett férslag fér hur
detta ska ske.
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Information om processen i skiljedomsférfarandet gallande
biogasanlaggningen. Muntlig férhandling inleds 25 oktober och dom lamnas
senast 23 november.

Nya regler kring insamling av matavfall kommer att galla fran ar 2021. Beslut
kring hur insamling ska ske i Finspang fattas av kommunen. Viktigt att
processen kommer igang sa FTV har en chans att férbereda en férandrad
hantering i tid.

Samarbetet med Nodra kring framtida vattenforsérjning narmar sig en teknisk
avrapportering. Styrelsen informeras nar rapporten presenterats i styrgruppen
fér samarbetet.

Forslag att halla ett styrelseméte vid varmeverket med visning av varmeverket
och information fran verksamhetschefen. Tf VD aterkommer med forslag kring
detta.

Nasta ordinarie Styrelseméte ar tisdag den 20 november 2018.

Métet halls i konferensrum ”Lakvattensdammen” Norrképingsviagen 32.

Vid protokollet:

Mlkael Andersson

Justeras:

czs——r'zf, 3
Lelf Jo arinesson Stig Andersson Ordférande
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Finspangs Tekniska Verk AB F-:-’:::ﬁsNKis
Norrképingsvagen 32
612 80 Finspang

Fjarrvarmetaxa for villor och smahus

Taxan galler fran 2019-01-01 och ar inklusive moms. Priset justeras normalt en gang per ar
efter beslut av Finspangs Tekniska Verks styrelse. Enligt fjarrvarmelagen maste vara kunder
meddelas 60 dagar fore en eventuelltaxeandring. Fjarrvarmeavtalet mellan Finspangs Tekniska
Verk galler tills vidare och haren uppsagningstid pa 90 dagar om inget annat avtalats.

Omvarldens makroekonomiska utveckling paverkar FTV. Den allménna inflationen vantas ha
varit 2 % for aret, I6nedkningar hamnade péa ca 2,5%. Branslekostnaderna okar kraftigt framst
nar det galler priset pa flis och det finns aven héjningar fran andra leverantorer. FTV vill
investera med avsikt att trygga natet och varmeproduktionen. Det skall leda till battre
leveranskvalitet, driftsdkerhet och kontinuerlig modernisering.

Fast arsavgift och energiavgift
Fjarrvarmepriset bestar av en rorlig energiavgift och en fast arsavgift.

For 2019 hojs den fasta arsavgiften med 1% % till 7 560 kr/ar. Den rorliga energiavgiften hojs
med 1 % till 60,28 6re/kWh.

En villakund som forbrukar cirka 20 000 kWh/ar far en 6kad manadskostnad med ca 16 kr som
en konsekvens av taxehgjningen fér 2019.

Valmajlighet - standard eller sasong

Du har majlighet att valja mellan tva fjarrvarmetaxor: Taxa enligt standard eller taxa anpassad
efter sdsong. Valt taxealternativ galler tillsvidare men minst kalenderarsvis, det vill sdga den
period som l6per fran och med 2019-01-01 till och med 2019-12-31.

Finspangs Tekniska Verk AB Telefon: 0122-851 80 www.finspangstekniska.se
612 80 Finspang Bankgiro: 132-7485 kundservice@finspangstekniska.se
Besok: Norrkdpingsvagen 32 Org.nr: 556045-8811
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Alternativ 1. Fjarrvarmepris 2019 (enligt standard, inklusive moms)

For varmeeffektbehov (P) upp till och med 12 kW Energiavgift Inkl. moms
2019 2018

Fast arsavgift 7 560 kr 7 485 kr

Rdrlig energiavgift 60,28 dre/kWh 59,68 6re/kWh

Alternativ 2. Fjarrvarmepris 2019 (sasongsanpassad, inklusive moms)

Denna taxa ar indelad i en fast avgift och en rérlig energiavgift som ar uppdelad efter tre
sasonger; vinter, var/hdst samt sommar. Sasongerna speglar de bransleslag som for den
perioden ar radande. Uppmatt férbrukning faktureras manadsvis i efterskott.

For varmeeffektbehov (P) upp till och med 12 kW Energiavgift inkl. moms
2019 2018
Fast arsavgift 7 560 kr 7 485 kr
Rdrlig energiavgift vinter (jan-mars, nov-dec) 71,86 dre/kWh 71,15 6re/kWh
Rorlig energiavgift var/hdst (april-maj, sept-okt) 38,90 dre/kWh 38,51 6re/kWh
Rdrlig energiavgift sommar (jun-aug) 22,13 dre/kWh 21,91 6re/kWh
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Finspangs Tekniska Verk AB
Norrkopingsvagen 32 F':'Ellg:l?SNK(l;xs
612 80 Finspang

Fjarrvarmetaxa for flerfamiljshus och lokaler

Taxan galler fran 2019-01-01. Priset justeras normalt en gang per ar efter beslut av Finspangs
Tekniska Verks styrelse. Prishojningen géller fran och med 1 januari 2019. Kapacitetsavgiften
hdjs med 1,0% och den rérliga energiavgiften héjs med 1,0%.

Omvarldens makroekonomiska utveckling paverkar FTV. Den allmanna inflationen vantas ha
varit 2 % for aret, lonedkningar hamnade pa ca 2,5%. Branslekostnaderna okar kraftigt framst
nar det galler priset pa flis och det finns aven hdjningar fran andra leverantérer. FTV vill
investera med avsikt att trygga natet och varmeproduktionen. Det skall leda till battre
leveranskvalitet, driftsdkerhet och kontinuerlig modernisering.

Taxan ar uppdelad i tre delar.

1. Energi
2. Kapacitet
3. Flode

For kunder som anvander fjarrvarmen som spets utgar ett prispaslag pa 20% som
kompensation for hogre branslekostnader.

1. Energiavgift
Energiavgiften ar uppdelad efter tre sasonger; vinter, var och hést samt sommar. Sasongerna

speglar det bransleslag som fér den perioden ar radande. Uppmatt foérbrukning faktureras
manadsvis.

e Vinter: jan, feb, mars, nov, dec
e Var och host: apr, maj, sep, okt
e Sommar: jun, jul, aug

2. Kapacitetsavgift

Kapacitetsavgiften utgar fran varje enskild fastighets effektbehov = P. Arskostnaden faktureras
manadsvis (arskostnaden/365*aktuell manads antal dagar).

3. Flodesavgift

Flodesavgift utgar for kunder vars returtemperatur 6verskrider 55 C. Uppmatt flode faktureras
manadsvis.
Flodesavgift for 2019 ar 15 kr/m? exklusive moms.

Finspangs Tekniska Verk AB Telefon: 0122-851 80 www.finspangstekniska.se
612 80 Finspang Bankgiro: 132-7485 kundservice@finspangstekniska.se
Besok: Norrkdpingsvagen 32 Org.nr: 556045-8811
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TAXA 2019

Energiavgift

Period
Vinter
Var/Host
Sommar

Exkl moms

52,88 6re/kWh
26,49 6re/kWh
15,84 6re/kWh

Avgift 2019

Inkl moms

66,10 6re/kWh
33,12 6re/kWh
19,80 6re/kWh

Avgift 2018
Exkl moms Inkl moms
52,36 6re/kWh 65,45 6re/kWh
26,23 6re/kWh 32,79 6re/kWh
15,68 6re/kWh 19,60 6re/kWh

Kapacitetsavgift

e P satts in i formeln nedan for att erhalla arskostnaden

For P-varden upp tom. 2800 kW galler (-0,184*P+962)*P

For P-varden éver 2800 kW géller (95,11*P + 986673)

Flodesavgift

e 15 kr/m3 exklusive moms
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2018-10-25 1(1)
Robin Levander Dnr KS.2018.1139

FINSPANG

Kommunstyrelsen

Redovisning av motioner, e-forslag och medborgarforslag
som inte ar fardigbehandlade oktober 2018

Sammanfattning

I denna skrivelse redovisas de motioner, medborgarférslag och e-forslag som 2018-10-

25 inte dr firdigbehandlade.

Kommunfullmiktige har beslutat att motioner, e-férslag och medborgarforslag ska
beredas inom sex manader fran att de inkom till kommunen. Vidare dr det bestimt i lag
att motioner och medborgarférslag som handlagts 1 6ver ett ar kan avskrivas fran vidare

handliggning.

Forvaltningen har 2018-10-25; 1 motion, 9 medborgarforslag och 6 e-forslag att bereda.
Motionen ar nyligen inkommen. Av medborgarférslagen dr 7 stycken dldre dn 6
manader, 2 medborgarforslag dr 3-6 manader. Av e-férslagen ér 2 stycken dldre dn 6

manader, 2 e-forslag 4r 3-6 minader. Ovriga 2 e-forslag 4r nyligen inkomna.

Motionerna, medborgarforslagen och e-forslagen redovisas i bilaga.

Forslag till beslut

Forvaltningen foreslar kommunstyrelsen besluta féresla kommunfullmiktige besluta

1. Att anteckna informationen till protokollet.

Postadress Finspangs kommun, 612 80 Finspang Besdksadress Bergslagsviagen 13-15
Tfn 0122-850 00 Fax 0122-850 33 E-post kommun@finspang.se Webbplats www.finspang.se 137




FINSPANG

Kommunstyrelsen Protokoll
Sammantradesdatum:
2018-11-26

2018-§ 394 Dnr: KS.2018.1139

Redovisning av motioner, e-forslag och medborgarforslag som
inte ar fardigbehandlade oktober 2018

Sammanfattning
I denna skrivelse redovisas de motioner, medborgarférslag och e-férslag som 2018-
10-25 inte ar firdigbehandlade.

Kommunfullmiktige har beslutat att motioner, e-férslag och medborgarforslag ska
beredas inom sex manader frin att de inkom till kommunen. Vidare ar det bestimt i
lag att motioner och medborgarférslag som handlagts 1 6ver ett ar kan avskrivas
fran vidare handliggning.

Forvaltningen har 2018-10-25; 1 motion, 9 medborgarférslag och 6 e-forslag att
bereda. Motionen dr nyligen inkommen. Av medborgarférslagen dr 7 stycken dldre

in 6 manader, 2 medborgarforslag dr 3-6 manader. Av e-forslagen ér 2 stycken dldre
in 6 manader, 2 e-forslag 4r 3-6 manader. Ovriga 2 e-férslag 4r nyligen inkomna.

Kommunstyrelsen beslutar foresla kommunfullméaktige

1. Att anteckna informationen till protokollet.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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KS.2018.0910 e-forslag: flexibel forskoletid Arende ejfordelat Kansliavdelningen

KS.2018.0821 Motion till kommunfullméktige - Tankningsstélle fér bio-gasi Arende  ej fordelat Kansliavdelningen
Finspang

KS.2018.0669 e-forslag: Allmant férbud mot sméllare och fyrverkerier samt Arende  ej férdelat Kansliavdelningen

reglering av anvandande av pyroteknisk utrustning inom
Finspangs kommun

3-6 manader

KS.2018.0642 Medborgarforslag - forbattrad och belyst vag mellan Arende  Magnus Pirholt Sektor samhallsbyggnad
Skaggebyvagen och golfbanan

KS.2018.0593 Medborgarférslag - hundrastgérd p4 omradet fér f.d. Folkets Arende  Magnus Pirholt Sektor samhallsbyggnad
park

KS.2018.0494 e-forslag - Lotorps framtida utveckling: samordning av lokaler Arende  Fredrik Bjérkman Sektor samhallsbyggnad

for forskola, skola och féreningsliv
KS.2018.0475 e-forslag: Sakrare dvergang Vallonvagen vid klockstapeln Arende  Helena Wastesson Sektor samhallsbyggnad

Aldre 3n 6 manader

KS.2018.0248 Medborgarforslag - mojlighet till kortbetalning inom Arende  Susanne Arnberg Sektor samhallsbyggnad
fardtjansten

KS.2018.0186 Medborgarforslag - hojd trafiksakerhet for gangare pa Arende  Magnus Pirholt Sektor samhallsbyggnad
Bergslagsvagen

KS.2018.0100 e-forslag: forskola i Hallestad Arende  Rita J&nsson Sektor utbildning

KS.2018.0099 Medborgarférslag - fritids- och korttidsboende fér personer ~ Arende  Petra Kill Antonsen Sektor social omsorg
med funktionshinder

KS.2017.0918 Medborgarforslag - forandring av raddningstjansten pa Arende  Peter Kindblom Sektor samhallsbyggnad
Finspangs landsbygd

KS.2017.0913 Svar p& medborgarférslag - Uppstéllning av Ljungstrémturbin i Arende  Johan Malmberg Utvecklingsavdelningen
Finspangs centrum

KS.2016.0293 e-forslag - upphav ridférbudet i Torstorps by Arende  Joakim Joge Sektor samhallsbyggnad

KS.2016.0265 Medborgarforslag - forskola vid Grosvads camping Arende  Rita Jénsson Sektor utbildning
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